Nghién ctu cac nhan to anh hudng dén kha nang
ti€ép can von tin dung ngan hang cta nong dan
cac tinh Nam Trung BO
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Muc dich ciia nghién civu nay la xdc dinh cdc nhdn t6 dnh hieong dén kha
nang tiép cdn von tin dung ngdn hang ciia néng dan cdc tinh Nam Trung
Bé, tir d6 dwa ra mot sé khuyén nghi nham ndng cao kha ndang tiép cdn von
tin dung cho nong ddn khu vuc Nam Trung B¢ trong thoi gian toi. Nghién
civu dwge thie hién voi kich thiede mau la 1.073 khach hdng la nong dan
tai cac xa thuoc 8 tinh Nam Trung Bo. Su dung mé hinh hoi quy nhi phan
(Binary Logzcstzc) ket qud nghién civu cho thdy c¢é 5 nhan t6 tac dong dén
kha ndng tiép cdn vén cia néng déan khu viee néng thén Nam Trung B la:
Tam Iy ciia ngueoi di vay von, ndng lc tiép cdn von vay, chinh sach tin dung
ciia ngdn hang, khd ning cung cdp dich vu ciia ngdn hang va cdc yéu té
khdch quan tir méi truong bén ngodi. Trong dé, nhdn t6 chinh sdach tin dung
c6 tdc ddng I6n nhat.

Tir khod: néng dan, tiép cdn von tin dung, Nam Trung B

Study on factors affecting farmers’ accessibility to bank credit in the South Central provinces

Abstract: The purpose of this study is to identify factors affecting the access to bank credit of famers in
the South Central provinces, from that, it proposes some recommendations which are to improve access to
capital for farmers in South Central region in the coming time. The study is conducted from a sample of 1,073
customers working in the field of agricultural in communes of 8 provinces of South Central. Using the Binary
Logicstic model, the results show that there are 5 factors affecting the accessibility of capital of farmers in rural
areas in the South Central region: Borrower mentality; Ability to access loans; Credit policy of the bank; Bank
service capability and Objective factors the external environment. In which, the credit policy factor has the
largest impact.
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1. Pit vin dé

Céc tinh Nam Trung B§ cua Vi¢t Nam
gom 8 tinh trai dai tir Pa Ning dén Binh
Thuan, thudc khu vuc can gidp bién. Dan
s6 trong vung chu yéu song dwa vao nghé
nong, voi ty 1€ hd nong, 1am nghiép va thuy
san chiém hon 60%. Do d6, phat trién nong
nghiép co tac dong rat 16n dén sy phat trién
kinh té ctia ving.

Trong nhitng nim gan day, nganh Ngan
hang di tich cuc phdi hop véi cac dia
phuong tao diéu kién cho nong dan vay von
phat trién néng nghiép va kinh doanh. Tuy
nhién, theo bao cdo tir Ngan hang Nha nudc
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Vi¢t Nam (NHNN) chi nhanh céc tinh Nam
Trung Bo thi viéc dau tu cho ndng nghiép,
noéng thén van ton tai nhidu kho khin va
bat cap, chi chiém 21% du no cta nén kinh
té, khién du ng cho vay hién nay trén dia
ban con kha khiém ton. Piéu nay cho thiy,
viéc nghién ctru cac nhan té anh huong dén
kha ning tiép can vbn tin dung ngan hang
cta ndng dan cac tinh Nam Trung bd 1a yéu
cAu ¢6 tinh cép thiét hién nay. Muc tiéu cua
bai viét 1a danh gia muc do tac dong cua
cac nhan t6 dén kha ning tiép can von tin
dung cua nong dan cac tinh Nam Trung Bo.
Két qua nghién ctru 13 co sé dé dua ra cac
khuyén nghi nhdm ning cao kha ning vay
vbn cuia khach hang khu vuc nong nghiép,

Bang 1. Mt s6 nghién ciru thie nghiém lién quan

Tac gia Phwong phap va mau nghién ctru Két qua nghién clru

S dung mé hinh Probit dé phan tich 932
Mikkel h6 néng dan thudc thi treeong tin dung Céc nhan t6 anh hudng: S dé; khoang
Barslund &  néng thén & 4 tinh Long An, Quang Nam,  cach dén trung tam tinh; ngudi phu
Finn Tarp Ha Tay, Pha Tho vao quy 1/2003, v&i muc thudc; théng tin vay vén; gidi tinh; trinh
(2007) dich danh gia cac yéu tb quyét dinh nhu  d6 hoc véan.

cau tin dung va phan bd tin dung.

St dung mo hinh Binary Logicstic d€ danh 4, 44 anh hueng gém: Dién tich d4t

JR gia cac nhan t6 anh hwéng dén kha nang o A A A a2 R

Leé Thi Tu tiép can tin dung cta 202 hé nong dan trén cua hé ndng dan; tai san; s Ia,o dong
Anh (2015) : ’ i cla ho; thu nhap tich luy; va s6 ngwoi

dia ban tinh Vinh Long, dwoc thwc hién tw
thang 11- 12/2014.

phu thudec.

Vuwong Québc

S dung mo hinh Iwa chon 2 buéc cla
Heckman dé xac dinh cac yéu té quyét
dinh vay va sb tién dwoc vay cta 325 hd

Céc yéu td anh hwéng bao gdbm: Ngudn
von cta ho gia dinh; tinh trang hon

Duy (2012) néng dan, dwoc thwe hién trong khoang nt;an, quy rpo .g|a dmlj’ ::o?ng’ cach
thoi gian théng 5- 10/ 2009 dén trung tdm; quy mé khoan tin dung.

Trwong Thi St dung m6 hinh hoi quy Binary Logicstic ~ Cac yéu td &nh hudng géfn: Thu nhéap

Phuong * dé phan tich kha nang tiép can von tin binh quén; kinh nghiém san xuat; 1ai

Thao (2013)

dung chinh thirc ctia 242 néng hé nudi tém
cua tinh Tra Vinh, vao quy 4/2012.

suét vay; s6 lan vay; s6 6 churc tin
dung; khoang cach tir noi sinh séng.

Hoang Céng
Thang (2010)

M6 hinh héa theo phwong phap nhan té
kham pha (EFA) nhdm kham pha ra nhan
t6 tac dong dén médi quan hé tin dung cla
nguw®i dan ving dong bao dan tdc M'Néng
cua tinh Dak Nong, thoi gian thwe hién tw
thang 11/2008-02/2009.

5 nhédm nhan tb anh hwéng dén kha
nang tiép can ngudn vén tin dung:
Nhirng tr& ngai ttr phong tuc tap quan;
hd tro tlr co' quan té chirc; kién thirc va
sw nang dong cla ngwoi dan; thong tin,
tha tuc va diéu kién di lai; thai d6, nang
lwe chia can bo va cac diéu kién cho vay
cla ngan hang.
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Nghién c(fu cac nhan t6 anh hudng dén kha nang tiép can vén tin dung ngan hang ctia nébng dan

cac tinh Nam Trung B6

nong thon trong thoi gian téi.
2. Co sé 1y thuyét

Di c6 cac nghién ciru vé nhan t6 anh huong
dén kha nang tiép can tin dung cua nong
dan nhung chua c6 nghién ctru cu thé vé
kha ning tiép can tin dung ciia nong dan
cac tinh Nam Trung B¢ (Bang 1).

Trong nghlen clru ndy, tac gia ké thua tham
khao mdt s nghlen cu'u di trude vé cac van
dé lién quan dé cung cb co so 1y thuyét va
dé xudt mo hinh nghién ctru.

3. Dir liéu, phwong phap va moé hinh
nghién ciru

3.1. Phwong phadp nghién cuu va xw ly dir
liéu

Phuwong phap nghién ciru dinh tinh

- Dua trén cac yéu td tir cac nghién ctu
tong quan (Bang 1), tac gia thuc hién thao
luan, tham khao mot s6 ¥ kién tir can bo
hoat dong tin dung, truong phong tin dung
va giam dbc phong giao dich cia Ngan
hang Néng nghiép va Phat trién nong thon
(Agribank) tinh Quang Ngai va trudng
phong tin dung cia Ngan hang chinh sach
xd hoi (NHCSXH) tinh Quang Ngai dé dé
xudt cac nhan t6 anh huéng dén kha ning
tiép can von tin dung ngan hang ciia nong
dan, 1a co s¢ xay dung bang cau héi.

- Bang cau hoi dugce gui di khao sat so bd
30 ndng dan trén dia ban tinh Quang Ngai.
Tur két qua khao sat so bo va y kién cua
cac chuyén gia vé linh vuc tin dung dé
diéu chinh, bd sung thém ciing nhur loai bo
nhirng yéu t6 khéng phu hop.

- Xac dinh duge 5 nhom nhan t6 tac dong

c¢6 anh huong dén kha ning tiép can von
tin dung ngan hang ctia nong dan céc tinh
Nam Trung Bo va 27 bién quan sat dé do
ludng cac nhan t (Hinh 1 va Bang 2). Cubi
cung thiét ké, xay dung lai mo hinh va bang
cau hoi chinh thirc dé tién hanh khao sat va
nghién ctru dinh luong. Bang cau hoi dugc
thiét ké 3 phan gdm: Thong tin khach hang,
thong tin vay von va danh gia mirc d6 anh
huong ctia cac nhan t6 dén kha nang tiép
can von tin dung ngan hang ctia nong dan
cac tinh Nam Trung B9. Trong d6 danh gia
mirc d6 anh huong cac nhan té theo thang
do Likert 5 muc dd (tir hoan toan khong
ddng y dén hoan toan dong ).

Phuwong phap nghién ciu dinh luvong

- Sau khi c6 bang cau hoi chinh thtrc, tac
gia tién hanh giri tryc tiép cho nong dan
cac huyén btic Pho, Tra Béng, Binh Son
thudc tinh Quang Ngai; huyén Hoa Vang
thuéc Thanh phd DPa Ning; huyén Nui
Thanh, Thing Binh va Bic Tra My thudc
tinh Quang Nam. Cac tinh con lai nhu Binh
Thuan, Ninh Thuan, Khanh Hoa, Phu Yén
va Binh Dinh, tic gia giri tryc tiép bang
cau hdi cho can b cho can bg tin dung cta
Agribank, NHCSXH va gui truc tiép dén
cac khach hang.

Thoi gian thuc hién khao sat: Tu thang
11/2017 d&én 11/2018.

S6 phiéu thu vé hop 1é dé tién hanh nghién
ctru dinh lugng 14 1.073 phicu.

- Két qua thu vé duogc dwa vao phdn mém
SPSS 20.0 dé xir Iy (phan tich Cronbach’s
alpha, phan tich nhan t6 va phan tich hoi
quy) dé tim ra nhung nhan t6 anh huéng
dén kha ning tiép can tin dung ngan hang
ctia nong dan trén dia ban Nam Trung BJ.
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3.2. Gid thiét va mé hinh nghién ciru
Céc gia thiét nghién ctru:

Gia thiét H: Tam ly cua nguoi vay co tac
dong tiéu cuc dén kha nang tiép can tin
dung cua nguoi vay.

Gia thiét H,: Nang luc tiép can von vay
cua nguol vay c6 tac dong tiéu cuc dén kha
nang tlep can tin dung ctia nguoi vay.

Gia thiét H,: Chinh sach tin dung cua ngan
hang c6 tac dong tidu cyc dén kha nang tiép
can tin dung cua nguoi vay.

HUYNH THU HIEN

Gia thiét H,: Kha nang cung ung dich vu
cuia ngan hang 6 thé co tac dong tich cuc
hodc tiéu cuc dén kha ning tiép can tin
dung ctua nguoi vay.

Gia thiét H5: Céc yéu td tir méi trudng bén
ngoai co thé c6 tac dong tich cuc hoac tiéu
cuc dén kha nang tiép can tin dung cia
nguoi vay.

Kha ning tiép can von tin dung ngan hang
cuia nong dan xay ra hai kha nang 1a c6 thé

tiép can va khong thé tiép can.

4. Két qua nghién ciru

Hinh 1. M hinh nghién ctru dé xuit

trong gia dinh.

Tam ly ctia ngudi di vay von (TL) (1) Chua
quen; (2) So rui ro; (3) Ngai thé chap tai san;
(4) Khong théng nhét gitra cic thanh vién

Ning lyc tiép can von vay ciia ngudi di vay
vén (NL): (5) Thong tin vay von; (6) Lua
chon TCTD; (7) Khoang cach dén NH; (8)
Tai san thé chap; (9) Xay dung phuong an
san xuét kinh doanh; (10) Quén ly v6n vay.

ndéng nghi¢p.

Yéu t6 khach quan tir méi truong bén ngoai
(KQ): (22) Chién luoc phat trién; (23) Hb trg
vay von; (24) Co quan tu van; (25) Co ché
tu van; (26) Co ché bao lanh; (27) Bao hiém

Kha niing tiép
can von tin dung
ngan hang

nghé; (21) Mang luéi chi nhanh.

Kha ning cung cip dich vu (KN): (17) Thai
d6 phuc vuy; (18) Thong tin khach hang, (19)
Kha niang giam sat; (20) Am hiéu nganh

vay; (16) Phuong an thu hoi ng.

Chinh sach tin dung cua ngan hang (CS):
(11) biéu kién vay von; (12) Thu tuc; (13)
SO tien; (14) Thoi gian vay; (15) Lai suat cho

\\//

Nguon: Pé xudt cia tdc gia diea trén nghién civu tong quan
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Nghién c(fu cac nhan t6 anh hudng dén kha nang tiép can vén tin dung ngan hang ctia nébng dan

cac tinh Nam Trung B6

4.1. M6 ta mdau nghién ciru

Trong 1.073 ndng dan tham gia trd 101 khao
sat hop 1¢ duoc thong ké nhu sau:

Théng tin vé gidi tinh: O cac dia phuong
duoc khao sat phan 16n nam gidi la chu hd.

Céc hoat dong chinh tao thu nhép chinh cta
néng dan

Trong 1.073 néng ho dugc phdng vén, thi
ty 1¢ cac hoat dong tao ra thu nhap chinh
cua nong dan dugc thong ké nhu sau:

S6 luong ngan hang ho nong dan biét trén
dia ban

Trong 1.073 khach hang duogc khéo sat thi
599 ho da biét tir 2 dén 5 ngan hang trén dia
ban, chiém ty trong 55,8%; c6 462 ho bict

Bang 2. Dién gidi cac bién quan sat trong mé hinh nghién ciru

Khai niém Tén bién quan sat Thang do  Ngudn tham khao
TL1: Chwa quen véi viéc vay vén Likert 1-5
Al 1o s TL2: So rii ro khong tra dwoc ng Likert 1 -5 Hoang Coéng Théng
Tam ly cua

ngwdi di vay vén  TL3: Ngai thé chép tai san

Likert 1 -5 (2010), Duong

bang Khoa (2016)

(TL) TL4: Hai vo chdng khong thdng nhét vay Likert 1.5
vén )
NL1: Khéng c6 théng tin vé chinh sach vay Likert 1-5

vdn clia NH trén dia ban

NL2: Khéng biét chon ngan hang thuan loi

dé vay

Mikkel Barslund &
Likert 1 -5 Finn Tarp (2007);

N&ng luc tiép
canvonvay cla xa

NL3: Khoang cach tir noi & dén ngan hang

Vwong Quéc Duy
Likert 1 -5 (2012); Lé Thi Tu
Anh (2015); L&

nguoi divay von N 4: Khong da tai san dé thé chip

(NL)

Likert 1-5 Khwong Ninh &

NL5: Chwa xay dwng dwoc phuwong an san

xuét kinh doanh

. Pham Van Dwong

NL6: Khong biét quan Iy vén hiéu qua

Likert1-5

CS1: Biéu kién cho vay cirng nhac

Likert1-5

CS2: Thu tuc cho vay phtrc tap

Likert 1-5 Trwong Thi Phwong

Chinh sach tin  CS3: Sé tién cho vay it

dung clia ngan  ©s4: Thoi gian cho vay chwa pht hop

- Nguyén Phuong
Likert1-5 | a8& Nguyén Mau

hang (CS p
9(CS) CS5: Lai suat cho vay cao

Likert 1 - 5 Ding (2011)

CS6: Phuong an thu héi ng chwa linh hoat

Likert1-5

KN1: Thai d6 phuc vu clia nhan vién khéng

nhiét tinh

Likert1-5

KN2: Thiéu théng tin vé tinh hinh nguoi

vay

_ Trwong Thi Phuwong
Likert 1-5 Thao (2013), Hoang

Khéa nang cung Na: ¢ ic
cép dich vu (KN) _vOn cda nguoi vay

K[\JB: Chuwa giam sat dwoc viéc st dung

_ Coéng Thang (2010),
Likert 1-5 Duwong Dang Khoa

KN4: it am hiéu vé& nganh nghé néng

nghiép, néng thén

(2016), Huynh Thu
Likert 1-5 Hi&n (2016)

KN5: Mang Iw@i chi nhanh con it

Likert1-5
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Khai niém Tén bién quan sat Thang do  Ngudn tham khao
KQ1: xChle_n lwgc phat trién kinh té- xa hoi Likert 1-5
chwa on dinh
KQ2: Khéng hé tro vay vén Likert1-5 Hona Cong Th
- F % oang Céng Thang
Yéutd khach  ~Q3:Co quan khuyén nong, khuyen Likert 1-5 (2010), Dwong
NP [&m,... chwa ho trg N
quan tr méi - " - bang Khoa (2016),
trwong bén KQ4: Chwa c6 co quan tw van Likert1-5 Huynh Thu Hién
ngoai (KQ) KQ5: Chua c6 co ché béo Ianh tin dung . (2016)
N " R . Likert1-5
cho ndng nghiép, néng thdn
KQGA Chuwa phat trién bao hiém néng Likert 1-5
nghiép
Trwong Thi Phwong
Kha nangtiép  TC = 0 néu ndng dan khéng tiép can dwoc Thao (2013);
a % £ . Nguyén Phuong
can von tin dung  von tin dung ngan hang ) Lé & Nauvén Mau
ngan hangclia TC =1 néu néng dan tiép can dwoc von tin  Nhi phan guy .

néng dan (TC)  dung ngan hang

Ding (2011),
Dwong Bang Khoa
(2016)

Nguon: Pé xuat cua tdac gia dwa trén nghién ciru tong quan

Bang 3. Pic diém miu theo giéi tinh

4.2. Két qud nghién ciru va théo ludn

Gidi tinh S6 lwong Ty lé
Nam 808 75,30/ , e e v ,
- 00 Thang do céc yeu to trong nghién ctru dugc
NG 265 24,7% dénh gia bing hé sé tin ciy Cronbach’s
Tong 1.073 100% Alpha. Qua két qua kiém dinh Cronbach’s

Nguon: Két qua phan tich dir liéu SPSS 20.0 ciia

Alpha cho thdy trong 27 bién do ludng

tac gia  thydc 05 nhan td anh huong thi ¢6 02 bién

Béang 4. Cac hoat dong tao thu nhip chinh cia h¢

Hoat dong tao thu nhap S6 quan sat Ty lé
Tréng trot (IGa, khoai, sén, cay an qua,...) 453 42,2%
Chan nuéi (gia suc, gia cam,...) 89 8,3%
Khai thac, nuéi tréng, ché bién thay hai san 118 11,0%
Lam nghiép 271 25,3%
Budn ban (ban Ié, ban budn, daily...) 51 4,8%
\I;lag:nr; nghé, dich vu (cat téc, may mac, chup anh, khuan 62 5.8%
Khac 29 2,7%
Téng 1.073 100%

duéi 2 ngan hang (43,1%) va c6 12 ho biét
nhiéu hon 5 ngan hang (1,1%).

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu SPSS 20.0 cia tdc gia

la Khong thong nhat giita cac thanh vién
trong gia dinh (TL4) va Lai suat cho vay
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Bing 6. Két qua phan tich Cronbach’s Alpha

Thang do S6 bién

Twong quan bién Cronbach’s

tbng Alpha
Tam ly cia nguwdi di vay (TL) 4 >0,3 0,702
Nang lwc tiép can von cua ngudi di vay 6 >03 0,840
(NL)
Chinh sach tin dung ctia ngan hang (CS) 6 >0,3 0,788
Kha n&ng cung cép dich vu (KN) 5 >0,3 0,938
Cac yéu t6 khach quan méi trwdng bén 6 >0.3 0,883

ngoai (KQ)

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu SPSS 20.0 cia tdc gia

Bang 8. Két qua hdi quy Binary Logicstic

Bién giai thich B S.E. Wald df  Sig. Exp(B)
H1: Tam Iy clia ngudi divay 0,263 0,109 5,787 1 0,016 0,769
?uza E‘jﬂgi'b"g;iép can von 1,940 0,203 91,307 1 0,000 0,144
H3: Chinhsach TDcliaNH  -2501 0,252 98,801 1 0,000 0,082
H4: Kha nang cung cap DV -2,324 0,194 143,632 1 0,000 0,098
H5: Cac yéu td MT bén ngoai  -1,208 0,192 39,634 1 0,000 0,299
Hang sb 30,422 2,253 182,326 1 0000 16E+13
_ Chi-Square: 508,558
Sig. = 0,000

X&c suét bao tring: 88,1%

Nguon: Két qua phan tich dit liéu SPSS 20.0 cia tdc gid

(CS5) c6 hé sb trong quan bién tong < 0,3
nén loai khoi M6 hinh, cac bién con lai déu
c6 hé sb tuong quan bién téng >0,3; hé sd
Cronbach’s Alpha> 0,7 (Bang 6) nén dat
yéu cau vé do tin cay (Nunnally va cong
su, 1994). Do d6 25 bién nay du diéu kién
dé duoc str dung trong budc phan tich nhan
td EFA.

Két qua phén tich nhan t6 kham pha EFA
ctia thanh phan cho thiy trong s 25 bién
quan sat do luong thudc 5 nhom nhan to
trén da trich vao 5 nhén té gitr nguyén gdc
5 nhan t6 nay trong khung nghién ctu dé
Xuét tai gia tri riéng 16n hon 1 va phuong sai
trich 14 66,099% (>50%) (Bang 7), cho thay

cac bién quan sat déu co hé sb tai nhan to
va phan chénh léch dat yéu cau (Gerbing &
Anderson,1988). Bén canh do, h¢ s6 KMO=
0,814 v6i gia tri Sig. rat nho cho thay két
qua phan tich nhan t6 dang tin ciy (Hair va
cong su, 2006). Do do, cac bién do ludong
thudc 5 nhén t6 dugc tiép tuc dua vao phan
tich hdi quy nhi phan.

Bang 8 trinh bay mé hinh hdi quy nhi phan
day du vé cac yéu t6 co anh huong dén kha
nang tiép can tin dung ngan hang cia nong
dan khu vyc Nam Trung B6. M6 hinh gom
5 nhan té: (1) Tam ly cta nguoi di vay; (2)
Nang luc tiép can von cua nguoi di vay;
(3) Chinh sach tin dung cua ngan hang;
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Bang 7. Két qua EFA cho cac thang do thanh phin anh hwéng dén
tiep cén tin dung ngan hang

Bién quan sat

Thanh phan

3

4

TL1:

Chwa quen v&i viéc vay vén

0,848

TL2:

So rli ro khdng tra dwgc ng

0,884

TL3:

Ngai thé chap tai san

0,850

NL1

: Khéng ¢6 TT vé CS vay vén

0,671

NL2

: Khéng biét chon NH

0,764

NL3:

Khoang cach dén NH

0,838

NL4:

Khoéng du tai san thé chap

0,851

NL5:

Chuwa xay dyng duwgc PAKD

0,679

NLG6:

Khoéng biét quan Iy vén

0,653

CSs1

: Diéu kién CV ctrng nhéc

0,722

CS2:

Thu tuc CV phtrc tap

0,793

CSa3:

Sé tién cho vay it

0,750

CS4:

Th&i gian CV chwa phu hop

0,840

CS6:

PA thu hdi no chwa linh hoat

0,729

KN1:

Thai dé phuc vu

0,890

KN2:

Thiéu TT vé KH vay vén

0,900

KN3:

Chuwa giam sat SD vén

0,884

KN4:

it am hiéu nganh néng nghiép

0,879

KN5:

Mang lw&i chi nhanh it

0,907

KQ1:

Chién lwoc phat trién KT-XH

0,786

KQ2:

Khong hd tro vay vén

0,812

KQ3:

CQ khuyén néng chua hé tror

0,842

KQ4:

Chuwa c6 co quan tw van

0,770

KQ5:

Chwa c6 co ché bao lanh TD

0,735

KQ6:

Chuwa phat trién bao hiém NN

0,819

KMO= 0,814; Sig. = 0,000

Eige

nvalues

16,271

15,233

13,569

11,929

9,098

Phwong sai trich (%)

16,271

31,504

45,073

57,001

66,099

(4) Kha ning cung cap dich vu; (5) Yéu

Nguon: Két qua phan tich dir liéu SPSS 20.0 ciia tac gia

to khach quan tr méi truong bén ngoai cod

anh hudéng dén kha nang tiép cén von tin
dung ngan hang cuia nong dan céc tinh Nam

Trung Bo.

Két qua phén tich hdi quy nhi phan cho
thdy hé sé Sig = 0,000 va xac suat bao
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trang 1a 88,1%. Vay md hinh phu hop véi
dir li€u thu thap, bién doc lap giai thich
duoc 88,1% muc do anh hudng dén kha
nang tiép can von tin dung ngan hang cia
nong dan céc tinh Nam Trung Bg. Phuong
trinh hoi quy dbi voi cac bién di chuén hoa
c6 dang nhu sau:

TC = 30,422 — 0,263 TL — 1,940 NL —
2,501 CS —-2,324 KN - 1,208 KQ.

Nhu vay, tir bang hdi quy trén ta thiy
cac hé s6 B< 0, diéu nay ching to véi 5
nhém nhan té dugc dua vao mo hinh hoi
quy Binary Logistic thi déu c6 anh huong
dén kha ning tiép can tin dung ngan hang
cuia nong dan céac tinh Nam Trung Bo. Cac
nhan t6 nay déu co tac dong can trd trong
viéc tiép can ngudn von tin dung ngan hang
cua nong dan Nam Trung B0, phu hop véi
gia thiét ban dau dua ra. Tiép theo 1a xem
xét muc do can tré viéc tiép can cua timg
nhéan t6 dya vao gia tri tuyét ddi ctia hé sd
B, gia tri nay cua nhén t6 nao cang 16n thi
mirc 6 anh huong dén kha ning tiép can
cang cao va nguoc lai.

- Nhan t6 Chinh sach tin dung ciia ngén
hang (CS): Pay 1a nhan t6 co tac dong
manh nhét dén kha ning tiép can tin dung
ctia nguoi vay (B= 2,501). Ngudi vay von
cho réng cic nhan td nhu diéu kién, thu
tuc, s tién, thoi gian cho vay va phuong
an thu hoi no cta ngan hang déu co anh
huong dén viée tiép can von tin dung cua
nguorl vay. De co thé nang cao kha ning
tiép can ngudn von tin dung cho ngudi vay
thi cac ngan hang thuong mai (NHTM) can
chinh sach tin dung thich hop giﬁp nguoi
nong dan co thé dap ¢ ng dugc cac diéu kién
vay von, th tuc vay von don glan dé nguoi
nong dan dé& thyc hién, voi sb tién vay du
dé san xuat kinh doanh va c6 thé tra ng
dung han cho to chtrc tin dung.

- Nhén t6 Kha ning cung cap dich vu ciia
ngan hang (KN): Pay la nhan t6 c6 anh
hudng quan trong thir hai dén kha ning tiép
can von tin dung ngan hang cta nguoi vay
(B= 2,324), bao gém cac bién: thai do phuc
vu clia nhan vién ngin hang, thong tin vé
khach hang vay von, giam st str dung von,
am hiéu vé nganh nghé nong nghiép, mang
ludi chi nhanh. Thong qua cac nhén t6 nay,
NHTM sé& diéu chinh, ning cao kha ning
cung cap dich vu ctia ngan hang, chii y hon
dén cong tac dao tao ngudn nhan lyc cho
linh vuc cho vay nong nghi¢p, nong thon.

- Nhén t6 Nang lyc tiép can vbn vay cia
ngudi nong dan (NL): Nhén td nay ciing co
tac dong tiéu cyc dén kha nang tiép can tin
dung ngan hang cua khich hang vay von
v6i hé s6 hoi quy B= 1,940. Nghién ciru
dinh tinh cho thiy cac chu thé c6 tai san thé
chap thap véi trinh d xay dung phuong an
san xuat kinh doanh, quan 1y vén va kha
nang tiép can thong tin, chinh sach vay von
cuia ngan hang bi han ché s& lam cho viéc
tiép can von tin dung ngan hang bi giéi
han; diéu nay ciing pht hop vé6i nghién ctru
dinh lugng.

- Nhén t6 Khach quan tir méi trudng bén
ngoai (KQ) véi hé sd p= 1,208, cho thiy
day 1a nhan t6 thir tw anh huong dén kha
nang tiép can vén tin dung ngan hang ciia
néng dan. Néu cac khach hang vay von co
duoc sy hudng dan, ho trg, gitip d& cla cac
t6 chirc x4 hoi, cac co quan khuyén nong,
khuyén ngu... vé 1ap ho so vay vén, gidi
thiéu ngan hang, huéng dan l1ap phuong an
san xuit. Thém vao d6, khi Nha nudc co
chinh sach phét trién kinh té nong nghiép,
nong thén phi hop, ¢é co quan tur van va trg
gitp phap ly, co co ché bao lanh tin dung
va phat trién bao hiém néng nghiép... thi
s& tao diéu kién thuén loi cho ngudi nong
dan trong viéc tiép can tin dung ngan hang.

38 Tap chi Khoa hoc & Dao tao Ngan hang- S6 218- Thang 7. 2020



- Nhan t6 Tam 1y ctia nguoi di vay (TL):
Nhan t6 ndy c6 anh huong nhung khong
dang ké duoc thé hién qua hé s p= 0,263
b01 cac yéu to nhu chua quen véi viée vay
von, ngal rii ro hay ngai thé chép tai san
chi con ton tai @ mot bd phan nho cia khach
hang ¢ nhiing ving sau vung xa.

5. Két luan va mdt sé6 khuyén nghi

Xuét phat tir muc dich tim ra cac nhan té
anh huong dén kha ning tiép can von tin
dung ngan hang ciia nong dan cac tinh Nam
Trung B9, két qua nghién ciru cho thay co
5 nhén t6 C(') anh huong dén kha ning tiép
can von goém: (1) Tam ly cua nguoi di vay;
(2) Nang lyc tiép can von cta ngudi di vay;
(3) Chinh sach tin dung cua ngan hang;
(4) Kha ning cung cap dich vu; (5) Yéu t6
khach quan tor méi trudong bén ngoai voi
cac muc do anh huong khac nhau, trong do
nhan t6 Chinh sach tin dung ctia ngan hang
1a ¢6 anh hudng 16n nhat.

Can ctr vao két qua nghién ciru, tac gia dé
xuat mot sé khuyén nghi nham gitp céc to
chic tin dung (TCTD) xay dung cac giai
phap cu thé dé nang cao kha ning tiép can
von tin dung cua ndéng dan cac tinh Nam
Trung Bo.

Doi voi cac to chire tin dung

- Chinh sach tin dung cua NHTM: Pay la
yéu t6 c6 tac dong manh nhét dén kha ning
tiép can von tin dung cta nong dan. Do do,
cac NHTM can xay dung chinh sach tin
dung phu hop v6i nguoi noéng dan, cu thé
nhu: Cac TCTD can cai thién thu tuc cho
vay don gian, linh hoat, phu hop véi trinh
do nguoi dan, tranh tinh trang ngudi nong
dan phai di lai nhiéu 1an va chd doi qua lau;
cac TCTD can thiét 1ap mbi quan hé chat
ché véi chinh quyén cac cip, cac to chirc

HUYNH THU HIEN

chinh tri- xa hoi nhu Hoi ndng dan, Poan
Thanh nién, Hoi Phu nit,... nham tang
cuong phdi hop huéng dan ngudi dan cach
xay dung dy an vay von, str dung dong Vén
hop ly, dam bao quan 1y ng va rai ro, von
cho vay phai gan két voi cac chuong trinh
phat trién kinh té cta dia phuong.

- Khd nang cung cap dich vu: Dé cb thé
phuc vu khach hang vay vén mot cach tt
nhat, cu thé 1a néng dan cac tinh Nam Trung
B0, cac TCTD cén cai tién cach thic, thai
do phuc vy, véi doi tugng vay von la nguoi
dan nong thon voi trinh d dan tri va mirc
do tiép can vdi cac dich vu ngan hang con
thip nén nhan vién ngan hang cin phai
hudng din cu thé, chi tiét, d& hiéu.

V6i muc tiéu la cho vay linh vuc nong
nghi¢p, nong thon thi cac nhan vién tin
dung hoat dong trong linh vuc ndy can tim
hiéu k¥ hon vé thong tin khach hang ciing
nhu nganh nghé nong nghiép dé c6 phuong
an cho vay, thu ng hop ly, phu hop voi dac
diém riéng cua hoat dong san xuit nong
nghiép.

Theo két qua phan tich mé ta tir khao sat
(Bang 5) cung v6i nghién ctu so bo ban
dau cho thdy, hién nay trén dia ban nong
thon cac tinh Nam Trung Bg, mat do cac
chi nhanh NHTM phuc vu néng nghiép,
néng thon con kha it, cha yéu tap trung &
NHCSXH va Agribank. Vi vay, cac TCTD
can ting cuong mé rong mang ludi chi
nhanh dé c¢6 thé phuc vu nguoi néng dan
mot cach tdt nhat.

Ngoai viéc cung cip vén cho nguoi dén,
cac TCTD can phai tim moi bién phap dé
gitip nguoi dan biét 16 thong tin vé hoat
dong cho vay thong qua cac hinh thirc phd
bién, théng qua chinh quyén dia phuong,
cac to chic doan thé dia phuong, tuyén
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truyén, bao dai...
Doi voi cac co quan lién quan

Kién nghi ddi véi Nha nude, cc co quan,
ban nganh c6 lién quan dén kha ning tiép
can von tin dung ctia ndong dan dé cai thién
mirc do anh hudng cia cac yéu td khach
quan tir moi truong bén ngoai nhu chién
luge phat trién kinh té x3 hoi, su hd trg cla
co quan khuyén néng hay cac t6 chiic bao
lanh tin dung, td chirc bao hiém. Cu thé nhu
sau:

- Nha nuéc noi chung va chinh quyén cac
tinh Nam Trung B§ can xac dinh o chién
lugc phat trién kinh té- x4 hoi, dic biét 1a
chién luge phat trién nong nghiép, nong
thén trén dia ban nhim tao méi truong
chinh tri xa hoi 6n dinh dé nhitng nha dau
tu vao linh vuc nay co thé an tim.

- Chinh phti va chinh quyén dia phuong nén
dau tu von cho co sé ha ting giao thong,
vién thong & cac ving nong thon, ving xa
d¢ tao diéu kién thuan loi cho viéc tiéu thy
hang hoéa ndng san, va ngudi dan c6 thé c6
diéu kién tiép can ngudn vn ngan hang va
cac dich vu ngan hang.

Chinh quyén dia phuong, cic ngan hang va
cac t6 chire x3 hdi can dic biét chu v dén sy
chu dong tiép can vén vay, kha ning quan
ly, str dung von vay ctia ngudi dan.

- Céc co quan khuyén néng, khuyén ngu
can chu dong to chirc cac chuong trinh tap
huén vé cdy trong vat nudi phu hop voi dic
diém ty nhién ciia viing dé ba con néng dan
c¢6 thém kién thirc trong quyét dinh nudi
trong, san xuat ctia minh.

- Nha nudc can c6 cac giai phap khuyén
khich céc t6 chuc bao hiém tham gia hoat

dong bao hiém ndéng nghiép dé co thé giup
ngudi dan ciing nhu cac TCTD giam thiéu
rtii ro khi hoat dong san xuat nong nghiép
gip bién cb.

Doi voi nong din

- Néng liee tiép cdn von vay ciia ngueoi dén:
Nguoi nong dan can c6 ké hoach san xuat
kinh doanh, sur dung von vay phu hgp, hi¢u
qua, chu dong ing dung khoa hoc ky thuat
hién dai vao san xuit kinh doanh déng thoi,
nang cao trinh d6 nhan thirc dé c6 thé dua
cac phuong thirc san xudt tién tién vao va
c6 thé st dung ddng von vay dugec mot
cach hi¢u qua hon.

- Pé han ché sy can trd do ning lyc tiép can
ctia nguoi vay 1am anh huong dén kha ning
tiép can tin dung, nong dan can tu giac hoc
tap, boi dudng kién thic bang nhiéu hinh
thitc nhu thuong xuyén theo dodi cac tin
tirc lién quan dén cac chuong trinh khuyén
néng, khuyén ngu dé hoc tap kinh nghiém,
b sung kién thtrc vé& nganh nghé dang hoat
dong. Mat khac, phai thuong xuyén quan
tam dén cac chinh sach tin dung cta Nha
nude ap dung cho vay d6i véi ndng nghiép,
néng thén, ciing can tim hiéu thém thong
tin vé quy trinh va thu tuc cho vay, 14i suat,
cac khoan phai tra, quyén loi va nghia vu
ctia minh khi vay von... ctia cac TCTD. Dé
c6 phuong huéng san xuit phu hop, hiéu
qua va chuan bi tdt diéu kién va co thé tiép
can duoc von tin dung tdt hon.

- Can manh dan tham gia vao céc td chirc
doan thé ¢ dja phuong nhu Hoi Nong dan,
Ho6i Phy nir... & cing nhau chia sé kinh
nghiém san xuét, ciing nhu cac loi ich khac
do t chirc mang lai. La thanh vién cua cac
hdi doan thé, nong dan s€ c6 co hoi thuan
loi trong tiép can thong tin tin dung va
tranh thu dugc cac ngudn von hd tro dé dau
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