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NGON NGU VA VAN CHUONG

PHUONG TIEN BIEU PAT HANH PONG NGON NGU
TU CHOI TRONG TIENG ITALIA (TREN NGU LIEU
CAC TIEU THUYET PUONG DAI ITALIA)

NGUYEN PHUONG LINH*

TOM TAT: Hanh dong tur chdi biéu thi su khong chﬁp nhén thyc hién hanh dong duoc cau khién
(yéu cau, dé nghi, moi,...). Chiu tic dong boi chuan muyec lich sy, ngit canh tuong tac va yéu té van
hoa, hanh dong nay du:orc biéu hién qua cac phuong tién tir vung va ngir phap khac nhau. Bai viét thu
thap cac phat ngén thuc hién hanh dong tir chéi tir ngir lidu ticu thuyet duong dai Italia, tir d6 nhén
dién va phan loai cac phuong tién bleu ctia hanh dong tir chdi truc tiép va gian tlep trong tleng Italia
trong nhiéu ngit canh hoi thoai. Két qua cho thdy su da dang vé phuong tién biéu dat tur chéi trong
tiéng Italia, trong d6 ngudi Italia wu tién thyc hién hanh dong tir chdi gian tiép, chi yéu thong qua cac
hanh dong thudc nhom tai hién (khing dinh, théng bdo) va nhom diéu khién (véu cau, dé nghi). DPbi
v6i hanh dong tir chdi truc tiép, cac phuong tién tr vung va ngit phap dugc stir dung chu yéu ¢ dang
phu dinh nhu tr phu dinh “No” hay cac cau trac cau phu dinh véi “Non”. Qua do, bai Vlet g6p phan
hé théng hoa mé ta ngit dung hoc tiéng Italia va cung cip goi y ing dung cho day-hoc tiéng Italia tai
Viét Nam.

TU KHOA: Hanh dong ngon ngit; phuong tién biéu dat; tir chdi truc tiép; tir chdi gian tiép; tac
pham vin hoc bang tiéng Italia.

NHAN BALI: 26/02/2026. BIEN TAP-CHINH SUA-DUYET DANG: 15/06/2026

1. Mé dau

1.1. Duéi goc d6 li thuyét hanh dong ngon ngit, tir chbi 1 mot hanh dong phuec tap, dong thoi thé
hién van hoa tmg xir trong timg ngdn ngit. Do ban chit ciia hanh dong, vige tur ch01 doi hoi nguoi nodéi
phai lya chon cac phuong tién ngdn nglt va chién luoc phu hop dé tranh 1am mét thé dién (face) cua
ngudi nghe va duy tri mdi quan hé lién nhan. Theo phan loai cia Austin (1962), tir chbi thudc nhom
hanh dong “ing xit” (behavitives), con theo phan loai ctia Searle (1969), tir chdi thuéc nhom “biéu
cam” (expressives). Theo Hoang Phé (1988), “tir chdi” dugc dinh nghia 13 “khdng chiu nhdn cdi
dwge danh cho hodc dwoe yéu cau” [Hoang Phé, 1988, tr.1072]. Trong pham vi cua bai viét nay,
ching t6i khao sat phuong tién biéu dat ciia hanh dong tir chdi véi cach hiéu 1a khdng chdp nhdin,
khéng thuwce hién cdc hanh dong dwoc cau khién trong cac doan hoi thoai véi hai luot 101. O luot 10
thir nhat, ngudi noi thue hién cac hanh dong thudc nhom cau khién nhw yéu cau, dé nghi, moi, ri, nai
ni. O luogt 101 thtr 2, ngudi nghe dap lai bang cach sir dung cc phuong tién ngdn ngit tao thanh phat
ngon dé thyc hién hanh dong tur choi.

1.2. Dya vao dinh nghia vé hanh dong tir chbi néu trén, trong bai Vlet nay, chung toi tién hanh:
1/Khao sat tan sut xuat hién ctia hanh dong tir chdi truc tiép va gian tlep trong ngit liéu mot so tiéu
thuyét duong dai Italia; 2/Nhan dién va phan loai cac phuong tién biéu dat hanh dong tir chdi truc
tiép va gian tiép; 3/M6 ta mot sé vi du dién hinh nhim 1am rd cac phuong tién biéu dat tir vung va
ngtt phap.

2. Phwong phap nghién ciru

2.1. Ngir ligu nghién ciru

Pham vi khao st ngit liéu cua bai viét 1a 04 tiéu thuyét dwong dai Italia, phan anh nhiéu phuong
dién cua xa hoi va doi séng Italia duong dai, tir quan h¢ gia dinh, tinh ban, giao duc, than phan ca
nhan dén nhiing van dé vé tam li, t6i pham va cac xung dot trong doi song xa hoi. Céc tiéu thuyét
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duoc lya chon lan luot 1a: “La solitudine dei numeri primi” (Sw cé don cua cac 56 nguyén té, 2008),
“L’amica geniale” (Nguoi ban phi thiong, 2011), “Il tribunale delle anime” (Toa dn linh hon, 2011)
va “Il cacciatore del buio” (Tho sin béng t6i, 2014). Li do lua chon thé loai tiéu thuyét 1a boi cac tac
phiam nay chira nhidu doan hoi thoai, tai hién chan thuc cac tinh hudng giao tiép doi thuong cua
ngudi Italia, qua dé tao diéu kién cho viéc nhan dién, phan loai va phén tich hanh dong tir chéi, dong
thoi dam bao cac két qua rat ra ¢6 co sé ngdn liéu va phan anh sat thuc tién str dung ngdn ngit cia
ngudi Italia. Trén co s& do, chung t6i tién hanh nghién ciru cac phat ngdn thuc hién hanh dong tir
chdi duoc cac nhan vat trong tac phém thuc hién.

2.2. Phwong phdp nghién ciru

Nghién ctru duoc thuc hién trén co sé két hop cac phuong phap nghién ciru dinh tinh trong ngi
dung hoc, cu thé:

- Phuong phép miéu ta - phéan tich ding dé nhan dién, phén loai va khao sat cac hanh dong ngon
ngit tir chdi trong ngit licu;

- Phuong phap phan tich dién ngon, két hop véi phan tich hoi thoai theo hudng ngir dung hoc véi
muc dich xem xét hanh dong tur chdi trong mach tuong tac cta 1oi thoai nhan vat, gén véi tung boi
canh giao tiép cu thé;

- Cac thu phap théng ké va phan loai 1a cong cu hd trg dé hé théng hoa cac loai hanh dong tr chéi,
cac phuong tién biéu dat, gop phan ting tinh khach quan va dd tin cay cho két qua nghién ciru.

3. Tong quan tinh hinh nghién ciru

3.1. Téng quan tinh hinh nghién ciru hanh djng ngon ngiv trén thé giéi va tai Italia

Li thuyét hanh dong ngon ngir duoc khoi xudng boi Austin trong cong trinh “How to Do Things
with Words” (1962), sau d6 dugc Searle phat trién trong “Speech Acts: An Essay in the Philosophy of
Language” (1969) voi hé thong ndm nhom hanh dong ngdn ngir co ban: tdi hi¢n, diéu khién, cam két,
biéu cam va tuyén bé. V6i nén tang d6, nhidu cong trinh tiép tuc mé rong huéng nghién ctru hanh
dong ngoén ngit tir binh dién 1i thuyét dén ung dung trén thé gidi, tiéu biéu nhu “Principles of
Pragmatics” cia Leech (1983) va “Directive Speech Acts in Conflict Situations Among Advanced
Non-native Speakers of English” cia Hammonds (2011).

Tai Viét Nam, li thuyét hanh ~dong ngodn nglr dugc gidi thiéu va hé thdng hoa trong cac cong trinh
nhu “Ngit dyng hoc” cia Nguyén Dirc Dan (1998) va “Dai cuong ngon ngi hoc, tdp 2: Ngit dung
hoc” cua DS Hitu Chau (2005). Nhiing nghién ctru li thuyét ké trén lam nén ting cho nhiéu nghién
ctru Umg dung di su vao phan tich timg hanh dong ngdn ngit cu thé, ching han nhu trong nghién
ctu “Khdo sat hanh vi rao don trong giao tiép tiéng Viét” ciia Pao Thanh Lan (2012), “Hanh vi ninh
trong tiéng Viét” cia Nguyen Thi Thanh Hu¢ (2015), “Hanh vi xin phép va hoi déap trong tleng Anh
va tiéng Viét” cua Nguyen Thi Mai Hoa (2016), “Hanh vi chia buon va hoi déap loti chia buon cua
nguoi Viét” cua Nguyén Thi Bich Hang (2020) va “Hanh déng phdn nan trong tiéng Viét va tiéng
Nhdt” cia Duong Quynh Nga (2024). Céc cong trinh nay cho thay xu hudng nghién ctru hanh dong
ngon ngir tai Viét Nam thuong tép trung vao mot hanh dong cu thé hodc tiép can theo hudng so sanh
- dbi chiéu.

Trong bdi canh Italia, hanh dong ngén ngit cling dwoc nghién ctru tir nhicu binh dién khac nhau,
tiéu biéu nhu cong trinh “Slur e atti linguistici multipli” (Loi xtGc pham va hanh dong ngdn ngit da
ting) cua Tenchini va Frigerio (2023) hay nghién ctu mang tén “Atti linguistici, mosse
conversazionali, linee d’azione comunicativa e leadership” (Hanh dong ngén ngit, budc di hoi thoai,
dinh huéng hanh dong giao tiép va vai tro linh dao) ctia Trevisani (2023), “Atti linguistici in spazi
pubblici. Un confronto tra ltalia e Germania” (Hanh dong ngdén ngir noi cong cong. Mot dbi chiéu
gitra Italia va Durc) cua Ehrhardt va Schafroth (2022). Cac cong trinh nay gop phin 1am rd hanh dong
ngon ngit trong cac hién tugng giao tiép nhu 1oi xic pham, giao tiép lanh dao va twong tac noi cong
cong.



200 NGON NGU & POI SONG S6 6a(382)-2026

3.2. T 5ng quan tinh hinh nghién ciru hanh dong tiv chéi trén thé gidi va tai Italia

Trén thé gio1 va tai Viét Nam, hanh dong ngoén ngir tir chéi thuong duge nghién ciru theo hudng
so sanh - d6i chiéu giita cac ngdn ngit va cic nén vin hoéa khac nhau. Cong trinh ciia Beebe,
Takahashi & Uliss-Weltz (1990) d3 so sanh hanh dong tir chdi giita ngudi My va nguoi Nhat, cho
thdy su khac biét rd rét vé mirc do lich sy va ciu trac phat ngon. Tai Viét Nam, mot s6 nghién ciru di
sdu phan tich phuong thirc biéu hién, 1am rd dic diém ngdn ngit ciia hanh dong tir chdi hay ddi chiéu
hanh dong tir chdi gitra tiéng Viét va mdt ngdn ngir khac, tiéu biéu nhu nghién ctu “Phuwong thirc
biéu hién hanh vi tir chéi l0i cau khién trong tiéng Anh (lién hé véi tleng Viét)” cua Tran Chi Mai
(2005), nghién ctru “Poi chiéu ddic diém ngoén ngit cia hanh vi tir choi truc tlep trong tleng Viét va
tiéng Nga” ciia Nguyén Tu Son (2019), “Nghién ciru doi chzeu hanh vi tir choi loi dé nghi va 161 moi
cuia nguwoi My va nguoi Viét” cua tac gia Vuong Thi Hai Yén (2019).

Tai Italia, nghién ctru vé hanh dong tir chdi (atti di rifiuto) chi yéu phat trién trong hai huéng: ngir
dung hoc do1 chiéu va phén tich van ban van hoc. Trong linh vyc ngir dung hoc d6i chiéu, mot s6
cong trinh ndi bt c6 thé ké dén nhu “La cortesia verbale e gli atti di rifiuto di un invito. Uno studio
contrastivo italiano - spagnolo” (Lich sw trong 161 néi va hanh déng tir choi 16i moi. Nghién ciru doi
chiéu Italia - Tdy Ban Nha) ctia Salmaso Erica (2009), trong do6 tac gia phén tich cach thirc nguoi
Italia va nguoi Tay Ban Nha thuc hién hanh dong tur chéi 161 moi, nhan manh vai tro cua lich sy ngdn
ngit va cac chién lwoc giam nhe nhdm tranh gdy xGc pham. Neama Abdelaty Mohamed Ahmed
(2019) da thyc hién cong trinh nghién citu mang tén “Gli atti del rifiuto nel teatro di Eduardo De
Filippo” (Hanh ddng tir chéi trong vo kich ciia Eduardo De Filippo), qua d6 1am ndi bat cach cac
nhan vat trong vo kich thuc hién hanh dong tur chbi & nhirng bdi canh xa hoi khac nhau. Nghién ctru
nay cho thiy tir chdi khong chi la hanh vi ngon ngtr don I¢, ma con la cong cu thé hién tinh cach nhan
vat, mdi quan hé quyén lyc va sic thai van hoa ctia x@ hoi Italia.

Tuy vay, cac nghién ctru hién c6 van chua khao sat mot cach hé théng cac phuong tién biéu dat
hanh dong ngdn ngit tir chdi trong tiéng Italia dwa trén ngi lidu tiéu thuyét duong dai. Pay 1a ngudn
ngit liéu c6 kha ning phan anh 16 nét cach thirc ngudi Italia thuc hién hanh dong tir chdi thong qua
cac phuong tién tir vung va ngir phap, tir d6 dit ra nhu cau cép thiét can c6 mot nghién ctru phan tich
chuyén sau vé van dé nay.

4. Co s6'li ludn

4.1. Tiéu chi nhin dién hanh dong tiv chéi

Dua trén bg tiéu chi phan loai hanh dong & 101 do J. Searle (1969) xac 1ap, hanh dong tir chdi ¢o
thé nhan dién théng qua 4 tiéu chi:

- Pich ¢ 1oi: C6 muc dich khéng chap nhan, khong dong thuan thyc hién mot hanh dong dugc dbi
phuong cu khién nhu yéu ciu, dé nghi, moi, ra, nai ni.

- Huéng diéu chinh giita 10i va hién thwc: Nguoi noi dung phat ngdn thyc hién hanh dong tir chéi
de ngan hién thyc dién ra theo hanh dong cau khién ctia nguoi nghe, tirc 1a 1am cho hanh dong dugc
cau khién khong xay ra trong hién thyec.

- Trang thai tam Ii: Trang thai chan thyc cua nguoi no6i khi dwa ra phat ngon tur chéi 1a khong chép
thuan, khong dong tinh thyc hién hanh dong ma d6i phwong mong mudn.

- Noi dung ménh dé: Ban chat ndi dung ctia hanh dong tir chdi 1a khong dong y thuc hién hanh
dong duoc cau khién vi Vay thuorng chtra cac phuorng tién ngdn ngir co tinh chét phu dinh.

4.2. Hanh déng tir choi trwee tiép va gidn tiép

Hanh dong ngdn ngit ndi chung va hanh dong ngdn ngit tir chdi noéi riéng thuong dugc thuc hién
theo hai cach: truc tiép va gian tiép.

a. Hanh déng tir chéi truc tiép

Hanh dong tir chéi truc tiép duge thyc hién thong qua cac phat ngon chira phuong tién ngén ngir
tuong minh, dau hi¢u cua ching c6 kha nang chi ra y dinh khong chap nhan thyc hién hanh dong
dugc yéu cau. Mot sé phuong tién thue hién hanh dong tir chéi truc tiép trong cac ngdn ngit, bao gdbm
cé tiéng Italia, dién hinh nhu dong tir ngit vi, tir phu dinh va cac ciu trac pha dinh.
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- Biéu thirc chira dong tir ngir vi, vi du:

A: Dammi i soldi! (Pua t6i tién!)

B: lo rifiuto. Li ho gia dati tutti alla mia mamma. (T6i tir chdi. Toi dd dua tat ca tién cho me roi.)

- Twr phu dinh “NO”, vi du:

A: Portate quei libri a scuola! (Cac con hdy mang nhiing cudn sach dé dén truong!)

B: No, non possiamo. (Khong, chung con khong thé.)

Thong qua cac phuong tién ngon nglr chuyén dung mang tinh phu dinh xudt hién trong phéat ngén
nhu dong tir ngit vi “rifiutare” (tir chdi), tir phu dinh “No” (Khdng), cu tric ciu phu dinh “Non”
(Khong) + dong tir tinh thai “Potere” (c6 thé), nguoi nghe hoan toan hiéu ngay muyc dich tir chdi ctia
nguoi noi.

b. Hanh déng tir choi gidn tiép

Nguoc lai véi truc tiép, hanh dong tir chdi gian tiép thuong duogc thuc hién thong qua mot hanh
dong ngodn ngir khac, doi hoi nguoi nghe phai dya vao ngir canh dé suy y. Theo Dd Hitu Chau (2005),
hanh dong ngoén ngir gian tiép co cac dic diém sau: (1) Phy thudc nhiéu vao ngit canh; (2) C6 mot
hodc mot so biéu thirc ngit vi dic trung; 3) Déu hiéu hinh thtc 13 cac phat ngdn ngit vi cta hanh vi
truc tiép; (4) Hanh dong ngdn ngir gian tiép bi quy dinh boi thuyét 1ap luan, cac phuong cham hoi
thoai, phép lich sy,... [Pd Hitu Chau, 2005, tr.495-497].

Vi du:

A: Luca, mangia la torta, é buonissima. (Luca oi, an banh di, ngon lam.)

B: Devo partire subito. (T phai khdi hanh ngay bay gio.)

Trong vi du, phat ngdn thue hién hanh dong tir chdi gian tiép khong chira cac phuong tién ngdn
ngtt dang phu dinh, ma dugc thuc hién véi dau hi€u hinh thirc 1a mot hanh dong thong bao “Devo
partire subito.” (Té phai khoi hanh ngay bay gio.)

4.3. Hanh djng tir choi dwéi géc nhin li thuyét hji thoai

Viéc phan tich hanh dong tir chdi ciia ngudi Italia cAn dat trong bdi canh cu thé, c6 tdi thiéu hai
vai giao tiép, bao gdm: ngudi néi (S) thuc hién 16i yéu cau, d@é nghi, moi, rii, ndi ni va ngudi nghe (H)
hoi dap. Hoi thoai 1a mdi truong co ban dé cac hanh dong ngon ngir duogc thyc hién va dién giai. Do
do, bai viét nay tap trung khai thac nhimng ndi dung cua 1i thuyét hoi thoai c6 lién quan truc tiép dén
hanh dong tir chdi.

Theo D6 Hitu Chau (2005), hoi thoai 1a qua trinh giao tiép hai chiéu véi su luén phién phat ngén
va hdi dap. Mot sb yéu tb chi phdi hoi thoai co ban nhu thoi gian, khong gian, mdi quan hé, dja vi xd
hoi cua timg ngudi trong hoi thoai, myc dich, mirc d6 trang trong. Vé mit cdu triic, Nguyén Pirc Dan
(1998) da xac lap cac cap do cua hé¢ thong hoi thoai, trong d6 cdp thoai hay con goi la cap ké can
dugc xem 13 don vi song thoai nhé nhat “cé quan hé triee tiép véi nhau”, phat ngdn thir nhit thuong
dinh hudng cho phat ngoén thir hai.

Cip thoai giit vai tro trung tdm vi thé hién rd tinh tuyén tinh, tinh k& c4n va tinh wa chudng hoic
khong va chudng cua hoi dap. Hbi dap tich cyc thuong tao ra cdp thoai uwa chudng, vi du: dé nghi -
chép thuén; con hoi dap ti€u cuc tao ra cap thoai khong wa chudng, vi du: moi - tur chdi. Cac cap thoai
van hanh theo quy tic nhu sau: luot 161 dau xac 1ap dinh hudng cach ngudi nghe lya chon phan tng,
phan hoi co thé truc tiép hodc gian tiép thyc hién mot hanh dong ngon ngir.

Trong pham vi nghién ctru nay, ching t6i tap trung vao cap thoai hai luot 161, trong do tur chbi ndm
¢ lugt 101 thir hai voi ngir canh du rong dé hiéu ¥ nghia tir chéi ma nhan vt thyc hién nham phan hdi
lai cac hanh vi cau khién.

5. Két qua nghién ctru

Trong pham vi ngit liéu 1a 04 tiéu thuyét duong dai va khoanh ving cac phat ngén thuc hién hanh
dong tir chdi voi cach hiéu 1a khong chép nhan thyc hién cac hanh dong dugc cau khién, ching t6i
thu thdp duoc tong s6 188 phat ngon. S6 luong cac phat ngon thyc hién hanh dong ngon ngir tir chdi
tryc tiép va gian tiép duoc biéu thi trong Bang 1.
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Bdng 1. Bang thong ké sé heong hanh dong tir choi

STT Loai hanh déng tir chdi S6 lwong Ti 1€ (%)
1 | Hanh dong tir chdi truc tiép 64 34
Hanh dong tir chdi gian tiép 124 66
Téng (1-2) 188 100

Két qua cho thiy rang, nguoi Italia thyc hién hanh dong tir chdi theo 1i gian tiép nhiéu hon truc
tiép, voi sb lwong 1a 124 trén tong 188 hanh dong, twong dwong 66%. Trong khi d6, hanh dong tir
choi tryc tiép ghi nhan s lugng 64, twong duong 34%. Céc phuong tién tir vung va ngit phap dugc
dung dé biéu dat hanh dong tir chdi trong ngit liéu s& du:orc trinh bay cu thé trong cac muc 4.7 va 4.2.

5.1. Phuwong tién biéu dat hanh déng tir chéi truce tiép

Céc phuong tién biéu dat dugc str dung dbi voi hanh dong tir chéi truc tiép bao gdm ca dang phii
dinh va khing dinh v&i s6 lugng va ti 16 (%) duoc trinh bay cu thé trong Bang 2.

Bing 2. Tan sudt sir dung cdc phwong tién biéu dat HPTC truc tiép tiéng Italia

STT Phwong tién biéu dat HDTC true tiép So lwong | Tilé (%)

I. Dang phu dinh

1 Tw phu dinh “No” 18 28.1

2 Céu tric phu dinh “Non” + dong tur tinh thai 21 32.8

3 Cdu triic phii dinh “Non” + ddng tir thuong 18 28.1

4 | Cau vo nhan xung dang phu dinh 3 4.6

5 | Cau truc phu dinh ddo tan ngiv 1 1.6

6 Cdu ménh lénh dang phu dinh 1 1.6
I1. Dang khiing dinh

7 Cdu tran thudt o thi hién tai don “Faccio da sola” (Toi tw 1 1.6
lam duoc)

8 | Turthé tuc 1 1.6

Téng (1 - 8) 64 100

Dua vao két qua khao sat trong Bang 2, c6 thé thdy rang nguoi Italia wa chudng st dung céc
phuong tién biéu dat ¢ dang phu dinh nhu (i) Cdu triic phii dinh “Non” + dong tir tinh thdi, (ii) Tir
phii dinh “No”, (iii) Cdu triic phii dinh “Non” + déng tir thuwong, (iv) Cdu vé nhan xung dang phii
dinh, (v) Cdu triic phii dinh ddo tan ngit va (vi) Cdu ménh 1énh dang phi dinh. Trong d6, phuong
tién duoc sir dung voi tan suit cao nhit 1a Cdu triic phii dinh “Non” + dong tir tinh thdi, xuat hién 21
lan, chiém 32,8%. O vi tri thit hai 1a Tir phi dinh “No” va Cdu triic phii dinh “Non” + ddng tir
thwong, déu xuat hién 18 1an, twong duong 28,1%. Cdu vé nhdn xung dang phii dinh chi xuat hién ba
lan trong pham vi ngir liéu khao sat, chiém 4,6%. O dang phu dinh con c6 2 phuong tién biéu dat 1a
Cdu triic phii dinh ddo tan ngit va Cau ménh 1énh dang phi dinh, mdi phuong tién chi xuat hién mot
lan, twong duong 1,6%.

Céc phuong tién biéu dat hanh dong tir chéi truc tiép & dang khing dinh nhu Cdu tran thudt ¢ thi
hién tai don “Faccio da sola” (Téi tw lam dwoc) va Tir thé tuc xuat hién véi tin sudt thap, mdi
phuong tién chi xuét hién mot 1an, chiém 1,6% trén téng s6. Céc phuong tién néu trén, du & dang phu
dinh hay khang dinh, déu c6 luc ngdn trung manh, gitip ngudi nghe nhan dién dich tir chbi ngay lap
tirc ma khong can dwa vao ngit canh hay suy .

Mot s6 vi du dién hinh s& dugc phan tich nhiam lam rd timg phuong tién biéu dat hanh dong tir
chdi truc tiép ¢ hai nhom khang dinh va phu dinh.

5.1.1. Phirong tién biéu dat hanh déng tir chéi truc tiép dang phi dinh

a. Tw phu dinh “No” (Khong)

bay la phuong tién tir vung biéu dat hanh dong tir chdi 16 nhat, nim trong luot 15 thir hai. Ngir
lidu cho thiy tir phu dinh “No” c6 thé dung nhu mot phat ngén doc lap hodc két hop véi mot, ciling
c6 thé di kém ngit doan hodc ménh dé dé gia tang luc tir chi.
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Vidu 1: Cudc hdi thoai gitra Alberto va Mattia khi Alberto moi Mattia qua nha choi.

Alberto: “Ma perché la sera non fai altro? Se tu ogni tanto venissi a bere qualcosa con noi.’
(Nhung sao budi tdi cdu khong 1am gi khac? Vi nhu thinh thoang cau dén udng gi d6 voi ching t6.)

Mattia: “No.” (Khong) [1, tr.91]

Qua vi du trén, ngudi noi sir dung “No” dé tir chdi truc tiép 101 moi cua ddi phuong. Trong bdi
canh quan hé ban bé, khoang cach xi hoi va chénh léch quyén lyc thap, nén ngudi néi st dung
phuong tién tir vung ngin gon va dat khoat dé tir chdi thing ma khong sg 1am mét thé dién cua ddi
phuong.

Vi du 2: Cudc hdi thoai gitta Zini, Marcus - mot vi linh muc bi mét diéu tra cdc vu an. Zini dé
nghi Marcus dén nha ctia minh vao luc ti mudn dé noi chuyén.

Zini: “Vieni stasera sul tardi.”” (Anh hiy téi day vao luc tbi mudn.)

Marcus: “No, ora.” (Khong, ngay bay gio.) [3, tr.226]

Bén canh viéc st dung tir pht dinh “No 7, ngudi ndi da gia tang hi€u lyc ¢ 161 cia hanh dong tr
chéi bang mot trang tir di kém: “ora” (ngay bay gi®), gitip dinh huéng lai hanh dong theo yéu cu
cua ngudi noi.

Trong mot s6 doan thoai, nguoi ndi sir dung tur phu dinh “No” két hop v6i cac nha ngir nhu

“grazie” (cam on), “mi dispiace” (Xin 16i) dé bay to sy tran trong, tiéc nudi, nhim dé cao thé dién
ctia dbi ngdn giao tiép, gop phan giam nhe mirc d6 dit khoat ciia hanh dong tir chéi.

Vi du 3: Cudc hdi thoai gitra Marcello va Nunzia tai nha cia ba Nunzia.

Marcello: “Signora, vuole venire pure Lei? ” (C6 oi, ¢6 ¢6 mudn di cing ching chau khong?

Nunzia: “No, grazie, Marce.” (Khéng, cam on chau, Marcg.) [2, tr.223]

b. Cdu triic phii dinh “Non” + dong tir tinh thdi

Dua trén s lidu trong Bang 2, céu triic phu dinh “Non” + dong tu tinh thai (cha yéu 1a“Potere”
(c6 thé) va“Volere” (muon)) thuong duge chia ¢ ngbi thir nhét s it hodc sé nhiéu, chlem s6 phan
tram 16n nhat (32,8%) trong téng sé cac phuong tién biéu dat hanh dong tur chéi truc tiép tiéng Italia.

Vi du 4: Cudc hoi thoai giita Marcus va Sandra, Marcus yéu cau Sandra xac nhan mot manh méi
vé vu 4n.

Marcus: “Avevo ragione: qualcuno ha sottratto una prova alla scena del crimine, vero?” (T61 da
¢6 li: ai d6 da danh cip mot bang ching tai hién truong vu an, phai khong?)

Sandra: “Non posso parlarti dell’indagine.” (T6i khong thé noi cho anh vé cudc diéu tra.) [3,
tr.76]

Vi du 5: Cudc hoi thoai giita Battista va Strini khi Battista dé nghi Strini nhan mt moén qua.

Battista: “Tu ancora non lo sai, ma essere mio amico comporta dei vantaggi.” (Cau van chua biét
déu, nhung 1am ban véi t0i 1a mot loi thé day.)

Strini: “Non voglio soldi.” (T6i khong mu6n tlen) [4, tr.113]

Trong vi du s& 5 va 6, nguoi noi tir chdi bang ciu trac “Non” + dong tir tinh thdi, lan luot 13
“Potere” (c6 thé) va “Volere” (mudn) (déu chia ¢ ngdi thir nhét sé it), biéu thi sy bat kha hodc su
khong mong mudn thue hién hanh dong, tir 46 khong chap nhan thuc hién hanh dong yéu cau va dé
nghi.

Khi sir dung cau triic nay, nguoi Italia thuong két hop v6i cac nhi ngit nhim giam nhe lyc tir chdi,
thé hién sy tran trong thién chi cua dbi phuong va duy tri méi quan hé lién nhan.

Vi du 6: Cude hdi thoai gitta Marcello va Lenuccia khi Marcello phdng xe qua mat Lenuccia va
moi cd cung ban be 1én xe di dao.

Marcello: “Salite, mezz’ora solo e vi riportiamo qua.” (Cac c6 1&€n xe di, chi ntra gio thoi va
chung t6i s& tra lai cac co vé day.)

Lenuccia: “Grazie, ma non possiamo.” (Cam on, nhung chiing t6i khong thé.) [2, tr.114]

c. Cau triic phit dinh “Non” + ddng tir thwong

Trong nghién ctru ndy, dong tir thudong duoc hidu cu thé 1a cac dong tir khong thudc nhém tinh
thai. Két qua khao sat cho thiy “Essere” (13, thi) 1a dong tir xuét hién v6i tin sudt cao nhat trong cu

’
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trac nay, thuong duge chia & ngdi thir nhét sb it, sé nhidu hodc ngdi thir 3 b it, sb nhiéu. Mot sb phat
ngodn dién hinh nhu “Non sono capace ” (To6i khong c6 kha nang), “Non era niente” (Khéng co gi
dau), “Non siamo autorizzati a...” (Ching toi khong duoc phép lam...), “Non sono ancora pronto”
(T6i van chua sin sang),... Ngoai ra, cdu triic nay con ghi nhan dong tir “avere” (c6) dé phu nhan
kha nang thyuc hién ctia nguoi noi.

Vi du 7: Cudc hoi thoai giita Noni va Shalber khi Noni yéu cau Shalber cho.

Noni: Aspetti un momento. (Pgi chit da.)

Shalber: Signor Noni, io non ho tempo da perdere. (Anh Noni, t6i khong c6 thoi gian dé 1ang phi.)

[3, tr.218]

Vi du 8: Cudc hoi thoai gitra Sandra va nguoi yéu cua Pia (nir canh sat da chét khi tham gia chién
dich bét t6i pham), Sandra dé nghi ngudi yéu cua Pia cung cAp thong tin.

Sandra: “Posso chiederti perché te ne sei andato dal funerale?” (T6i c6 thé hoi anh vi sao anh lai
di khoi dam tang khong?)

Nguoi yéu cua Pia: “Non sono affari tuoi.” (D6 khong phai la viéc cia ¢6.) [4, tr.91]

O vi du 7, phu dinh voi “avere” (c6) trong “non ho tempo da perdere” (t6i khong c6 thoi gian dé
lang phi) truc tiép bac bo yéu cau “doi” clia ngudi nghe, dong thoi day ciing 1a mot 1i do nén luc tir
chéi du dut khoat nhung hop 1.

O vi du 8, phi dinh v6i “essere” trong “non sono...” (d6 khong phai viéc cua cd) gitp khudc tir
quyén doi hoi cta dbi phuong, qua d6 bao vé tinh riéng tu ciia ngudi noi.

d. Cau v6 nhan xung dang phu dinh

Cau v6 nhan xung duoc hiéu 1a mot ciu c6 chi ngit gia, khong néu dich danh ngudi hay vat cu
thé, thuong dung dé dién dat mot su tinh mang tinh khach quan.

Vi du 9: Cudc hoi thoai giita Alice va ba Sol (ngudi gitip viéc nha Alice). Alice dé nghi ba Sol
doéng gia lam me cuia co bé.

Alice: “Tu fai finta di essere mia madre. Dovrai solo firmare un foglio, non dovrai dire nulla.
(Béc gia vo 1am me chau. Béc s& chi phai ky vao mot to gidy, bac s& khong phai noi gi ca.)

Ba Sol: “Ma non si puo, amore mio, non si puo.” (Khong thé 1am thé, chau yéu, khong thé dau.)

[1, tr.1]

Cau tric v6 nhan xung dang phu dinh “non si puo” (khong thé 1am thé) giup nguoi néi tir chdi
truc tiép 1oi dé nghi du khong chia chu ngir & ngdi thur nhat s6 it. Didu nay giip viéc tur chdi tro thanh
mot hanh dong tat yéu, ‘ngudi noi khong thé pha v& nguyén tic hay chuin muc khach quan, nho d6
giam nguy co de doa thé dién cua Alice va tranh dé ba Sol bj coi 1a khéng mudn giup d cd bé.

e. Cau triic phii dinh ddo tan ngiv

Vi du 10: Cudc hdi thoai giita Zini va Sandra ¢ nha cla Zini, Zini dé nghi Sandra mang déng hd
so vu an di.

Zini: “Se vuole, puo portarlo via.” (Néu mudn, cd c6 thé mang n6 di.)

Sandra: “4 me non serve pin.” (Td1 khong cin no nira.) [3, tr.229]

Trong luot dap, Sandra st dyung cau trac phu dinh dao tan ngir 1a “4 me” (voi to1) 1én dau cau dé
nhan manh lap truong ca nhén rang cd khong con can tai liéu nira. Viéc dao tan ngir 1én vi tri dau cau
lam dich tir chdi tré nén rd rang va dit khoat, dong thoi van giir sic thai mém hon so véi “No”
duoc trinh bay nhu mot 1i do (khong con can nita).

f- Cdu ménh lénh dang phu dinh

Viduy 11: Cudc hoi thoai gitta Fernando va Marcus ¢ nha cia Fernando.

Fernando: “Aspetta qui.” (Anh hay doi ¢ day.)

Marcus: “Non ci pensare nemmeno, vengo con te.” (Anh dimg nghi t6i diéu do, t6i s& di cung
anh.) [4, tr.129]

Trong vi duy, Marcus tur chdi be"mg cau ménh Iénh ¢ dang phu dinh “Non ci pensare nemmeno”,
qua d6 bac bo ngay 1ap tic kha nang thuc hién yéu ciu “doi ¢ ddy” cia Fernando. Ménh @& di kém

2
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“vengo con te” (t6i s& di cing anh) khing dinh lua chon d6i 1ap voi hanh dong ma ddi phuong yéu
cau, khién lugt dap mang sac thai d6i dau rd hon.

5.1.2. Phuong tién biéu dat hanh dong tie chéi truc tié:p dang khcfng dinh

a. Céu tran thudt o thi hién tai don “Faccio da sola” (Toi tw lam dwoc)

Vi du 12: Cudc hoi thoai gitta vién trg giang va Sandra tai van phong trudng. Sandra lam roi cac
tam anh lién quan dén vu an cta David, ngudi chong da khuat cia co.

Vién tro giang: “Lasci, [’aiuto.” (Clr dé 0, toi gitp cd.)

Sandra: “Faccio da sola, non si preoccupi.” (T6i tu 1am duoc, 6ng dung lo.) [3, tr. 335]

Sandra tir chdi 1o de nghi gitp d& bang cau tric “Faccio da sola” (Toi ty lam duoc) voi dong tir
chia ¢ ngoi thir nhét s it trong thi hién tai don, khang dinh kha nang thyc hién hanh dong dgc lap va
béac bo dé nghi hd trg cua vién tro giang ma khong can st dung cac phuong tién phu dinh. Ménh dé di
kém “Non si preoccupi” (Pung lo ling) déng vai trd giam nhe xung dot, khién 10i tir chéi tré nén
lich su hon.

b. Tur tho tuc

Hanh dong tur chdi truc tiép thong qua su xuét hién cta tir tho tuc xtc pham truc tiép dén thé dién
clia nguoi nghe. Viée sir dung phuong tién tir vung nay khién 10i tir chéi tré nén dit khoat, khong thé
thuong luong duge va bay to thai do coi thuong ddi ngon.

Vi du 13: Cudc hoi thoai gitta Stefano va Pia khi 2 cdnh sat dong gid lam 1 cdp doi dé bat to1
pham.

Stefano: “Dici che dovremmo baciarci?” (C6 ¢6 nghi ring chung ta nén hén nhau khong?)

Pia: “Vaffanculo, Stefano ” (Cut di, Stefano. ) [4 tr. 56]

5.2. Phwong tién biéu dat hanh dong tiv chéi gidn tiép

Trong ngir li¢u, chung 61 thu thdp dugc 124 phat ngén thyc hién hanh dong tur chéi gian tiép. Pac
trung cua hanh dong tur chéi gian tiép 1a khong duoc thuc hién théng qua cac phuong tién ngdn ngir
turong minh nhu cc cdu trac phi dinh, ma thong qua mot hanh dong ngdn ngir tryc tiép khac. Trén
co s& d6, dé mo ta phuong tién biéu dat, chung t6i tién xac dinh hanh dong truc tiép trén bé mit cia
ting phat ngén va phan loai 124 truong hop thanh 11 loai hanh dong tryc tiép, duogc trinh bay cu thé
trong Bang 3.

Bing 3. Tan sudt sir dung cdc phwong tién biéu dat HPTC truec tiép tiéng Italia

STT Phuong tién biéu dat HPTC gidn tiép S6 lwong | Tilé (%)

I. Nhém tdi hién (Rappresentatives)

1 Hanh dong thong bao 15 12.1

2 | Hanh dong khang dinh 49 39.5

3 | Hanh djng trinh bay 06 4.8

4 | Hanh dong bac bo 02 1.6

5 | Hanh dong nhic nho 03 2.4
II. Nhém diéu khién (Directives)

6 | Hanh dong yéu cau/d¢ nghi 19 15.3

7 | Hanh ddng van xin 02 1.6

8 | Hanh dong hoi 19 15.3
II1. Nh6ém cam két (Commissives)

9 Hanh dong de doa 01 0.8

10 | Hanh dong cam ket 07 5.6
IV. Nhém biéu cim (Expressives)

11 | Hanh dong mia mai 01 0.8

Téng (1 - 11) 124 100

Két qua khao sat ngir liéu ¢ Bang 3 cho thay, trong ,téng st3 124 truong hop, cac phat ngén thuc
hién hanh dong tir choi gian tiép dugc biéu hién pho bién nhat thong qua hanh dong khang dinh voi
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49 truong hop (39,5%). Tiép theo 1a hanh dong héi va hanh déng yéu cau/dé nghi, cing ghi nhan 19
truong hop. Diédu nay cho thdy nguoi Italia c6 xu huéng dwa ra mot nhan dinh, thuong 1a néu li do,
tinh trang, quan diém dé nguoi nghe suy ra ¥ dinh khéng thyc hién hanh dong dugc cau khién ciia
nguoi no6i. Viée thyc hién hanh dong tur chbi gian tiép théng qua cac hanh dong thudc nhom diéu
khzen (directives) cho thay ngudi nodi thuong chuyén hudng hoi thoai, dwa ra yéu ciu, dé nghi nguoc
lai vé phia nguoi nghe dé tri hodn, né tranh thuc hién hanh dong.

Nhom hanh dong voi tAn sudt xuét hién trung binh bao g0m hdnh dong cam két véi 7 trudng hop
(5,6%) va hanh dong trinh bay véi 6 truong hop (4,8%). Diéu nay cho thay nguoi no6i d6i khi dua ra
10i hira hen, dat diéu kién hodc gidi trinh dé giam mirc d¢ d6i dau khi tir choi.

Nguoc lai, cac hanh dong it gdp hon nhu bdc bd, van xin (mbi loai chiém 1,6%) hay nhdc nho
(2,4%), mia mai va de doa (mdi loai chiém 0.8%) cho thdy ngudi Italia it khi ding cac cach biéu dat
mang tinh d6i khang cao hoic chi str dung trong mét vai ngit canh, khi cac nhan vat dang c6 xung dot
va day mdi quan hé tré nén cang thing hon.

Dua trén ti€u chi phan loai nhdm cac hanh dong ngén ngit ctia J. Austin (1962) va J. Searle
(1969), chung t6i tién hanh phén tich mot sb vi du dién hinh cua hanh dong tir chéi gian tiép thong
qua tung loai hanh dong khac nhau, lan luot theo cac nhom: tdi hién (rappresentatives), diéu khién
(directives), cam két (commissives) va biéu cam (expressives).

5.2.1. Tir choi gian tiép thong qua hanh déng thudc nhém tdi hién

a. Tir chéi gidn tiép théng qua hanh dong thong bdo

Nguoi noi thuong dua ra théng bao vé viée phai lam hodc cac diéu kién khach _quan rang budc, tir
d6 khién nguoi nghe hiéu ring nguoi noi khong thé thuc hién hanh dong duoc ciu khién. Muc dich
tir chdi duoc thé hién rd rang nhung van mém mong hon so v6i cac phuong tién biéu dat tryc tiép. Do
do6, cac phat ngon thudng bat dau bang “Devo... ” (T6i phai...).

Vi du 14: Cudc hoi thoai gilra Alice va Mattia.

Alice: “Ora andiamo a casa e ti sdrai un po'.”
nhé.)

Mattia: “Devo tornare dai miei.” (Minh phai quay vé nha bd me.) [1, tr.125]

Vi du 15: Cudc hoi thoai gitta Sandra va bac si Astolfi, nguoi bét cin trong viéc kham nghiém ti
thi va khong phat hién ra nan nhan van con song khi kham xét hién truong. Sandra dé nghi bac si
cung cép thong tin lién quan dén vu 4n nhu mot cach dé chude toi.

Sandra: “Veramente sono venuta qui perché vorrei offrirle la possibilita di riscattarsi.” (Thuc su
t6i t¢i day boi vi t6i mubn dua cho 6ng mot co hdi dé chudc toi.)

Astolfi: “Mi hanno tolto l'incarico, non mi occupo piu del caso.” (Ho da dua toi ra khoi vu an, toi
khong duoc phu trach n6 nira. [4, tr.40]

b. Tir chéi gidn tiép théng qua hanh dong khdng dinh

DAy 1a phuong tién biéu dat dugc nguoi Italia sir dung phd bién nhat khi thyc hién hanh dong tir
chéi gian tiép, chiém 39,5%. Ngudi noi khong phu dinh tryc tiép yéu cau ma dua ra mét phat ngdn
khing dinh nham thé hién 14p trudng, quan diém, suy nghi hodc danh gia vé nguoi, sy vat hoac su
viéc co lién quan dén nguoi noi, nguoi nghe, ndi dung hoi thoai hoac hanh dong cau khién & luot 1o
trude, qua d6 ham y khong chap nhan thyc hién hanh dong duge dé xuat.

Vi du 16: Cudc hdi thoai gitra Lila va Lenuccia, Lila yéu cAu ban minh khong dugc ngung viéce
hoc.

Lila: “Non finire mai: te li do io i soldi, devi studiare sempre.” (Cau dung bao gio ngung lai: t& s€
dua cho ciu tién, cdu phai hoc mai mai.)

Lenuccia: “Grazie, ma a un certo punto le scuole finiscono.” (Cam on ciu, nhung dén mot lic
nao d6 truong hoc cling két thic.) [2, tr.282]

O vi du s 16, Lenuccia da dua ra mot phat ngoén khang dinh vé mot quy luat thyc té, phu dinh
tinh kha thi cua hanh dong ciu khién (@én mét lic nao dé truong hoc ciing két thiic). Viée st dung

(Bay gid chiing ta di vé nha va ciu ndm nghi chut
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hanh d6ng khing dinh m& dau bang nhi ngit “Grazie” gitip bay to su ghi nhén ¥ tt cua dbi phuong,
1am cho 10i tir chdi trd nén nhe nhang hon.

Vi dy 17: Cudc hoi thoai gitta Shalber va Sandra, Shalber yéu cu Sandra quay tro vé Milan va
ngimg tham gia vao viéc diéu tra t6i pham.

Shalber: “Prenderai il primo treno e tornerai a Milano.” (C6 hiy bit chuyén tau dau tién va tr&
vé Milan.”)

Sandra: “Sono un’agente di polizia: so badare a me stessa e so come si porta avanti un’indagine,
se & questo che ti preoccupa.” (T6i 12 mot si quan canh sat: t6i biét bao vé ban than minh va biét lam
thé nao dé tiép tuc mot cude didu tra, néu diéu nay lam o6ng ban tam.) [3, tr.204]

Sandra dua ra chudi ménh dé khang dinh nang lyc va vai trd chuyén mén cia c¢6 qua dong tir chia
& ngdi thir nhat sb it “so...” (t6i biét...) dé bac bd co s& cho 101 yéu ciu cua Shalber, tir d6 dan toi
ham ¥ tir chdi thyre hién hanh dong.

c. Tir choi gidn tiép thong qua hanh déng trinh bay

Vi du 18: Cudc hoi thoai giira Battista va thanh tra Crespi ¢ quan ca phé.

Battista: “Ci vorrd pochissimo, glielo prometto. Le vorrei offire un caffe.” (Téi mubdn moi ngai
mot tach ca phé.)

Crespi: “Guardi, non voglio essere scortese perché non so nemmeno chi sia lei e perché sa il mio
nome, ma non ho tempo, gliel’ho detto.” (Nghe nay, t6i khong mubn bat lich sy boi vi t6i tham chi
khong biét 6ng 13 ai va vi sao 6ng biét tén toi, nhung toi khong c6 thoi gian dau, toi di noi véi ong
1i.) [4, tr.143]

Xét vé hinh thure, lugt dap cua Crespi dugc cAu tao nhu mdt hanh dong trinh bay vi cé cAu trac mo
d4u - néu li do - két luan. Crespi m& dau bang mot dong tir mang tinh diéu phdi “Guardi” (nghe nay)
va phat ngon gitip giam cang thang “non voglio essere scortese” (t6i khéng mubn bét lich sy), sau d6
dua ra lap ludn “non so nemmeno chi sia lei e perché sa il mio nome” (t6i tham chi khong biét 6ng 1a
ai va vi sao ong biét tén t61) va két luan “non ho tempo” (t61 khong co thoi gian). Chu trac 1ap luan
nay cho phép Crespl tur chdi nhung van duy tri chuan muyec lich sy t6i thiéu véi mot nguoi la.

d. Tir choi gidn tiép théng qua hanh déng béc bo

Vi du 19: Cudc hoi thoai gitra ba Sol va Alice.

Ba Sol: “Mi amorcito, finisci tutto, che nel mio paese i bambini muoiono di fame.” (Chau yéu,
chau an hét di, & nude bac tré con chét vi déi ddy.)

Alice: “Anche se io mi ingozzo fino a stare male, i bambini del tuo paese non la smetteranno
certo di morire di fame.” (DU chau téng hét ddng thirc dn ndy vao bung thi bon tré & nudc béac ciing
van chét déi thoi.) [1, tr.16]

Trong vi du, Alice bac bé 1i do thuyét phuc ma ba Sol dua ra, ng?im khude tir yéu cau. Phuong
tién thyc hién hanh déng béac bo 1 cAu trac nhuong bd “Anche se...” (mic du/du) va két luat & dang
phu dinh “non...certo...” (khong chic), tao hiéu luc tir chdi “dn” ma khong can noi thang.

e. Tir choi gidn tzep thong qua hanh déng nhéc nho

Nhéc nhé duoc x€p vao nhom hanh dong tai hién (rappresentatives) do dich tai 161 cua cac phat
ngon nay nhim cung cip, nhac lai mot thong tin hay sy tinh dé nguol nghe nhén biét va tu suy ra h¢
clia ctia hanh dong duoc cau khién va qua d6 nguoi noi ngam tir chdi.

Vidu 20: Cudc hoi thoai gitra Alice va bac Sol.

Alice: “Mi potresti portare anche in un altro posto?”’ (Bac ¢ thé din chau dén mot chd khac nira
dugc khong?)

Ba Sol: “Tuo padre non vuole, lo sai. ” (B chau khong mudn vay, chau biét thé ma.)  [1, tr.31]

5.2.2. Tir choi gian tiép thong qua hanh déng thudc nhém diéu khién

a. Tir chéi gidn tlep théng qua hanh dong yéu cau/dé nghi

Phuong tién biéu dat ngir phap dién hinh nhét khi tir chdi gian tiép bang yéu cau/dé nghi 14 ciu
trac cau ménh 1énh.
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Vi du 21: Cudc hoi thoai giita Enzo va Pasquale, Enzo nhan thiy su ndi néng cua Pasuqale cung
v6i tinh hinh cang thang giita Pasquale va anh em nha Marcello nén dé nghi Pasquale di vé clng.

Enzo: “Andiamocene a dormire.” (Ching ta di vé nha nga thoi.)

Pasquale: “Va’, va’, ci vediamo domani.” (Cau di di, di di, mai ggp sau.) [2, tr.131]

Dé ngan chan tinh hinh cing thing, Enzo di dé& nghi Pasquale trd vé& nha. Thay vi ddng ¥,
Pasquale dd yéu cau Enzo vé trude va hen gip lai sau thong qua cAu ménh Iénh truc tiép ¢ ngoi thir
hai sé it “Va’, va’” (Céu di di, di di.)

b. Tir chéi gian tiép théng qua hanh dong van xin

Nguoi noi thuong sir dung 161 cau khan "Ti prego...” (To1 xin ban...) dé xin cham dt hodc thoat
khoi tuong tac, ngdm tir chbi dap g yéu cau cta ngum nghe.

Vi du 22: Cudc hoi thoai giira Clemente va Marcus.

Marcus: “Chi sono quelli che decidono per me, gli alti prelati che controllano la mia esistenza, il

'livello superiore’? Voglio saperlo! (Nhitng ké quyét dinh moi viéc cua t61, nhiing giam muyc cip cao
kiém soat cudc sdng cua toi, bé trén, ho 13 ai? Téi mudn blet')

Clemente: “Ti prego, lasciami andare.” (T6i xin anh, dé toi di.) [4, tr.146]

c. Tir choi gidn tiép thong qua hanh déng hoi

Hinh thirc cua hanh dong hoi 1a mot cau hoi tu tir nham béc bo tinh hop li ciia yéu cau va the hién
thai d6 phan déi cua nguoi noi, thuong xudt hién trong luot dap khi ngudi néi cam thy yéu cau cua
ngudi nghe 13 v6 1i, kho chip nhan.

Vi du 23: Cudc hoi thoai gitita Alice va Mattia khi ca hai cung di dao bé'lng 0 to.

Alice: “Continua dritto. Vai sulla strada.” (Ct di thiang di. Ra han ngoai duong di.)

Mattia: “Ma sei matta?” (Céu dién a?) [1, tr.125]

Vi du 24: Cugc hdi thoai gitta Battista va Oghi.

Battista: “Il mostro di Roma, voglio che mi procuri copia dei rapporti di polizia.” (Quai vat
Roma, t6i mudn 6ng 1iy cho t6i ban sao cic ban bo cdo cua canh sat.)

Oghi: “Non ti basta cio che dicono i giornali?” (Nhitng gi bao chi dua tin chua du véi anh
sao?) [4,tr.65]

5.2.3. Tir choi gian tiép thong qua hanh déng thuéc nhém cam két

a. Tir chéi gidn tiép thong qua hanh déng de doa

Vi du 25: Cudc hoi thoai gilra Jeremiah (tén sat nhan) va Marcus. Marcus yéu cau Jeremiah cung
cAp thong tin vé Lara (c6 gai tré bi mAt tich bi an trong vu 4n ma Marcus dleu tra).

Marcus: “Dove é Lara? Sta bene? E ancora viva?” (Lara & dau? C6 4y c6 6n khong? C6 Ay co
con song khong?)

Jeremiah: “Se non avessi scoperto il mio piano entro stasera, mi sarei sentito autorizzato ad
alzarmi da questo letto e a sparire per sempre. ” (Néu anh khong kham pha ra ké hoach cua t6i trong
tbi nay, t6i sé tu cho phép minh thire ddy khoi cai giwong nay va bién mat vinh vién.) [3, tr.372]

Hanh dong de doa co cau tric cta ciu diéu kién “Se...” (néu) két hop VOl trang ngir chi thoi gian
“entro stasera” dé thuc giuc Marcus phai lya chon, cac cum dong tir “sparire per sempre” (bién méat
vinh vién), “mi sarei sentito autorizzato” (t61 tu cho phép minh), tao strc €p va ddng thoi tir chdi gian
tlep viée cung cap thong tin vé Lara.

b. Tir chéi gian tiép thong qua hanh dong cam két

Khi ngudi n6i khong mudn thue hién hanh dong duoc ciu khién nhung vAn mudn giit mbi quan
hé lién nhan va thé dién cho ngudi nghe, ngudi nodi thuc hién hanh dong tir chdi gian tiép thong qua
hanh dong cam két. Cac phat ngon nay thuong c6 dong tir chia & thi twong lai don (Futuro semplice)
hodc thi hién tai don (Presente indicativo), 4&m chi mot hanh dong trong twong lai gan.

Vi du 26: Cudc hoi thoai gitta Marcus va Sandra.

Marcus: “Ma devi distruggere la foto che mi ritrae. E tutto cio che ha scovato tuo marito sul
conto della penitenzieria.” (Nhung c6 phai hily cac tim anh chup t6i. Va tit ca nhiing gi chong c¢6 da
kham pha ra vé gido doan an giai.)
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Sandra: “Lo faro appena avro ottenuto le risposte.” (T6i s& thuc hién n6 ngay khi t6i c6 dugc cau
tra 101.) [3, tr.236]

Vi vi du 24, dong tr “Fare” (lam, thyc hién) dugc chia ¢ thi twong lai don “lo faro” (t6i s€ thuc
hién no) va trang tir chi thoi gian “appena” (ngay khi) gitip tri hodn viéc thuc hién hanh dong, dong
thoi giit thé dién cho nguoi nghe.

5.2.4. Tir choi gian tiép théng qua hanh ddng thuéc nhom biéu cam

Dua vao ngit liéu khao sat, chung t6i chi ghi nhdn mot kiéu tir chdi gian tiép thuéc nhom hanh
dong biéu cam, d6 1a hanh dong mia mai.

Vi dy 27: Cudc hoi thoai giira Alice va Fabio, ché)ng cua cd. Alice mang thai nhung lién tyc sut
can va chan in, Fabio yéu cau Alice an thém dé ting can dé tro lai v6i trang thai binh thudng.

Alice: “E sufficiente far alzare quell'indice perché tutto torni normale.” (Em chi cAn nang chi sb
ay 1én thoi 14 tat ca s& trd lai binh thuong.)

Fabio: “Fantastico. Immagino che ce l'avessi pronta da tempo, questa. E tutto Ii allora. E cosi
semplice.” (Tuyét voi. Toi nghi anh mudn noi didu nay ra tir 1au 1dm rdi nhi. TAt ca chi c6 thé thoi.
Pon gian qua.) [1, tr.95]

Hanh dong mia mai trong truong hop niay duge biéu hién qua mot danh gia tich cuc bé mit, nhung
ham y thét sy cia nguoi noi lai dbi lap, thé hién thong qua tir “Fantastico” (tuyét voi) va cach ngit
nhip cau ngin. Alice cho rang giai phap ma Fabio dua ra qua don gian va thiéu tinh thuyét phuc, tur
do ngam tir chdi yéu cau cua Fabio.

6. Két luan

Két qua khao sat cho thiy nguoi Italia wu tién tir chdi gian tiép hon tir chdi truc tiép. Dbi véi hanh
dong tir chdi truc tiép, ngudi Italia co xu hudng dung cac phuong tién biéu dat tir vung va ngit phap &
dang phi dinh. V& mit ngit phap, dic biét phai ké dén ciu trac “Non” két hop voi dong tir thuong va
dong tir tinh thai. V& mit tur vung, phuong tién dugc dung nhiéu nhét 13 tr phu dinh “No”. Cac
phuong tién phu dinh nay giup 1am rd muc dich cua phat ngon, khién tir chéi tré nén dut khoat va
khong thé thuong lugng. Hanh dong tir chdi truc tiép ciing duoc thuc hién théng qua phat ngon &
dang khang dinh “Faccio da sola” (Tbi ty lam dugc), song sd lugng ghi nhan tir ngir liéu con it,
thudng xuat hién khi ngudi ndi mudn giit sy dit khoat nhung giam tinh déi dau. Trong bdi canh yéu
cau vo li, nguoi noi c¢6 thé dung tir ngir tho tuc dé gia ting mirc d6 tir chdi. Ngoai ra, khi mudn thé
hién sy trén trong ¥ tot cua nguoi nghe hodc khi ngudi nghe c¢6 vi tri xa hdi cao hon, nguoi noi
thuong bd sung nhi ngit & diu cau nhu “Grazie” (cam on), “Mi dispiace” (Xin 161),..

Dbi v6i hanh dong tur chéi gian tiép, ngudi ndi thye hién mot hanh dong ngdn ngir tru:c tiép nhung
dich cudi cung cua phat ngén lai la tur chdi. Cac hanh dong ngdn ngir tryc tiép dugc nguot Italia su
dung voi tan suét cao nhu: nhom tdi hién (khang dinh, thong bao, trinh bay), nhom dieu khién (yéu
cau/dé nghi, héi) va nhom cam két (cam kéf). Mot s6 hanh dong c6 tan suét st dung thap hon nhu
bac bo, nhdc nhé, van xin, de doa, mia mai cho thay ngudi Italia wu tién cac hanh dong it giy xung
d6t nhu nhom tdi hién va cam két véi myc dich gidi thich li do hodc tri hodn, né tranh va khong dép
mg yéu ciu ciia ngudi nghe. Qua d6 giup bao toan thé dién va duy tri mbi quan hé lién nhan. Céac
hanh dong nhu de doa, van xin, mia mai chi dugc dung trong cac tinh hudng tuong tac cang thang.

Viée x4c dinh va phan loai cac phuong tién biéu dat cia hanh dong tur chéi trong tiéng Italia gop
phan hé théng co s& 1i luan cho nghién ciru ngit dung hoc tiéng Italia tai Viét Nam, noi cac nghién
ctru ngdn ngir hoc Italia n6i chung va ngir dung hoc Italia con rat khiém ton. Pong thoi, két qua
nghién ciru co gia tri tmg dung trong viéc day-hoc tiéng Italia tai Viét Nam, hd trg nguoi hoc lya
chon phuong tién biéu dat dé phii hop voi chuan muec lich sy va bdi canh giao tiép, tir d6 han ché cac
16i dung hoc va xung dot trong tuong tac.
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Means of expressing the speech act of refusal in Italian
(based on data from contemporary Italian novels)

Abstract: The speech act of refusal expresses the speaker’s non-acceptance of performing a
requested action, such as a request, offer, or invitation. Shaped by politeness norms, interactional
context, and cultural factors, this speech act is realized through various lexical and grammatical
devices. Drawing on dialogues from contemporary Italian novels, this study collects refusal
utterances in Italian, identifies them, and classifies the main linguistic means used to express both
direct and indirect refusals across different conversational contexts. The findings reveal a diversity of
refusal means in Italian. In particular, Italian speakers tend to prefer indirect refusals, mainly through
representative acts, such as affirming and informing, and directive acts, such as requesting and
suggesting. By contrast, direct refusals are primarily expressed through lexical and grammatical
means of negation, such as the negative marker “No” and negative sentence structures with “Non”.
The study thus contributes to a more systematic pragmatic description of Italian and offers
pedagogical implications for the teaching and learning of Italian in Vietnam.

Key words: Speech acts; refusal; linguistic means of expression; direct refusal; indirect refusal;
Italian literary works.



