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1. Pat van dé

Gido duc dai hoc (PH) Viét Nam dang chuyén
minh manh mé dwéi tac dong cla toan cau hoa,
cach mang céng nghiép lan thi tw va yéu ciu ngay
cang cao cula thj trwong lao dong [1]. Vi vay, quan
ly (QL) dao tao (BT) da va dang tré thanh mot trong
nhirtng noéi dung trung tdm cGa quan tri DH. Chét
lwgng DT cla trwong BH khong chi phu thudéc vao
chwong trinh, doi ngii gidng vién hay co s& vat chét,
ma con gan chat véi hiéu qué cla cac hoat dong QL
DT [2]. Trong xu thé chuyén tr mé hinh QL hanh
chinh sang quan tri BH hién dai, QL BT ngay cang
dwoc nhin nhan nhw moét qua trinh mang tinh chién
lwoe, c6 vai trd quyét dinh dbi véi viéc bao dam va
nang cao chét lwgng gido duc BH [3].

QL BT & trwéng DH da dwoc dé cap trong nhiéu
cbng trinh nghién ctru trong va ngoai nwéc, voi cac
céach tiép can da dang. Mét s nghién ctvu tap trung
vao cac chirc nang QL BT: mot s6 khéac tiép can theo
hwéng QL chéat lwgng, QL theo chuan dau ra, hodc
QL DT trong bdi canh tw chi va chuyén dbi sb. Tuy
nhién, cac nghién cru nay con phan tan, thiéu sy hé
théng héa va chwa hinh thanh dwoc mét blirc tranh
tbng thé vé xu hwéng nghién ctru ciing nhw nhivng
van dé cbt 16i ctia QL BT DH. Bén canh d4, nhiéu
nghién ctu con thién vé mé ta thuc trang hodc dé
xuét giai phap, trong khi cac phan tich mang tinh
téng hop, phé phan va goi mé ly luan van con han
ché, dac biét trong béi canh gido duc DH Viét Nam.

Xuét phat tlr nhirng ly do trén, bai viét nay nham
tbng quan c6 hé théng cac nghién ctvu vé& QL BT &
trwdng DH, qua dé lam rd cac huéng tiép can cha
yéu, xu hwéng nghién ctru ndi bat va nhirng van dé
dang dwoc quan tdm trong linh vie nay. Trén co s&
tbng quan va phan tich cac céng trinh nghién ctru
tiéu biéu, bai viét dwa ra nhirtng nhan dinh ban dau
vé thye trang nghién ciru QL BT BH, dbng thai chi
ra khoang tréng nghién ctru can tiép tuc dwoc khai
thac trong thoi gian t&i.
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2. N6i dung nghién ctru

2.1. Phwong phap nghién cteu

Nghién ctru nay dwoc thwc hién theo phwong
phap téng quan tai liéu co hé thdng két hop voi
phan tich - téng hop nham lam ré cac xu huwéng
nghién ctru vé QL BT & trworng DH. Nguon tw liéu
dwoc thu thap tr cac cong trinh nghién ctru tiéu
biéu trong va ngoai nwéc, bao gébm sach chuyén
khao, bai bao khoa hoc, luan an va bao cao nghién
ctu lién quan dén QL gido duc PH va QL BT, dwoc
cbng bd trén cac tap chi uy tin va co s& di¥ liéu
hoc thuat. Trén co s& cac tiéu chi lwa chon vé tinh
lién quan, dé tin cay va gia tri hoc thuat, cac tai liéu
dwoc phan loai theo cac hwéng tiép can nghién
cu. Qua trinh phan tich tap trung vao viéc so sanh,
ddi chiéu quan diém, nodi dung va két qua nghién
ctvu nham nhan dién nhirng diém twong ddng, khac
biét, xu hwéng phat trién ciing nhw nhitng han ché
va khoang tréng nghién ctru. Trén co s& dd, nghién
ctu dwa ra cac nhan dinh ban ddu mang tinh tong
hop va dinh hwéng cho cac nghién ctwu tiép theo vé
QL BT & trwdng DH.

2.2. Két qua nghién ctru

2.2.1. Cac nghién ctru vé dao tao tai truong dai hoc

Hwéng nghién cru vé BT & trwong PH duwoc
cac nha nghién ctru trong va ngoai nwéc quan tam
dac biét. B&i 1&, DT la hoat dong chu dao cla cac
trwong BH, quyét dinh chat lwgng va thwong hiéu
ctia nha truwdng [3]. Do vay, cac nghién clru vé van
dé nay dwoc tién hanh kha nhiéu. Trong do, tap
trung vao hai hwéng nghién ctru: BT dwa theo nang
lwe va BT theo tiép can nhu cau xa hoi.

Nghién ctru BT dwa theo nang lwc khéi phat ti
nhirng ndm 70 clia thé ki trwde tai cac truéng hoc
& My va duoec trién khai 'ng dung tai nhiéu co s&
DT trén khap nwéc My trong nhivng nam 80. Clark
(1976) cho rang cac chwong trinh gidng day dua
theo ndng lwc nhdn manh vao muc tiéu 1a kha nang
van dung kién thirc dwoc hoc clia nguwdi hoc vao



céac tinh hudng cong viéc thuc t& va mé hinh nay
cht yéu phu hop ap dung trong linh viec BT nghé.
Blank (1980) da chi ra nhitng nguyén téc cua tiép
can nang lyc trong BT va dat trong tdm vao viéc
phat trién chuwong trinh BT dwa theo nang lwc.

Vé trién khai DT dwa theo nang lwc, Blank (1980)
nh&n manh chwong trinh BT can phai xac dinh rd
dau ra clia nguoi hoc, cach thirc str dung phuong
phap, phwong tién day hoc, tap trung vao hoat ddng
hoc chir khdng phai hoat déng day. Fletcher (1991)
dé xuét mot huwéng dan quan trong vé cac nguyén
téc then chét, cac phwong phap, y nghia va loi ich
cla cac ky thuat danh gia theo nang lwc va dac biét
can phai xac lap cac tiéu chudn, tiéu chi nang luc,
tdp hop cac minh chirng nang lwc va so sdnh minh
chirng véi chinh cac tiéu chuén, tiéu chi da xay dwng
dé danh gia nang lwc ciia ca nhan. Lowrie (1999) da
nhan dinh rang, gidng vién muén cé duwoc nang lwc
dap wng duwoc chuan BT theo tiép can ndng lwc can
tham gia cac khoa tap huén, bdi duwéng giang vién
tai noi lam viéc, hé tro tv ddng nghiép va luén phai
rén Iuyen Delssmger va Hellwig (2011) da trinh bay
sau ve trlet Iy DT dwa theo nang lyc va cung cép
mot s6 van dé ly luan ciing nhu thuce tién vé chlrc
nang BT dwa theo nang luc & trudng PH, nhan
manh tdm quan trong ctia cac khau lap ké hoach,
phat trién chuong trinh gidng day va cong nhan két
qua néu mudn thyc hién thanh cong BT dwa theo
nang lwc.

Vé thuyc hién DT theo tiép can nang luc, Gonczi
(1994) da nghién ctu trwong hop tai Uc va chi ra
réng viéc hoc tap dwa theo nang lwc 14 trong tam dbi
v&i nhiéu nghién ciru, nhung két qua cho thay gido
duc PH it dwoc hwéng loi tr cac két qué nghién
clu, vi vay it quan tdm dén viéc nghién ctu linh
vue nay va ap dung trong thuc tién. Cling nghién
ctru tai Uc, Harris va cong sw (1995) lai khdng dinh
nhirng ich loi ma BT theo tiép can nang lwc mang
lai, cho rang DT theo tiép can nang luc phat huy tdi
da nang lwc riéng cla mdi ngwdi hoc, giup nguwdi
hoc tw tim toi, kham pha tri thirc dwa trén s thich va
méi quan tam riéng, giup ngudi hoc lam chd tri thire
va van dung né vao thuc té cudc sdng. Johnstone
va Soares (2014) nhan dinh rdng dé thyc thi mo
hinh gido duc nang lwc thanh céng doi hoi phai cé
s nghién clru va xem xét than trong t&¢i ndi dung,
chuwong trinh, phwong phap day hoc.

Nguyén Dire Tri (1996) da xac lap dwoc co sé ly
luan vé BT theo nang luc thyc hién gdm cé cac khai
niém, cac noéi dung ly luan vé BT nghé theo nang
lwc thye hién, dé xuéat cac budc xay dung chuwong
trinh BT theo khung nang lwc thwe hién. Tiép nbi
do, Nguyén Bae Tri (2000) tién hanh nghién ctru
xay dwng mo6 hinh BT gido vién ky thuat & trinh do
PH cho cac truwdng trung hoc chuyén nghiép va day
nghé&, da dé xuat cac mé hinh BT gido vién day ky
thuat trong dé khang dinh phwong thirc DT theo
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nang lwc thwe hién can dwoc ap dung trong BT giao
vién & Viét Nam. Tran Khanh B&c (2011) nghién
ctvu chudn dau ra va phat trién chwong trinh BT
theo nang lwc & bac DH da nhin manh t&i viéc xay
dwng nang lwc cho SV & trwdng PH can dwa trén
3 thanh t6 co ban, kién thire, thai d6, ki nang. Vi
Xuén Hung (2011) va Cao Danh Chinh (2012) da hé
thdng héa Iy luan vé nang lwc day hoc cho sinh vién
DH suw pham ky thuat trong thwc tap sw pham theo
tiép can nang lwc thye hién, phan tich thyc trang va
dé xuét dwoc cac bién phap rén luyén nang lyc day
hoc cho sinh vién DH sw pham ky thuat trong thwc
tap sw pham theo tiép can nang lwc thye hién.

DT theo nhu cau x& héi cling la hwéng nghién
ctru da va dang dwoc quan tam, thuwdong tap trung
vao Iinh vuc BT nghé va BT BH theo hwéng rng
dung. Rothwell va Lindholm (1999) khéng dinh réng
sw phat trién manh mé cta khoa hoc va céong nghé
vao thé ki XIX da tao ra nhirng doi hdi phai nang cao
nang suat va hiéu qua lao déng, tuy nhién, trong
thuc tién, viec BT ngudn nhan lwc dé truc tiép tham
gia vao qua trinh lao ddng trong x& hoi con thuan tay
theo cach bat chwéc kinh nghiém va rap khuén mot
cach may moéc. Della-Vos (1965, dan theo Schenk,
2013) xac dinh mubn BT nghé dap ¢ng dwoc yéu
cau cua thi trwong lao dong thi phai nhan biét cac
kién thirc, ndng lwc can thiét dwoc xem 1a chuén
dau ra thda man nhu cau thj trudng lao déng dbi voi
ngudi da qua BT. Cac quan diém néu trén cla tac
gid dat nén tang khoa hoc cho BT ngudn nhan lyc
dap ng nhu cau thi trwdng lao déng.

Vé thye hién DT theo nhu cau x& hoi, UNESCO-
UNEVOC (1997) dé néu nhitng quan diém va
phwong phap dé gan giao duc ky thuat va day nghé
v&i thé gidi viéc lam, bT gén VoI st dung lao déng,
nh&n manh t&i viéc can phai gén gido duc ky thuat
va day nghé véi nhu ciu cla thi treong lao dong va
yéu cau cua don vi st dung lao dong. Tzannatos
va Johnes (1997) da nghién ctvu vé& cach thirc trién
khai BT két ndi v&i viéc lam tai cac nwéc Chau A
c6 nén kinh té phat trién va khang dinh day la mot
hwéng di ding dan cho BT nghé, dem lai hiéu qua
va chat lvgng trong BT ciing nhw gitp ich cho SV
dé xin viéc khi ra truéng, SV ciing dé hon trong viéc
thich &rng v&i moi tredng lam viéc khi mai di lam.
Rothwell va Lindholm (1999) cho réng dé nang cao
chét lwong BT ngudn nhan lwc, can phai kham pha
ra nhirng cach thirc trang bi kién thirc va rén luyén
ky nang cho ngudi dwgc BT c6 dwoc nang lwc
hanh nghé, dap ng nhirng yéu cau cla xa hoi dbi
véi ngudn nhan lyc nghé nham théa man nhu cau
thi trwong lao ddng. Con Ummat (2013) da khang
dinh BT gan lién v&i don vi st dung lao dong da
dem t&i nhirng hiéu qua kha quan cho céac truwdng,
SV sau khi tét nghiép da dé dang tim kiém viéc lam
phu hop.

O Viét Nam, cac nghién ctru vé DT theo nhu ciu
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x& hoi khang dinh dwoc sw can thiét phai gan lién
DT & trwong BH vi cac don vi st dung lao dong, cé
nhw vay, DT méi dap (ng dwoc yéu cau cla don vi
st dung lao déng va cla chinh nguoi hoc. Nguyén
Minh Bwdng va Phan Van Kha (2006) clng trinh
bay nhitng van dé ly luan va thuc trang vé médi quan
hé gilra cung cau nhan luc trén thi trwdng lao dong
trong nén kinh té thj trudng va dé xuat cac giai phap
vé BT nhan lyc hwéng téi dap (’ng nhu cau xa hoi.
Banh Tién Long (2007) da phan tich thyc trang BT
dap &ng nhu cau xa hoi & Viét Nam va dua ra cac
giai phap nhu tang cuwdng hop tac gitva nha tredng
va bén s dung lao dong, xay dwng cac danh muc
nghé va céac tiéu chudn nghé nghiép, kiém tra va
danh gia cac nang luvc nghé nghiép. Tran Anh Tai
(2009) va Phan Chinh Thuc (2003, 2010) da coi
nha trwdng va doanh nghiép 1a hai thanh té cta thi
trwdng lao ddng va nhan dinh rang qua qua trinh
hop tac lién két nay cé mdi quan hé ché&t ché voi
nhau, cung cap cac théng tin vé nhu cau nhan lyc
vén ludn bién dong dé kip thoi diéu chinh qua trinh
DT. Phan Minh Hién (2011) ciing da nghién ctru ly
luan va danh gia thuc trang phat trién BT nghé dap
&ng nhu cau xa hoi, khdng dinh tinh ding dén can
phai phat trién BT nghé dap (rng nhu cau x& hoi.

Nhw vay, hai hwéng nghién ctru nay tuy co trong
tam khac nhau nhung cung huéng dén muc tiéu
nang cao chét lwong DT, bdo dam tinh thich tng
va hiéu qua clia ngudn nhan lyc ddi véi thi trudng
lao déng. Cac nghién ctru da lam ré cach thirc van
dung cac tiép can DT, dinh hwéng md hinh, quy
trinh trién khai BT trong cac trwérng DH.

2.2.2. Céc nghién ctru vé ddm bédo chét luong
dao tao tai trrong dai hoc

Dam bao chét lwong BT mot hwéng nghién ciru
dwoc nhiéu nha nghién clru quan tam khi tim hiéu
vé QL BT & trwong BH. Ly thuyét QL chét lvong
dwoc hinh thanh va phat trién kéo dai trong linh vire
QL kinh té trwéc khi dwoc tng dung vao QL gido
duc [4]. Tai cac trudng DH hién nay, dam bao chét
lwong BT dwgc xem la nhiém vu trong tam.

Freeman (1993) da khang dinh dam bao chét
lwong 1a mét cach tiép can ma cong nghiép san xuét
st dung nham dat dwoc chat lwgng tét nhat va dam
bdo chét lwong 1a mét cach tiép can cé hé théng
nham xac dinh nhu cau thj tredng lao déng va diéu
chinh cac phuwong thérc lam viéc nhdm dap ng
dwoc cac nhu cau dé. Deming (2000, 2018) da khai
quat lai mé hinh Iy thuyét QL chét lwgng, trong do,
c6t 16i [a 14 luan diém nham QL cai tién chat lvong.
Cac nghién ctru ndi bat nhat vé QL chét lwong BT
c6 thé ké dén West-Burnham (1992), Taylor va Hill
(1997) da dwa ra nhirtng co s& ly luan, quan diém
va phwong phap van dung cac néi dung QL chéat
lwong trong san xuét vao déi méi QL chat lwong
trong gido duc, huwéng dén cai tién chat lwong gido
duc cla nha trwong.
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Kefalas va cong sw (2003) da khang dinh rang,
mot hé théng d&m bao chét lwgng bao gid ciing phai
bao gdm céc tiéu chuén chat lwong nhuw: chwong
trinh hoc tap hiéu qua, déi ngl giang vién, kha nang
st dung co s& ha tang, phan hdi tich cuwc tir hoc
vién, sw ho tro tir cac bén lién quan, thi tredng lao
dong. Tai liéu cia Co quan Dam bao Chét luong
Gigo duc Pai hoc da chi ra rdng, méi co s& DT ¢co
mot quy trinh d&m béo chat lwgng noi bo riéng, con
co quan dam bao chat lwong thwe hién danh gia va
kiém soat chat lwong bén ngoai bang cach tham
khao cac co s& gidao duc PH, day nghé, dé dwa ra
bao cédo vé cac wu diém va cac khuyén nghi dé cac
co s& day nghé tw cai thién.

Ban vé moé hinh ddm bao chét lwong DT &
trwdng BH, Manakin (2010) nhdn manh dén sy da
dang cuia hé théng ddm bao chat lwong trong gido
duc DH My bao gdm ca danh gia ngoai va danh gia
trong cling nhw kiém dinh gido duc PH va tw danh
gia clia cac trwdng DH véi 3 loai to chivc kiém dinh:
Té chire Kiém dinh Quéc gia, Té chirc Kiém dinh
vung va Té chirc Kiém dinh Nghé nghiép. Vaaland
va Ishengoma (2016) cho rang mé hinh QL chét
lwong, tiéu biéu 18 mé hinh QL chét lwong Chau
Au (EFQM), Ia mét khung tw danh gia nhirng diém
manh va va diém yéu trong linh vwc QL chat lwong
dé cai thién hoat ddng clia mot td chirc, nham cung
cap mét dich vu hodc san pham xuét sac cho khach
hang hoac cac bén lién quan.

Cac nghién ctru trong nwéc cling quan tam toi
van dé QL chéat lwong trong gido duc. Tran Thi Bich
Liéu (2005) da gi®i thiéu nhirng van dé cét 16i, trong
tam cta QL nha truwdng, tap trung nhiéu nhat vao
QL chét lwvong day hoc va gido duc. Nguyén Van
Hung (2016) cho rang, d& dap ng dwoc yéu cau
DT nguén nhan lwc phuc vu céng cudc cong nghiép
hoa, hién dai hoa dat nwéc, viec doi méi QL chat
lwong BT cling can dwoc chu trong trong chién
lwoc phat trién nha trwdng. Trinh Hué (2018) khang
dinh réng QL DT theo hwéng ddm bao chét lwong,
dwa trén tiép can nang lwc thwc hién va hé théng
tiéu chuadn AUN-QA két hop bo 10 tiéu chuan cla
BGDDT, 1a mé hinh phu hop véi diéu kién phat trién
kinh té - x& hoi Viéet Nam hién nay, gép phan nang
cao hiéu qua QL, chét lwong BT va nang luc dap
&ng nhu cau nhan lyc cda xa hoi.

2.2.3. Céc nghién ctru vé mé hinh quén ly dao
tao tai trrong dai hoc

Cac nghién cru vé md hinh QL BT & bac BH
ngay cang dwoc quan tdm, phan anh vai trd trung
tdm cda cong tac trong viéc bdo ddm va nang cao
chét lwong gido duc BH [5]. Cac cong trinh nay tap
trung lam rd co s& ly luan, mé hinh va thuc tién QL
DT, ddng thdi d& xuét xu huwéng, gidi phap va bién
phap d6i m&i nhdm thich &ng véi bbi canh chuyén
ddi s6, tw cha dai hoc va hoi nhap quéc té trong giai
doan hién nay.



& Trung Quéc, Thai Nguyén Béi cho rang viéc
QL BT & trwdng BH, ¢6 nhitng diém can lwu y: Tén
trong céac ly thuyét khoa hoc, noi theo mau hinh vé
céc trudng DH trén thé gioi, chap nhan moi y kién
va quan diém theo nguyén téc tw do tw twéng ciing
nhw céc trwdng phai hoc thuat khac nhau (dan theo
Bui Minh Hién & Nguyén Vi Bich Hién, 2018). Hoc
gia nay ciing da dwa ra hai nguyén ly c&n ban dé
QL va diéu hanh co s& GD DH la tim kiém, chap
nhan nhirng dé xuét cta xa hoi va khuyén khich
viéc cai cach & nhirng noi can thiét; déng thoi, dé
ra cac gidi phap cu thé hwéng dén dé cao gia tri
hoc thuat cta trwdng DH, phat huy tinh tich cywc
clia cac chu thé QL, dé cao tai ndng va tw do dan
chu trong co sé DT.

O MY, Kurre va cong sw (2012) trén co s& thuc
tién vé tinh hinh phat trién cta kinh té - xa hdi va
s m& rong mang lwdi cac trwong BH, da phan
tich nhitng khé khan ma cac trweng DH can phai
xac dinh ré nguyén nhan va tim ra nhirng gidi phap
thich hop dé duy tri hoat dong va phat trién bén
virng, tac gia cling da dé xuét nhirng nghién ctru vé
céac giai phap QL DT, dé van dung linh hoat vao cac
trwdng DH trén thé gioi.

O Phap, Bo Giao duc két hop B Giado duc Pai
hoc va Nghién ciru Qubc gia Phap cung véi cac
t6 chirc gidao duc khac thwc hién, dé xay dwng cac
chuén dau ra, cling nhw cac quy chuan ky ning
nghé nghiép trong tirng linh vue, can phai co suw md
ta ti mi chi tiét v& nhirng dac diém, chirc nang cla
nganh/llnh viee va xem dé nhw la khung quy chuén
vé BT nghé. Theo b&o céao nay, chuén nghé nghiép
phai tuan theo nhung d&c diém va dac thi cla tung
Iinh vire nganh nghé, phai Co sy thong nhéat dé duy
tri sw can bang gitra cac yéu t6 dé co thé ap dung
dwoc va st dung dwoc.

O mot sb quéc gia khac, Tran Kiém va Nguyén
Xuan Thirc (2012) da dé cap vé md hinh QL gido
duc ctia ho: O Phap, hau hét cac trwerng PH cong
lap dat dwdi sw bao tro clia B Gido duc Pai hoc va
Nghién ctru Quédc gia, dwa vao y kién ctia Hoi dong
chuyén trach vé BT (bao gdbm céac dai biéu gidng
vién va SV cac trevong, cac nhan vat bén ngoai) tw
van cho cac bd trwdng tat ca cac van dé lién quan
dén GD PH, tao ra sy théng nhét trén co sé thao
luan k¥ lwéng cac van dé lién quan dén QL BT cla
co s& BT ho phu trach. Con & Nga, QL DT trén co
s& théng nhéat chuén gido duc cia nha nwéc déi
vé&i moi hinh thirc, cac co s& gido duc BDH dwoc
quyén tw tri, s khac nhau gitra cdng lap va tw thuc
la nguén tai chinh va s& hiru. Nhw vay viéc tw chd
va can clr theo chuan chung la cach QL BT dang
dwoc lwu tam, tao sy nang dong, hwdng téi chat
lwong clia cac co' s& DT nham dat yéu ciu clia cac
cap QL va thuc tién xa hoi.

Bén canh do, con cé nhirng céng trinh nghién ctru
ly ludn chung vé mé hinh QL gido duc va BT, huwéng

NGHIEN CUU UNG DUNG KINH NGHIEM

vao giai quyét nhirng van dé vi mé ciia QL gigo duc.
Céc cong trinh ctia Nguy&n Quéc Chi va Nguyén Thi
My Loc (2012), Nguyén Minh Budng (2006), Hoang
Thi Minh Phuong (2014), Tran Kiém (2021) d& néu ra
nhirng ly luan chung vé QL gido duc va BT, cac dinh
hwéng vé QL DT, dong thdi di sau lam rd cac chire
nang QL, cac ndi dung va cach thirc QL, vai tro cla
ngwoi QL trong nha trwong. Dang Quéc Bao (2007)
khai quat toan dién cac néi dung QL nha trwdng theo
Luat Gido duc, tlr st» ménh va vai tro cldia nha truwong
trong doi sdng kinh té - xa hoi, tw twéng H6 Chi Minh
vé gido duc, dén QL d6i ngd, tai chinh, CSVC-KT,
thanh tra - kiém tra, théng tin va nang cao hiéu qua
DT, ddng thdi nhdn manh vai tro trung tam ctia HT
trong céng tac QL. Vi Ngoc Hai va cong sw (2007)
dwa ra van dé QL gido duc gan véi viéc thuc hién cac
chu trwong, chinh sach gido duc quédc gia, nang cao
hiéu qua dau tw cho gido duc, thwc hién cac muc tiéu
gido duc, nang cao chét lwong gido duc. Nguyén Loc
(2009) da nhan manh xay dung chién lvoc DT nhw
mét chirc nang quan trong clia té chirc, chi rd qua
trinh xay dwng chién lwoc phai gan bé chat ché voi
viéc xac dinh hién trang, dinh huéng twong lai, tam
nhin, st mang va muc tiéu ctia mét té chirc da dé
ra. Tran Khanh Dérc va cong sw (2019) da phan tich
nhirng nhan t& anh hudng dén chat lwong va hiéu
qua cla céac hoat dong QL, nghién ctru, DT trong cac
trwong BH.

2.2.4. Céc nghién ctru vé tiép can quén ly dao
tao tai trrong dai hoc

Bén canh cac nghién ctru vé méd hinh QL, nhiéu
cong trinh con tap trung lam rd nhirng tiép can ly
thuyét va ing dung trong QL BT & céc trwong BH,
dac biét la cac nghién ctru trong nuwdc. Cac cach
tiép can nay gidp xac dinh cach nhin, phwong thirc
va cong cu dé té chire, didu hanh va danh gia BT
mot cach khoa hoc, hiéu qua [6]. Luan an tap trung
vao cac nghién ctru trong nwéc nhdm dam bao tinh
hé thdng va kha nang van dung trong thuc tién QL
BT nganh NNP & cac trvdng BH.

Tran Kiém (2016, 2018, 2021) dé cap tiép can
phirc hop trong QL BT, coi déi twong QL la mot
chinh thé cé cac thanh té gén bé va twong tac hiru
co, doi héi CBQL phai cé cai nhin bién chirng va
hwéng téi chat lwong tdng thé, trong do cac yéu té
cht dao can dwoc dau tw va cai tién dong bd. Tac
gla cling trinh bay tiép can QL dwa vao nha trwong,
nh&n manh quyén tw chi cla co s& DT vé tai chinh,
nhan sy va chwong trinh BT, cung sw tham gia dan
chll clia nguwoi day, ngwoi hoc va cac bén lién quan
trong viéc ra quyét dinh va giai quyét cac van dé
phat sinh. Viéc QL BT theo tiép can tang quyén tw
chi clia cac s& DT 1a mot xu thé hién dai va dang
dwoc cac nuwdece trén the gi¢i van dung ciing nhw &
Viét Nam nhirng nam gan day, gop phan nang cao
hiéu qua, phat trién co s& DT theo tiép can trach
nhiém, hiéu qua va khéng dinh vi thé ré nét.
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QL DT theo tiép can chuan dau ra ciing 1a van
dé dwoc cac nghién clu trong nwéc quan tam. Lé
Brc Ngoc va Tran Hiru Hoan (2010) da chi ra cac
yéu ciu trong QL BT theo chuan dau ra nhu: cu
thé héa va chi tiét héa muc tiéu BT cha chuwong
trinh GD DT théng qua viéc xac dinh chuén dau ra;
xay dung chuan dau ra; tuyén bd chuan dau ra cho
mét chwong trinh GD BT; QL cac hoat dong cla
ngudi day va ngudi hoc; phwong thire danh gia két
qua DT theo chudn dau ra. Ngé Hong Diép (2011)
da trinh bay nhirng loi ich, nhirng khé khan, cac
diém can chua y trong QL BT theo chuan dau ra dbi
véi nha trwong, gidng vién, SV, cac cp QL, vai tro
ctia doanh nghiép st dung lao dong va nhirng té
chtrc danh gia ngoai chat lwong BT. Nguyén Tuyét
Lan (2015) da néu quan diém cta minh trong QL
DT theo tiép dau ra la can xac dinh chuan dau ra
dwa trén yéu cau clta doanh nghiép, QL toan bd
qua trinh lién két gitra nha trworng va doanh nghiép,
tr xay dung chuong trinh, thiét ké bai hoc, t6 chire
giang day dén danh gla két qua hoc tap déu phai
phu ho’p v&i chudn dau ra va nhu cau thyc tién.

Vé QL DT duva theo nhu cau x& hoéi, H6 Canh
Hanh (2012) da dwa ra mot s6 glal phap nhuw: xay
dwng quy hoach phat trlen ngudn nhan luc vé sb
lwong, chat lwgng va co cidu nganh nghé; déi maoi
mé hinh va quy trinh té chirc BT: hoan thién va phat
trién chwong trinh BT vira c6 tinh khac biét thich
&ng v&i nhu cau st dung, hoan thién chuin dau
ra theo chuan trwdng, chudn quéc gia, chuén khu
vwc va chudn qubc té. Nguyén Thi Hang (2013)
cho rdng d& BT ngudn nhan lwc chat lwong cao
dap ng nhu cau xa hoi, cac trwdng can ddi mai
QL BT theo hwéng cung - cau cua thj trwéng lao
doéng, tng cwdng gan két véi doanh nghiép va phat
trién chwong trinh BT theo chuan dau ra, tich hop
ly thuyét v&i thwe hanh va bao dam tinh lién théng
gitra cac trinh dd. Tran Van Long (2015) cho réng
DT hién nay chwa dap &ng yéu ciu thuc té cla
doanh nghiép do céng tac QL BT con roi rac, thiéu
ddng bo, chwong trinh BT cham cap nhat va chuan
dau ra chwa phan anh ding nhu cau thi trwdng lao
dong, vi vay, can déi méi QL BT, gan muc tiéu, noi
dung va hoat déng DT v&i thuce tién, ting cwong
lién két gitra nha trwdng va doanh nghiép nham
nang cao hiéu qua va dap rng nhu cau xa hoi.

Ngoai ra, con rat nhiéu cong trinh khac cla cac
tac gia trong nwéc & cac cap do khac nhau da ban
vé cong tac QL DT trong trwerng BH. Céc cong trinh
la r4t phong phu va ban dén nhiéu khia canh khac
nhau clia cong tac QL DT.

2.3. Nhéan dinh

Tbng quan cac cong trinh trong va ngoai nuwéc
cho thdy, nghién ctru vé DT va QL BT & truong BH
da dat dwoc nhiéu két qua quan trong, hinh thanh
nén co s& ly luan va thuc tién twong ddi virng chac
cho linh vyc nay.
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Vé BT & trwdng PH, hai hwéng tiép can chi dao
la BT theo nang lwc va BT theo nhu cau xa hoi da
dwoc nghién clru sau va khang dinh gia tri. Cac
cong trinh kinh dién ngoai nwéc da dat nén tang ly
thuyét cho BT dwa trén nang lwc, nhan manh vai tro
cta chuan dau ra, danh gia theo néng lwc va phat
trién chuwong trinh BT dwa trén nang lwc thwe hién.
Song song d6, hwéng nghién ctvu BT theo nhu cau
x& hdi 1am rd méi quan hé gitra DT va thj trwdng lao
dong, khang dinh tAm quan trong cla viéc gan két
gilra co s& dao tao va don vj str dung lao déng. Tai
Viét Nam, cac tac gia da ké thira va phat trién hai
hwdng nay, hinh thanh cac mé hinh va quy trinh BT
phu hop bbi canh trong nwéc.

V& QL BT & trwdng DH, cac nghién ctru qubc té
va trong nwéc da dat duoc tién bo dang ké trong
viéc van dung cac md hinh QL chét lwong cling nhw
céc tiép can quan tri hién dai, gép phan dinh hinh
co s& ly luan cho QL BT theo huwéng dam béo chéat
lwong BT va trach nhiém gidi trinh. C6 thé thay,
cac van dé vé QL BT dé cap dwdi nhitng goc do
khac nhau, song déu théng nhat & diém: moi tac
doéng cua cha thé QL dbi vai dbi twong QL déu phai
hwéng téi viec thwe hién hiéu qua muc tiéu DT. pé
dat dwoc diéu d6, QL BT trong cac trweng DH can
duworc td chirc hé thdng, khoa hoc va kha thi.

Tuy nhién, m&c du da co6 nhiéu cong trinh nghién
ctu vé QL BT trong cac trudng DH, song cac nghién
ctu chuyén sau, cé hé thdng vé& QL BT cac nganh
hoc van con rat han ché. Phan Ién cac cong trinh
mé&i dirng lai & viéc phan tich khai quat cac mo hinh
hoé&c tiép can QL BT & tdm vi mé, chwa chu trong
dén dac thu ctia cac nganh trong béi canh déi mai
gido duc, chuyén déi sb va hoi nhap québc té. Chinh
vi vay, can cé nhirng nghién clru tap trung lam rd
ndi dung QL BT cac nganh hoc trong cac trwong
PH, nham xay dyng co s& khoa hoc va thyc tién
cho viéc tb chirc, van hanh va nang cao chét lvong
DT cuia tirng nganh hoc cu thé.

Bén canh do, tbng quan céac cdng trinh nghién
ctu ciling cho thdy mot sb van dé dat ra dbi voi
nghién ctru va thuc tién QL BT & trwong DH hién
nay. Nhiéu nghién ctru van tiép can QL DT theo
hwdéng tach roi gitba ndi dung BT va hoat dong QL,
trong khi thwe tién doi héi phai xem QL BT nhw mot
qua trinh tich hop, gan két chat ché gitra muc tiéu,
nodi dung, phwong phap, danh gia va cac diéu kién
dam bao chét Iwo’ng Viéc thiéu cac mé hinh QL BT
mang tinh tbng thé va lién théng da han ché hiéu
qua trién khai cac tiép can BT hién dai trong cac co
s& giao duc PH. Cung véi do, cac nghién ctru vé QL
DT phan I&n tap trung vao viéc mé tad mé hinh, co
ché hoac dé xuét giai phap & mirc khai quat, trong
khi cac nghién ctu thwe nghiém, dwa trén di liéu
va bang chirng khoa hoc vé hiéu qua QL BT con
twong dbi it. Diéu nay dan dén khodng cach nhét
dinh gitra ly luan va thwc tién QL DT, dac biét trong



bbi canh cac trwdng dai hoc dang chiju ap lwc manh
mé vé tw chd, trach nhiém gidi trinh va canh tranh
chét lwong.

Tw nhirng nhan dinh trén, ¢ thé khang dinh rang
viéc tiép tuc nghién ctru QL BT & trworng DH theo
hwéng tiép can tich hop, gén véi déc thu nganh
hoc va bdi canh ddi méi gidao duc la yéu cau cép
thiét, nham gop phan nang cao hiéu qua QL va chét
lwong BT trong giai doan hién nay.

3. Két luan

Két qua tdng quan cho thay, nghién ctu vé BT
PH tap trung chi yéu vao hai huwéng tiép can 1én
la BT theo nang lyc va BT theo nhu cau xa hoi.
Hai hwéng tiép can nay tuy khac nhau vé trong tam
nhwng déu hwéng dén muc tiéu chung la nang cao
chét lwong BT, tdng cwéng kha nang thich ng clia
ngudi hoc véi yéu cau cda thj tredng lao déng va
sw phat trién kinh té - xa hoi. Cac nghién ctru vé QL
DT & trwdng BDH da cé nhivng bwdc phat trién dang
ké, dac biét Ia trong viéc van dung cac mé hinh QL
chét lwong, dam bado chéat lwong va cac tiép can
quan tri hién dai. Nhidu cong trinh da khang dinh vai
trd then chét ciia QL DT trong viéc dinh huéng, t6
chtrc va kiém soat qué trinh dao tao nham thwe hién
hiéu qua muc tiéu gido duc dai hoc. Tuy nhién, cac
nghién cru hién nay van con phan tan, cha yéu tiép
can & tAm vi mé hoac mang tinh khai quat, chwa di
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sau vao QL DT cac nganh hoc cu thé trong bbi canh
tw cha dai hoc, chuyén dbi sb va hdi nhap quéc té.
T nhitng két qua téng quan va nhan dinh, c6 thé
thay, can tiép tuc thuc hién cac nghién clru chuyén
sau, c6 hé théng vé QL DT & tirng nganh hoc trong
trwong BH, qua dé goép phan hoan thién co sé ly
luén va cung cép luén c khoa hoc cho viéc nang
cao hiéu qua QL va chét lwgng BT bac PH trong
giai doan hién nay =
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Abstract: In the context of higher education reform, training management plays a key role in ensuring and improving training
quality. This article provides a systematic review of both domestic and international studies on ftraining management in
universities, aiming to clarify major approaches and research trends. The study employs a literature review method combined
with analysis and synthesis of relevant works. The findings indicate that higher education primarily adopts competency-based and
labor market-oriented approaches, while training management focuses on quality assurance and modern governance models.
However, in-depth studies on training management in specific disciplines remain limited and require further attention in the future.
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