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NGUYÊN TẮC, NỘI DUNG QUẢN LÝ ĐỘI NGŨ VIÊN CHỨC
VÀ NGƯỜI LAO ĐỘNG CỦA TRƯỜNG CÁN BỘ QUẢN LÝ

THUỘC BỘ HIỆN NAY
Tóm tắt: Đội ngũ viên chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ là những người làm
nhiệm vụ giảng dạy, nghiên cứu khoa học và các chuyên viên làm công tác chuyên môn gắn kết với nhau
thành một lực lượng có chung nhiệm vụ là thực hiện mục tiêu giáo dục đã đặt ra của nhà trường. Để phát
huy vai trò của đội ngũ này đòi hỏi phải tăng cường sự quản lý nhằm góp phần đổi mới căn bản, toàn diện
giáo dục và nâng cao chất lượng đội ngũ viên chức, người lao động trong ngành giáo dục nói chung và các
trường cán bộ quản lý thuộc bộ nói riêng. Trong đó, việc nắm vững nguyên tắc và xác định đúng nội dung
quản lý đội ngũ viên chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ hiện nay là rất cần thiết,
góp phần tìm ra các giải pháp tăng cường quản lý đội ngũ này đáp ứng yêu cầu đào tạo, bồi dưỡng của
nhà trường trong thời gian tới.

Từ khóa: đào tạo; bồi dưỡng; viên chức; trường cán bộ quản lý thuộc bộ

1. Nguyên tắc quản lý đội ngũ viên chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc
bộ
Thứ nhất, bảo đảm sự lãnh đạo của Đảng và sự thống nhất quản lý của Nhà nước
Đảng đề ra đường lối, chủ trương, tiêu chuẩn, quy chế, quy định về công tác cán bộ; thông qua các cấp
ủy, tổ chức đảng, đảng viên trong các cơ quan nhà nước, các đoàn thể chính trị - xã hội để lãnh đạo thực
hiện các chủ trương của Đảng về công tác cán bộ. Đảng chăm lo xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên
chức và người lao động của hệ thống chính trị trên mọi lĩnh vực. Đảng trực tiếp lãnh đạo, quản lý đội ngũ
viên chức và người lao động; đồng thời, phát huy trách nhiệm của các tổ chức thành viên trong hệ thống
chính trị. Đảng phân công, phân cấp quản lý viên chức và người lao động cho cấp ủy, tổ chức đảng; đồng
thời, kiểm tra việc thực hiện công tác cán bộ của các ngành, các cấp.
Thứ hai, việc tuyển dụng, sử dụng, quản lý, đánh giá viên chức và người lao động được thực hiện trên cơ
sở tiêu chuẩn chức danh chuyên môn, nghề nghiệp, vị trí việc làm
Để quản lý đội ngũ viên chức, người lao động, các bộ chủ quản và ban giám hiệu nhà trường chỉ đạo, triển
khai thực hiện có hiệu quả các nội dung quy định của pháp luật về viên chức, người lao động và công tác
thi đua, khen thưởng; tập trung chỉ đạo xác định vị trí việc làm và cơ cấu đội ngũ viên chức, người lao
động.
Trong công tác quản lý đội ngũ viên chức, người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ, việc tuyển
dụng, sử dụng, đánh giá phải được thực hiện công khai, minh bạch. Thực hiện định kỳ chuyển đổi vị trí
công tác của đội ngũ viên chức, người lao động; đồng thời, nâng cao đạo đức nghề nghiệp của đội ngũ
này. Việc tuyển dụng đội ngũ viên chức, người lao động phải căn cứ vào nhu cầu công việc, vị trí việc làm,
tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp và quỹ lương của đơn vị sự nghiệp công lập.
Nguyên tắc xác định vị trí việc làm của viên chức, người lao động phải phù hợp với chức năng, nhiệm vụ,
quyền hạn và cơ cấu tổ chức của từng trường; đảm bảo tính khoa học, khách quan, công khai, minh bạch,
phù hợp với điều kiện thực tiễn ở Việt Nam. Mỗi vị trí việc làm luôn gắn với một chức danh ngạch viên
chức, người lao động nhất định. Việc quản lý đội ngũ viên chức và người lao động dựa trên cơ sở kết hợp
giữa tiêu chuẩn chức danh với vị trí việc làm tạo cơ sở khoa học, thể hiện tính thực tiễn cao, giúp cho việc
xác định chỉ tiêu, số lượng người làm việc một cách chính xác, phù hợp với chức năng, nhiệm vụ, quyền
hạn, cơ cấu tổ chức của từng cơ quan, đơn vị.
Thứ ba, bảo đảm nguyên tắc tập trung dân chủ
Tập thể quyết định, đi đôi với thực hiện đầy đủ trách nhiệm cá nhân trong công tác quản lý đội ngũ viên
chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ. Những vấn đề về đường lối, chủ trương, chính
sách, đánh giá, tuyển dụng, bổ nhiệm, luân chuyển, khen thưởng, kỷ luật đối với đội ngũ viên chức, người
lao động phải do tập thể cấp ủy và tổ chức đảng có thẩm quyền thảo luận dân chủ quyết định theo đa số.
Người đứng đầu cơ quan, đơn vị có trách nhiệm đề xuất và tổ chức thực hiện các quyết định của tập thể
về cán bộ và công tác cán bộ trong lĩnh vực mình được phụ trách. Cá nhân đề xuất, cơ quan thẩm định,
tập thể quyết định về công tác cán bộ và phải chịu trách nhiệm về đề xuất, thẩm định, quyết định của
mình. Đảng viên và đội ngũ viên chức, người lao động phải chấp hành nghiêm túc các nghị quyết của cấp
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ủy về cán bộ và công tác cán bộ.
Thứ tư, bảo đảm nguyên tắc bình đẳng giới
Quản lý đội ngũ viên chức và người lao động các trường cán bộ quản lý thuộc bộ không thể bỏ qua nguyên
tắc bình đẳng giới, đó là đảm bảo việc phụ nữ và nam giới được coi trọng như nhau, cùng được công nhận
và có được vị thế bình đẳng. Họ đều có các điều kiện phù hợp để phát huy đầy đủ tiềm năng, có các cơ hội
như nhau để tham gia đóng góp và thụ hưởng bình đẳng trong quá trình phát triển. Trong hoạt động quản
lý đội ngũ viên chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ, cần bảo đảm nam, nữ bình
đẳng về tiêu chuẩn, độ tuổi khi tuyển dụng, được đối xử bình đẳng về việc làm, tiền công, tiền thưởng, bảo
hiểm xã hội, điều kiện lao động và các điều kiện làm việc khác. Nam, nữ bình đẳng về tiêu chuẩn, độ tuổi
khi được đề bạt, bổ nhiệm giữ các chức danh trong các ngành, nghề có tiêu chuẩn chức danh. Bảo đảm tỷ
lệ cán bộ nữ trong bổ nhiệm các chức danh trong nhà trường phù hợp với các mục tiêu quốc gia về bình
đẳng giới.
Thứ năm, bảo đảm nguyên tắc thực hiện các chính sách ưu đãi của Nhà nước đối với viên chức là người có
tài năng, người dân tộc thiểu số, người có công với cách mạng
Chính sách, pháp luật về ưu đãi người có công với cách mạng là công cụ quan trọng trong việc quản lý xã
hội. Hệ thống chính sách, pháp luật về ưu đãi người có công với cách mạng ngày càng được hoàn thiện về
diện đối tượng và chế độ ưu đãi, tạo môi trường pháp lý thuận lợi để các cơ quan, tổ chức, gia đình, cá
nhân nâng cao nhận thức, tham gia tích cực vào việc đền ơn đáp nghĩa, chăm lo cho người có công, tạo sự
đồng thuận cao, góp phần bảo đảm công bằng xã hội và tạo điều kiện thuận lợi để người có công xây
dựng cuộc sống, tiếp tục khẳng định vai trò trong cộng đồng xã hội.
2. Nội dung quản lý đội ngũ viên chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ
Một là, xây dựng kế hoạch quy hoạch đội ngũ viên chức và người lao động
Quy hoạch là nội dung quan trọng của công tác quản lý đội ngũ viên chức và người lao động, góp phần
nâng cao chất lượng, số lượng và cơ cấu đội ngũ này, bảo đảm tính liên tục, kế thừa và phát triển, tránh
sự hụt hẫng, bị động về nhân sự. Đây là công tác phát phát hiện sớm nguồn cán bộ trẻ có đức, có tài, có
triển vọng về khả năng lãnh đạo, quản lý đưa vào quy hoạch để có kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng, tạo
nguồn các chức danh lãnh đạo, quản lý đáp ứng được nhiệm vụ chính trị trước mắt và lâu dài của nhà
trường. Công tác quy hoạch viên chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ phải gắn liền
với nhiệm vụ chính trị được giao và khả năng thực tế về thực hiện nhiệm vụ được giao của đội ngũ này. Để
công tác quy hoạch sát với thực tiễn và có tính khả thi cao phải căn cứ vào yêu cầu chức năng, nhiệm vụ
chính trị của từng trường trong từng thời kỳ để làm cơ sở xác định tiêu chuẩn, cơ cấu lại đội ngũ viên chức
và người lao động trong quy hoạch (trình độ, chuyên ngành đào tạo, độ tuổi, giới tính…). Trên cơ sở nắm
chắc số lượng viên chức, người lao động hiện có, dự báo được nhu cầu viên chức trước mắt và lâu dài để
tiến hành lựa chọn, giới thiệu viên chức vào quy hoạch; đồng thời, xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng,
bố trí, sử dụng viên chức theo quy hoạch.
Hai là, tổ chức thực hiện việc tuyển dụng, thay đổi chức danh nghề nghiệp đối với viên chức và người lao
động
Tuyển dụng viên chức và người lao động là hoạt động nhằm tìm kiếm những người có đủ phẩm chất, trình
độ, năng lực theo những tiêu chuẩn nhất định để bố trí, phân công, sử dụng hoặc dự nguồn sử dụng cho
trường cán bộ quản lý thuộc bộ, nhằm đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ sự nghiệp giáo dục của nhà trường.
Theo Nghị định số 29/2012/NĐ-CP ngày 12/04/2012 của Chính phủ về tuyển dụng, sử dụng và quản lý viên
chức và Nghị định số 161/2018/NĐ-CP ngày 29/11/2018 của Chính phủ về sửa đổi, bổ sung một số quy
định về tuyển dụng công chức, viên chức, nâng ngạch công chức, thăng hạng viên chức và thực hiện chế
độ hợp đồng một số loại công việc trong cơ quan hành chính nhà nước, đơn vị sự nghiệp công lập, việc
tuyển dụng viên chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ phải căn cứ vào chức năng,
nhiệm vụ, chỉ tiêu biên chế được duyệt; nhu cầu công việc, vị trí việc làm, tiêu chuẩn chức danh nghề
nghiệp và quỹ tiền lương. Điều kiện đăng ký dự tuyển viên chức, người lao động vào các trường cán bộ
quản lý thuộc bộ được thực hiện theo quy định của Luật Viên chức năm 2010 (sửa đổi, bổ sung năm
2019), Bộ luật Lao động năm 2019, Luật Giáo dục đại học năm 2012 (sửa đổi, bổ sung năm 2018) và các
văn bản khác cũng như quy định cụ thể của từng trường, phù hợp với yêu cầu của vị trí việc làm cần tuyển
dụng.
Bên cạnh việc tuyển dụng viên chức, người lao động, cần xây dựng tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp.
Bởi, đây là cơ sở cho các nhà trường rà soát lại tổ chức bộ máy và xác định vị trí việc làm; đồng thời, giúp
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cho viên chức, người lao động hiểu rõ hơn các yêu cầu, tiêu chuẩn của từng chức danh để từ đó có kế
hoạch đào tạo, bồi dưỡng nhằm trang bị cho bản thân những kỹ năng cơ bản, cần thiết theo yêu cầu, vị trí
công việc đang đảm nhiệm. Việc xét chuyển chức danh nghề nghiệp đối với viên chức và người lao động
phải đảm bảo đầy đủ các điều kiện. Viên chức, người lao động được bố trí sang vị trí việc làm mới có yêu
cầu chức danh nghề nghiệp chuyên ngành khác cùng hạng với chức danh nghề nghiệp đang đảm nhiệm
phải đáp ứng đúng tiêu chuẩn của chức danh nghề nghiệp mới.
Ba là, tổ chức thực hiện chế độ đào tạo, bồi dưỡng đối với viên chức và người lao động
Đào tạo, bồi dưỡng là quá trình liên tục nhằm nâng cao trình độ chuyên môn, kiến thức, kỹ năng nghiệp
vụ, nâng cao năng lực hoặc phẩm chất nói chung trên cơ sở của những kiến thức, kỹ năng đã có từ trước
đó. Mục tiêu đào tạo, bồi dưỡng là nhằm trang bị kiến thức về lý luận chính trị, quản lý nhà nước, chuyên
môn, nghiệp vụ, tin học, ngoại ngữ và các kiến thức bổ trợ khác nhằm xây dựng đội ngũ viên chức và
người lao động thành thạo về chuyên môn nghiệp vụ.
Luật Viên chức năm 2010 (sửa đổi, bổ sung năm 2019), Nghị định số 101/2017/NĐ-CP ngày 01/9/2017 của
Chính phủ về đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức, Nghị định số 89/2021/NĐ-CP ngày
18/10/2021 của Chính phủ về sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 101/2017/NĐ-CP ngày
01/9/2017 của Chính phủ về đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức, đã quy định rõ về chế độ
đào tạo, bồi dưỡng viên chức, trách nhiệm của cơ quan, đơn vị trong đào tạo, bồi dưỡng viên chức, trách
nhiệm và quyền lợi của viên chức trong đào tạo, bồi dưỡng. Những văn bản pháp luật này là căn cứ, hành
lang pháp lý quan trọng, là điều kiện chính yếu tạo nên kết quả của công tác đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ
viên chức và người lao động nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ này của trường cán bộ quản lý thuộc bộ
hiện nay.
Bốn là, tổ chức thực hiện chế độ tiền lương và các chính sách đãi ngộ đối với viên chức và người lao động.
Chế độ tiền lương và các chế độ đãi ngộ đối với viên chức, người lao động nhằm mục đích ổn định về đời
sống vật chất và tinh thần, giúp cho đội ngũ này yên tâm công tác. Các chế độ chính sách phù hợp sẽ tạo
điều kiện cho viên chức, người lao động yên tâm, phấn khởi, nhiệt tình, trách nhiệm trong công việc được
giao; ngược lại, chế độ chính sách không phù hợp sẽ kìm hãm, thậm chí gây ra sự hời hợt, thiếu trách
nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ được giao. Do đó, chế độ, chính sách phải công bằng, kịp thời, chính xác,
khoa học. Vì vậy, thực hiện tốt chế độ chính sách, chế độ đãi ngộ đối với đội ngũ viên chức và người lao
động là yếu tố quan trọng tạo ra sự yên tâm, tính tích cực, hăng hái trong công tác của đội ngũ này; đồng
thời là điều kiện để thu hút nguồn nhân lực chất lượng cao về công tác tại các trường cán bộ quản lý thuộc
bộ.
Năm là, tổ chức thực hiện việc đánh giá, phân loại khen thưởng, kỷ luật đối với viên chức và người lao
động
Công tác đánh giá đối với đội ngũ viên chức và người lao động của trường cán bộ quản lý thuộc bộ phải
đảm bảo kịp thời, thường xuyên, công khai, dân chủ, toàn diện, có thể tiến hành theo năm công tác hoặc
theo nhiệm kỳ đảm đương chức vụ. Người được nhận xét, đánh giá có quyền bày tỏ ý kiến của mình về
những nội dung đánh giá mà họ cho rằng không thỏa đáng; người đánh giá, nhận xét phải chịu trách
nhiệm về những nội dung mà mình đánh giá. Đồng thời, để quản lý và sử dụng có hiệu quả nguồn nhân
lực của nhà trường, cần có chính sách khen thưởng và kỷ luật bảo đảm khách quan, công bằng và kịp thời.
Nếu những phần thưởng không tương xứng với mức độ của thành tích hay hình phạt chưa phù hợp với mức
độ vi phạm thì có thể việc khen thưởng hay kỷ luật không đạt được hiệu quả như mong muốn.
Sáu là, công tác kiểm tra, giám sát đối với đội ngũ viên chức và người lao động
Thực tế cho thấy, hoạt động quản lý, điều hành luôn song hành cùng với công tác kiểm tra, giám sát. Kiểm
tra, giám sát đội ngũ viên chức và người lao động có ý nghĩa quan trọng trong việc nâng cao chất lượng
đội ngũ này. Thông qua kiểm tra, giám sát giúp lãnh đạo nhà trường nắm rõ năng lực, trình độ, kết quả
công việc, phẩm chất đạo đức làm căn cứ bố trí, sử dụng, bổ nhiệm, đề bạt, đào tạo, bồi dưỡng và thực
hiện chính sách đối với viên chức, người lao động cũng như có những quyết định quản lý phù hợp nhằm
nâng cao chất lượng đội ngũ này.
3. Giải pháp tăng cường quản lý đội ngũ viên chức và người lao động của trường cán bộ quản
lý thuộc bộ hiện nay
Một là, tiếp tục đổi mới tư duy, nhận thức về quản lý đội ngũ viên chức và người lao động của trường cán
bộ quản lý thuộc bộ
Nhận thức đúng là tiền đề cho hành động đúng. Vì vậy, tư duy nhận thức về vai trò của đội ngũ viên chức
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và người lao động cũng như về công tác quản lý đội ngũ viên chức và người lao động trong trường cần sự
chuyển biến mạnh mẽ. Đội ngũ viên chức và người lao động phải nhận thức đúng đắn, nghiêm túc về
trách nhiệm của mình, từ đó không ngừng học tập và rèn luyện nâng cao trình độ chuyên môn, phẩm
chất, đạo đức, lối sống đáp ứng yêu cầu công việc được giao.
Hai là, tăng cường tổ chức thực hiện quản lý, đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ viên chức và người lao động theo
quy hoạch
Cần đánh giá đúng thực trạng đội ngũ viên chức, người lao động hiện có, dự kiến nhu cầu đòi hỏi về quy
hoạch và sử dụng viên chức, người lao động để luôn chủ động và có phương hướng cho đào tạo, bồi dưỡng
chuẩn bị thay thế khi cần thiết. Từng chức danh phải có nhiều viên chức, người lao động dự nguồn. Căn cứ
vào tiêu chuẩn viên chức, người lao động và nhiệm vụ tổ chức để lựa chọn viên chức, người lao động dự
nguồn lãnh đạo, phải thực sự sâu sát để nắm đúng năng lực, phẩm chất và yêu cầu nhiệm vụ để lựa chọn
viên chức, người lao động nhằm đảm bảo tính kế thừa, liên tục và trẻ hóa đội ngũ. Các bước quy hoạch
viên chức, người lao động phải đảm bảo công tâm, khách quan, khoa học và tránh hình thức, phải chú ý
đến độ tuổi, bảo đảm tính kế thừa, chú trọng lực lượng trẻ. Khi xem xét phải lấy tiêu chuẩn làm chính,
nhưng đồng thời phải chú ý đến cơ cấu, bảo đảm sự đồng đều toàn diện trên các lĩnh vực, chú ý viên chức
là nữ. Thường xuyên kiểm tra, tổng kết, nâng cao chất lượng quy hoạch và có biện pháp kịp thời bổ sung,
hoàn chỉnh.
Ba là, tăng cường xây dựng, phát triển, sử dụng và đánh giá đội ngũ viên chức, người lao động theo tiêu
chuẩn, mục tiêu
Đội ngũ viên chức, người lao động là lực lượng chủ yếu giữ vai trò quyết định trong thực hiện mục tiêu đào
tạo. Vì vậy, quan tâm chăm lo xây dựng và phát triển đội ngũ viên chức, người lao động là nhiệm vụ trung
tâm, ưu tiên hàng đầu trong chiến lược phát triển toàn diện của nhà trường. Chăm lo xây dựng đội ngũ để
đủ số lượng, đồng bộ về cơ cấu loại hình, vững vàng về trình độ, có thái độ nghề nghiệp tốt, tận tụy với
nghề, đảm bảo chất lượng về mọi mặt để chương trình, kế hoạch và mục tiêu đào tạo được thực hiện tốt
nhất, hiệu quả nhất. Tạo điều kiện để viên chức, người lao động có đủ điều kiện nâng cao khả năng sáng
tạo trong việc thực hiện tốt nhất những mục tiêu của nhà trường, đồng thời tìm thấy lợi ích của bản thân
trong mục tiêu phát triển của tổ chức. Phải tạo ra sự gắn bó kết hợp giữa công tác quy hoạch, kế hoạch
tuyển chọn, sử dụng, đào tạo và đào tạo lại, bồi dưỡng và tạo môi trường thuận lợi cho đội ngũ viên chức
và người lao động phát triển.
Bốn là, hoàn thiện chế độ chính sách đối với đội ngũ viên chức của trường cán bộ quản lý thuộc bộ
Cần quan tâm xây dựng, hoàn thiện chính sách đối với viên chức và người lao động, như: chính sách về
tiền lương, phụ cấp, bảo hiểm y tế, bảo hiểm xã hội, chế độ đào tạo, bồi dưỡng…, trong đó, đặc biệt là chế
độ tiền lương nhằm hướng tới bảo đảm nhu cầu ở mức trung bình cho viên chức và người lao động. Thực
tế hiện nay, chính sách đối với đội ngũ viên chức và người lao động chưa đáp ứng nhu cầu thực tế. Nhà
trường nên chủ động trong việc cải cách chế độ thu nhập cho viên chức và người lao động, cần vận dụng
linh hoạt chế độ, chính sách của Nhà nước đối với viên chức và người lao động, để mang lại lợi ích cao
nhất cho viên chức trong nhà trường.
Năm là, xác định chức danh và tiêu chuẩn viên chức của trường cán bộ quản lý thuộc bộ
Vận dụng các văn bản pháp luật về viên chức và người lao động tại các đơn vị sự nghiệp công lập, trong
đó có những văn bản quy định về tiêu chuẩn của đội ngũ viên chức và người lao động. Việc vận dụng
những quy định này có ý nghĩa quan trọng và làm cơ sở cho việc xây dựng tuyển chọn, bồi dưỡng, bố trí,
sử dụng viên chức hợp lý, làm căn cứ để đánh giá nhận xét viên chức và định hướng quy hoạch, đào tạo,
và thay thế khi có cần thiết. Nếu vận dụng một cách đúng đắn sẽ giúp cho công tác quản lý đội ngũ viên
chức và người lao động khoa học hơn./.
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