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DANH GIA TUAN THU THUE
CUA DOANH NGHIEP BAT DONG SAN O VIET NAM

CHU NHIEM DE TAI: TS. AU THI NGUYET LIEN
Pé tai khoa hoc ccfp Bo

Co quan chii tri: Tong cuc Thué, B6 Tai chinh
Thoi gian nghién curu: Nam 2022-2023

cac doanh nghiep bat dong san tac dong manh dén nén kinh té trén nhiéu khia canh.

Su phét trién ngay cang gla ting vé s luong ctia doanh nghiép bat dong san hién
nay doi hoi co quan quan Iy thué can nhin nhan, danh gia cong tac tuan thi thué cua loai
hinh doanh nghiép nay dé dam bao tao thuan loi cho doanh nghiép va cong bang trong viéc
ké khai nop thué giua céc loai hinh doanh nghiep Véi xu huong cai cach thué nhim muyc
tiéu xdy dung co ché mot cira dat tiéu chuan Hiép hoi cc quoc gia Pong Nam A m¢ rong
(ASEANH) tao thuan loi cho ngudi ndp thué, viéc nghién ciru dé tai Pdnh gid tuan thii thué
cua doanh nghzep bat dong san & Viét Nam c6 ¥ nghia 1y luan va thyc tién sau sac.

bé tai duoc cdu truc gdm 3 chu’orng

Chirong 1 trinh bay nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé dich vu thué, chit lugng dich
vu thué va tuan tha thué ddi véi doanh nghiép bat dong san. Mot s0 dac diém cua doanh
nghiép bat dong san, tuan thu thué, dich vu thué, chét luong dich vu thué va moi quan hé
giita dich vu thué, chét lugng dich vy thué véi tuan thi thué ciing di dugc phan tich va
lam r3. Bén canh do, kinh nghiém quéc té dé ning cao tuan thu thué ciing da dwoc xem
xét nham rat ra bai hoc kinh nghiém danh cho co quan thué Viét Nam. Ngoai ra, tuan thi
thué con dugc xem xét ca vé khai niém, phan loai, céc tiéu chi danh gia va tim quan trong
hay méi quan hé véi dich vu thué va chat luong dich vu thué. Cac yéu t6 anh hudng tudn
thu thué va ddc biét 1a cac yéu td trung gian nhu: Kién thirc thué, su phic tap, niém tin
thué, kha ning thanh tra kiém tra va xtr phat... ciing duoc 1am & ¢ chuong nay.

Chirong 2 trinh bay tong quan vé doanh nghiép bt dong san tai Viét Nam véi tinh hinh
chung vé thi trudng bat dong san thong qua hoat dong kinh doanh cta cac tip doan bat
dong san; két qua phong van sau dbi voi can bo quan 1y thué Trung wong, dia phuong va
doanh nghlep bat dong san; két qua khao sat doanh nghlep bat dong san va tinh hinh tuin
thu thué thong qua sd liéu tht cap giai doan 2019- 2022. Pé tai da danh g1a tinh hinh tuan
thu thué ctia doanh nghiép bat dong san tir dit lidu thu cap va dit lidu so cap qua: Chat luong
dich vu thué, kién thte thué, sy phtc tap thué, niém tin thué anh huéng cing ch1eu/ngu’o’c
chiéu dén tuan thu thué noéi chung/tu nguyén/bat budc. Két qua phan tich dir lidu thir cdp
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giai doan 2019-2022 cho thay: 1) Viéc gia tang dich vu thué, kién thirc thué, niém tin thué
va su khong phirc tap, kha ning thanh tra kiém tra, xir phat thué dap img yéu cau ciia doanh
nghiép bat dong san di gop phan nang cao tinh tudn tha thué noi chung/tu nguyén/ba'it budc
cua doanh nghlep bat dong san thong qua viéc chap hanh tot viée ding ky thué, ké khai
thue nop thué va béo cao thué; 2) Cong tic quan ly thué hién nay cua CO quan thué ning
vé $6 thu thué va thanh tra kiém tra hon la cung cap dich vu thué, niém tin thué. Piéu nay
cho thdy, co quan thué dang c6 xu hudng tuan thu thué bit budc véi ménh 1énh, kiém soat,
xtr phat hon 13 xu huéng tudn thi thué tu nguyén gin v6i moi truong dich vu hay hop tac
gitta co quan thué va doanh nghiép bat dong san. Két qua phan tich dit liéu so cdp cho thy:
1) Co quan thué can thay doi hinh thirc va noi dung dich vy thué gin voi niém tin thué noi
dung kién thirc thué, noi dung chinh sach thué khong phic tap, dap g dugc yéu ciu ciia
doanh nghiép bat dong san nhim g1up gla tang tuan thi thué noi chung/tu nguyén/bit budc,
giam céc sai pham hanh chinh vé thué dbi v6i doanh nghiép bat dong san; 2) Xu huong
tun thu thué ngay cang dugc cac doanh nghlep bit dong san chi y va quan tam den viéc
thuc hién cic quy dinh lién quan vé thué. C6 thé thiy, chat luong dich vu thué, niém tin
thué, kha nang thanh tra, k1ern tra, sy phirc tap kién thirc thué 1 nhung nhan t6 quan trong
c6 anh huéng truc tiép/gian tiép den tuan thu thué cia doanh nghiép bat dong san.

Chuon g 3 trinh bay noi dung vé dinh huo’ng, quan diém, muc tiéu nham nang cao tuan
thi thué déi voi doanh nghiép bat dong san. Dé tai da danh gia duoc tac dong gian tiép cua
chat luong dich vu thué dén tuan tha thué tu nguyén ctia cac doanh nghiép bat dong san
thong qua niém tin thué. Moi quan hé nay déu c6 y nghia vé mit thong ké va c6 anh huong
tich cuc gita chét lwong dich vy thué va tuan thi thué. Do do, dé nang cao tuan thu thué t
nguyén cua doanh nghiép bat dong san, chat luong dich vu thué cin duoc chd trong va quan
tAm ding mirc gén voi sy tin trong cua doanh nghlep bat dong san thong qua kha ning dap
tmg cua dich vu thué ddi v6i doanh nghiép bat dong san ciing nhu dich vy thué phai dam
bao tinh chuyén nghiép trong qua trinh phuc vu doanh nghiép bat dong san. Dich vu thué
la dich vu he‘mh chinh céng gin voi ménh 1énh va quy dinh ciia nha nude. Do do, viée hudng
din cung cap thong tin rat quan trong, gitp doanh nghlep bat dong san hiéu biét dé tuan thu
phap luat thué gan Vo1 moi truong dich vu va niém tin, hop tac. De tai nhdn ra, nhan t6
niém tin thué gan voi ly thuyét khung suon déc tron truot da chi ra rang, moi tru:ong dich
vu va hop tac c6 tinh chit vo cung quan trong dé xay dung niém tin va huéng dén tuan thu
tw nguyén cta doanh nghiép bat dong san. Két qua nghién ctru da khang dinh lai Iy thuyét
khung suon ddc tron truot trong nghién ctru tuan thi thué cia doanh nghiép bat dong san,
Diéu d6 chimg t6 ring, néu co quan thué chu trong dén ca moi truong dich vu thué voi
nhiéu dich vu dap tng yéu cau va pht hop véi doanh nghiép bat dong san thi tuan thi thué
c6 chiéu huéng tich cuc hon gin v6i nhimg giai phap quan 1y thué hiéu quam
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