NHUNG VAN DE LY LUAN CHUNG

PHAT TRIEN NHAN LUC SO
OVIET NAM HIEN NAY

NGUYEN NHAM'

Nghi quyét Dai hi X111 ciia Dang khing dinh: “Thiic ddy manh mé chuyén doi
s0 quoc gia, phit trién kinh té so, xa hoi so dé tao biit phd vé ndng cao nding sudt,
chat lugng, hiéu qua, siic canh tranh ciia nén kinh t¢”'. Chinh phi da dé ra Chuong
trinh Chuyén doi so quoc gia dén nam 2028, dinh hudéng dén nam 2030, véi ba try
c0t chinh la Chinh phii s0, kinh té s6 va xa hgi so. Dé chuyén doi so thanh cong, thuic
hién thing loi muc tiéu xdy dung mot Viét Nam hoa binh, thinh viigng thi phit trién
nhan lc s0, pho cdp ky ndng so dugc coi la vdn dé then chot. Bai viét phan tich vai
tro ciia nhan lyc so doi véi su phit trién cong nghé s6 va chuyén déi so quoc gia; danh
gid thyc trang nhan lyc s6 6 Viét Nam hién nay; tii do, dé xudt mot so gigi phdp
nham phdt trién nhan lyc s trong thoi gian toi.

1. Nhan lyc s6 - yéu t6 then chét trong
chuyén déi s6

Chuyén déi s6 la qud trinh thay déi tong
thé va toan dién ctia cd nhan, t6 chuc vé cach
song, cach lam viéc va phuong thiic san xudt
dua trén cong nghé s6 (dién toan dam may
(Icloud), tri tu¢ nhan tao (Al), dii liéu I6n
(BigData), internet van vat (IoT)...), ing
dung s6 (hé thong thong tin, phan mém...),
nguon da liéu s6 va sy két ndi cia ching
trén khong gian s6; tir do, tao ra phuong
thic, co hoi va gid tri méi cho hoat dong
quan ly, diéu hanh caa chinh quyén; san
xudt kinh doanh cta doanh nghiép, doi
song, van hoa cua ngudi dan.

*Vién Chién lugc Qudc phong

Chuyén déi s6 khong phai don thuan la
thay déi cach thuyc hién cong viéc tu thu
cong truyén thong (ghi chép s6 sach, hop
truc tiép,...) sang van dung cong nghé ma la
thay déi quy trinh, mé hinh t6 chtic, phuong
thic cung cdp dich vu méi. Trén thyc té,
chuyén déi so dong vai tro thay déi tu duy
kinh doanh, phuong thiic diéu hanh, van
héat6 chuic... Chuyén d6isé dugc thuc hién
trén tit ca cac linh vyc caa doi séng xa hoi,
nhu: Kinh té (cong nghiép, ndng nghiép,
thuong mai, tai chinh - ngin hémg...) ; quan
Iy nha nuéc (Chinh phua dién t, Chinh pha
s6, chinh quyén s6); xa hoi (giéo duc, y té,
cong dan s6, van héa sé...).

Chuyén doi s6 c6 tac dong rit 16n t6i ting
trudngkinh té va moi mat ctia doi song xa hoi.

SO 11/2023 17



NHUNG VAN DE LY LUAN (Phuc vu lanh dao)

Két qua nghién ctiu cia McKensey - cong ty
tu vin quin trj toan cdu dy bdo dén nam
20285, mtic d tac dong cua chuyén déi s6 t6i
téng san phdm quéc noi (GDP) ctia My
khoang 25%, Brasil la 35%, cic nuidc chau Au
khoang 36%> Chuyén déi s6 khong chi tic
dong dén tang trudng kinh t€ ma con lam
thay doi toan dién dén 16i s6ng ctia moi ca
nhian, moé hinh kinh doanh ctia doanh
nghiép va cach thiic van hanh caa chinh phu.
V6i tim nhin tré thanh quéc gia s6, 6n
dinh va thinh vugng, Chinh phu Viét Nam
da dé ra Chuong trinh chuyén déi s6 quéc
gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030, véi ba tru cot chinh la Chinh phu so,
kinh té s6 va xa hoi s6. D€ chuyén déi s6
thanh cong, nhit thiét phai c6 nhan lyc s6.
Nhan lyc s6 bao gom ca s6 lugng va chat
lugng ngudi lam cong tic dao tao vé cong
nghé thong tin, dién t, vién thong; nguoi
chuyén nghién ctiu, quan Iy, van hanh cong
nghé thong tin, dién tw, vién thong lam viéc
trong cdc co quan, t6 chiic, don vi, doanh
nghiép; doi nga cin bo, vién chiic nha nudc
vangudi dan dugc phd cap ky nang sé.
Nhan lyic 6 la lyic lugng lao dong c6 nang
lyc lam chu thiét bi cong nghé s6, c6 tu duy
dot phd, sang tao; c6 kha nang thich ting
nhanh véi moi trudng lao dong va su bién
doi caa khoa hoc cong ngh¢; git vi tri then
chot dé thuc hién chuyén déi s6 thanh
cong. Theo khio sat caa FPT Digital - cong
ty tu vin chuyén déi s6 truc thudc Tap doan
FPT, nhang doanh nghiép c6 nhan sy s6
truong thanh hon sé mang lai doanh thu va
loi nhuan cao hon tir 12% dén 20% so véi
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khéi doanh nghiép c6 nhan sy s6 kém hoan
thién hon’. Do d¢, phit trién nhan luc s6 1a
mot doi hoi tit yéu nham xdy dung nguén
nhan lycso duvé s6 luong, bao dam vé chit
lugng, dap ting yéu cau phét trién kinh
té - xa hoi va xu huéng phit trién cong nghé
s6 caa thé gidi.

Trén thuc té, phat trién nhan lyc s6 chiu
su tac dong ctia cdc yéu t6, bao gém: Chinh
sach phat trién nhan lyic s6; nguon va chit
lugng dau vao, nén tang co sd vét chit vakha
nang tai chinh, trinh d¢ ctia doéi nga giang
vién va can bo quan ly co s6 dao tao; chat
lugng caa chuyén dich co cdu kinh té va
trinh d¢ cong ngh¢; thi trudng lao dong s6.
Vivay, dé xdy dung nguon nhan lyc s6 duva
manh cin chu trong hoan thién co ché,
chinh sich; nang cao chit lugng dao tao;
chinh séch daingo, st dung nhan luc so, dac
biét[a nhan lyc s6 chat lugng cao; dong thoi,
ddy manh hop tdc quoc té trong dao tao, st
dung nhan lyc s6.

Mot s6 qudc gia trén thé gidi da xdy dung
va trién khai “Mo6 hinh dai hoc 58, coi day la
giai phdp quan trong, dot pha dé phat trién
nhan Iyc s6. Hién nay, Han Qudc c6 khoang
20 trudng dai hoc s6. Hang nam, Dai hoc so
Seoul dao tao t6i 40.000 sinh vién véi lua
chon hoc truc tuyén hoan toan, cao hon
30% so véi dao tao truc tiép. Han Qudc da
tré thanh quoc gia diing dau thé gisivé tylé
thanh nién trong d¢ tudi 25-34 ¢6 trinh do
dai hoc (chiém khoang 60%)* An D¢ da
trién khai 2 trudng dai hoc s6. Thu tudngAn
Do Narenda Modi coi dai hoc s6 1a budc di
chua c¢ tién I¢ dé giai quyét triét dé van dé
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gi6i han chi tiéu dao tao dai hoc. Viéc phat
trién dai hoc s6 cho phép tang chi tiéu dao
tao tir 27% lén 50%, tic [a co thém 10 triéu
nguoi AnDo trong d¢ tudi dugc tiép can voi
dao tao dai hoc’. Nhit Ban dang uu tién
nhanh chéng hinh thanh va nuéi dudng
nguén nhan lyc s6. Chinh phu nu6c nay
dang n6 lyc cii thién va ho trg cic truong
cao dangky thudt va day nghé bang cich kéu
goi su ho trg cta cic doanh nghiép cong
nghé thong tin; thanh lap cac vién khoa hoc
ditliéu; cung cdp giang vién c kinh nghiém
giang day va nghién ctu khoa hoc. Bo Gido
duc Nhat Ban hgp téc véi cic nganh tuyén
dung sinh vién t6t nghiép; trg cdp cho cdc
truong phit trién céc chuong trinh day ky
ning s6¢. Dai hoc Harvard (My) dang di dau
trong xu hudng thuic hién chuyén doi s6 gido
duc dai hoc, dugc dan dau béi sy ra doi cta
EdX - mot hé théng gido duc md cung cip
cackhoahoc tryc tuyén cho nhiéu doi tugng
khac nhau. Hién EdX 6 1,2 triéu ngudi st
dung trén pham vi toan cau’. Nguon tri thiic
thu vién va hé thong luu tri dugc s6 hoa.
Déng thai, chuyén déi s6 da thim nhap vao
cdc chiic nang hanh chinh, cich mang héa
cong viéc (tuyé’n sinh, dangky; quan Iy nhan
su,...). Cac nudc chau Au cang dat myc tiéu
s6 lugng nhan lyc chuyén déi s6 dén nam
20301a 5% dan so®. D€ giai quyét tinh trang
thiéu hut trim trong nhan lyc s6, lanh dao
cac nuéc chau Au dang tim cach thu hep
khodang cich nhén lyc cong nghé gita nam
vant. Theo mot tinh todn, néu tang tyl¢ phu
nt trong lyc lugng lao dong cong nghé lén
khoang 45%, (khoang 3,9 triéu nguoi) vao

nam 2027 thi chau Au c6 thé thu hep
khoang cach va hudng lgi tt miic ting GDP
ttr 260 ty euro lén 600 ty euro’.

2. Thuc trang phat trién nhén lyc s6 ¢
Viét Nam

Uu diém

Thit nhdt, cong tac phat trién nhén lyic so
duoc Dang, Nha nudc Viét Nam dac biét
quan tdm. Chinh phu, cic bg, nganh dang
ting budc xdy dung, bé sung, hoan thién cic
chinh sach vé phit trién nhan luc s6. Dé én
Nang cao nhén thuic, dao tao va phit trién
nguén nhan lyc chuyén d6i s6 dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030 da dugc Thu
tudéng Chinh phu phé duyét trong Quyét
dinh s6 146/ QD-TTg ngay 28-1-2022. Néu
Dé an thyc hién dung tién do thi dén nim
2030 sé co toi thiéu S0% trudng dai hoc
cong lap trén toan quéc dp dung mo hinh
dai hoc s6; dao tao dugc 20.000 ky su, cu
nhan, cti nhan thyc hanh chét lugng cao
chuyén nganh cong nghé s6 tai cic truong
daihoc, cao ding c6 thé manh trong dao tao
vé chuyén doi s6'.

Bo Gido duc va Dao tao chu tri, phéi hgp
v6i Bo Thong tin va Truyén thong xdy dung
va td chic trién khai thi diém mo hinh “Giao
duc dai hoc s6”; xdy dung, ban hanh B¢ chi
s6, tiéu chi danh gid chuyén d6iso co sé gido
duc dai hoc!!. Dé 4n thi diém trién khai véi
sutham gia ctia S truong dai hoc véi mo hinh
dao tao nhan lyc s6 (Pai hoc Quéc gia
Thanh phé Hé Chi Minh; Daihoc Quoc gia
HaNoi, Dai hoc Bach khoa Ha N¢i, Trudng
Dai hoc Bich khoa - Pai hoc PaNang, Hoc
vién Cong nghé Buu chinh vién thénglz).
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Thit hai, 6 Viét Nam, nhan luc s6 ngay
cang tang vé s6 lugng va ning cao vé chit
lugng. Theo B Thong tin va Truyén thong,
hién cd nudc c6 xdp xi 1,2 triéu lao dong
trong linh vyic cong nghé thong tin'3. Theo
béo céo ctia Uy ban Quoc gia vé chuyén déi
s6, hién nay, s6 lugng nganh hoc vé cong
ngh¢ thong tin 6 cac truong dai hoc dang
mdrdng; s6 it nhan tot nghiép ting cao qua
moi nam. Lic lugng trong céc t6 cong nghé
s6 cong dong cung gia tang vé s6 lugng va
chit lugng. Dén nay, da c6 47/63 tinh,
thanh pho trién khai 40.590 t6 cong nghé s6
cong dong dén tan thon, x6m véi hon
200.000 thanh vién'+.

Hién nay, s6 lugng céc chuyén gia gioi vé
cong nghé ¢ Viét Nam ngay cang ting lén.
Ngay 7-11-2023, cong ngh¢ multidie chip
3nm (nanomet), dugc vi nhu “ky quan cong
ngh¢’, do nhom ky su Viét thiét ké thuoc
Cong ty Synopsys Viét Nam, duoc cong
nhan la giai phdp thiét ké chip tién tién nhat
trén thé giéi hién nay. Tap doan Cong
nghiép - Vién thong Quan doi (Viettel) da
cong bo chip SG DFE dau tién caa Viét
Nam do ky su cta Viettel thiét ké. Chip nay
la mot trong nhting thanh phan phuc tap
nhat ctia hé sinh thai 5G, c6 nang lyc tinh
todn 1.000 ty phép tinh/gidy's. Day la tién
dé dé Viét nam co thé san xudt cic loai chip
phuc vu cho nhiéu linh vic nhu Al 6G..

Thit ba, cong tac dao tao, boi dudng nhan
luc s6 da c6 budc phat trién méi va dat dugc
nhi¢u két qua quan trong. Bo Gido dyc va
Dio tao da bé sung 5 ma nganh méi vao
chuong trinh dao tao dai hoc, sau dai hoc
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g6m: Khoa hoc duliéu, Al, Kinh té s6, Cong
nghé gido duc va Cong nghé tai chinh. So
lugng tuyén sinh dao tao ky su, cttnhan may
tinh va cong nghé thong tin nam 2022 dat
70.000 nguoi, tang 16% so véi nam 2021,
Hang nam, s6 lugng sinh vién tot nghiép cic
chuyén nganh nay vao khoiang hon 53.000
nguoi (néu tinh ci cao ding, trung cap thi
con s6 nay vao khoang hon 65.000)"".

Mot s6 truong dai hoc, don vi, doanh
nghi¢p da di tién phong trong dao tao nhin
luc s6 trinh d6 cao. Ti nam 2020, Hoc vién
Cong nghé Buu chinh Vién thong (BTIT)
da dp dung thii nghiém m6 hinh dai hoc s6
trén nén tang cong nghé PTIT-Slink. Nén
tang da dugc trién khai thir nghiém tai mot
s6 truong dai hoc'®. Nam 2023, Truong Dai
hoc CMC - m6 hinh dai hoc s6 dau tién caa
Viét Nam, tuyén sinh nganh cong nghé
thong tin véi 6 dinh hudng dao tao: Ky thuat
phan mém; An toan thong tin; Al va Khoa
hoc di liéu; Hé thong thong tin; Ky thut
mdy tinh; Mang mdy tinh. Tt ndm hoc thu
2, sinh vién dugc lyia chon mét trong 6 dinh
huéng trén dé theo dudi chuyén sau'.
Truong Dai hoc FPT lién két chat che vei
cac doanh nghiép, gin dao tao véi thuc tién,
nghién ctiu - trién khai - ing dung véi nhiéu
chuyén nganh dao tao, trong do coi cong
ngh¢ thong tin la trong tim. Phan 6n sinh
vién ra trudng c6 kién thic, ky nang thuc té,
sat véi nhu cau doanh nghiép.

Thit tu, mot s6 nén tang ho tro phit trién
vanang cao chit lugng nhéan lyc s6 da divao
hoat dong. Theo d6, nén ting “Nhan lyc s6”
da dem lai nhting kién thiic tdng quan nhat
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vé thi trudng viéc lam, ti d6 dinh hudng va
tao xu hudng phit trién nghé nghiép cho thé
hé tré. V6i nén tang nay, cdc nha tuyén dung
c6 thé diéu chinh va st dung nguon lao
dong mot cach hiéu qua, phu hop truge
nhang bién dong cta thi trudng lao dong.
Théng 4-2022, “Nén tang hoc tryc tuyén
md dai tra” (One Touch) dugc Bo Thong
tin va Truyén thong trién khai. Tinh dén
gitianam 2023, gin 5.000 lugt can bo, cong
chuic, vién chuic la doi nga nong c6t chuyén
d6is6 cua cic bg, nganh, dia phuong va gin
29.000 can b¢ lanh dao ay ban nhan dan cap
xa trong toan quoc da dugc t6 chic boi
dudng, tip hudn vé chuyén déi s¢?!.

Han ché

Mot la, vé s6 lugng, mac dit c6 nhiéu no
lyc trong dao tao, Viét Nam van thi¢u hut
mot lugng I6n nhan lyc s6. Theo bdo cdo vé
thi truong cong nghé thong tin caa Topdey,
Viét Nam thiéu hut ti 150.000-200.000 lép
trinh vién, ky su méi nim. Dén nam 2025,
Viét Nam sé cin t6i 700.000 nhén lyc cong
ngh¢ thong tin. Trong khi do¢, hién tai s6
luong lap trinh vién mdi chi dat khoang
530.000 nguai*2. Ty 1é nhan lyic cong nghé
thong tin wéc dat 1,1% trong tdng s6 S1
triéu lao dong ca nudc. Ty I¢ nay tuong doi
thdp so véi mot s6 quéc gia nhu: My (4%),
Han Quéc (2,5%), An Do (1,78%)%.

Udc tinh, Viét Nam cdn nguon nhan lc s6
chit luong cao khoang tir 1,5-2 triéu nguoi
vao nam 2030. Do d6, méi nam phai dao tao
dugc khoang 150.000 nhén lyc s6 ti cao
dang tr¢ Ién, tuy nhién, hién nay méi nim
Viét Nam méi chi dao tao dugc 65.000

nguoi, tiic [a chua dugc S0% nhu cau?. Vi
thuc trang nay, Viét Nam dang ding trudc
nguy cd thiéu hut nguén nhan lyc s6 ky thuat
cao dé thychién chuyén déi s6, trong khi do,
nhu cdu tuyén dyng vé nhan lyc s6 cua cic
co quan, t6 chuic, doanh nghiép cang ngay
cang cao dé thuic hién chuyén déi so.

Haila, vé chit lugng, theo Béo cao Chuyén
doi so6 DxReports, “Chién lugc phit trién
nguon nhin lyc s6” ciia FPT Digital, moi
nam Viét Nam c6 gin 400.000 ky su cong
ngh¢ thong tin va hon 50.000 sinh vién
chuyén nganh cong nghé thong tin tét
nghiép, tuy vay, chi c6 khoang 30% dép ting
yéu cau?. Diéu nay dong nghia véi viéc cac
nha tuyén dung mat thém nguén lyc dé dao
tao lai sau tuyén dung. Su yéu kém vé chit
lugng chua yéu 6 ky nang lam chu cdc cong
nghé mdi, cong nghé dac trung cua chuyén
déi s6 nhu: Al khoa hoc di liéu, tu dong
héa, blockchain. Trong khi d6, cac nha tuyén
dung nhan lyc s6 tai Viét Nam c6 nhu ciu
nhung khong tuyén dung duoc, do chit
luong dao tao cang nhu khoang cach gita
dao tao va yéu cdu thuc t& khong phu hap,
dao tao ra khong sa dung dugc™.

Theo s6 liéu tir Cuc Cong nghiép cong
ngh¢ thong tin va truyén thong (Bo Thong
tin va Truyén thong), 92% doanh nghi¢p
cong nghé thong tin ¢ nudc ta la doanh
nghiép siéu nho, doanh nghiép I6n chi
chiém 0,3% (con lai la doanh nghiép vira va
nho). Tuy nhién, doanh nghiép l6n lai nam
dén 58,25% doanh thu toan nganh?”. Hién
nay, nhu ciu 16n vé nhan luc s cha yéu dén
tif cac doanh nghiép I6n. Cac doanh nghiép
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nay c6 nhiing tiéu chudn chuyén mon, yéu
cau vé ky nang, thdi do lam viéc cao va
chuyén nghiép, trong khi sinh vién tot
nghiép con thiéu hyt nhiéu kién thuc, ky
nang, kinh nghiém. Mat khic, tiéu chuén t6t
nghiép ctia sinh vién chua dép ting yéu ciu
caa doanh nghi¢p, dan dén tinh trang “cho
thita van thira, cho thiéu van thiéu’.

3. Mot so gidi phap phat trién nhan lyc
s0 thoi gian t6i

Thit nhdt, nang cao nhén thiic ciia cdc cdp,
cdc nganh va toan xa hgi vé chuyén doi s, phdt
trién nhan lyc 0 hién nay.

Tép trung tuyen truyén, nang cao nhan
thiic lién quan dén Chuong trinh Chuyén
déi s6 quéc gia dén nam 2028, dinh hudéng
dén nam 2030; Dé an Nang cao nhin thuic,
dao tao va phdt trién nguon nhén lyc chuyén
déi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030. Theo do, can lam ro dao tao ky nang
va phit trién nhan lyc s6 la yéu t6 then chét
trong viéc xdy dung luc lugng nong cot, hinh
thanh mang luéi chuyén gia chuyén doi so
dé dan dit, t6 chuc, lan toa tién trinh chuyén
déi s6, gop phan bio dam cong cudc chuyén
d6iso mot cach nhanh chong, hiéu qua, bén
ving va thanh cong, Tui d¢, giip méi nguioi,
tir cdc cdp lanh dao, quan Iy dén ngusi lao
dong thay déi tu duy, hiéu dung vé gid tri ctia
con nguoi trong tting khau chuyén doi so.

T6 chiic céc chién dich truyén thong vé
nhan lyc s6, tu duy va ky niang so trén quy
mo toan quog, trdi rong trén cdc phlidng
tién thong tin dai chung va cac trang mang
xa hoi; dua tin, viét bai; to chuc doi thoai ...
vé chuyén déi s6, nhén luc s6. Chia sé cac
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kinh nghiém phét trién nhén lyc s6 cta cic
nudc trong khu viie va quéc té; biéu duong,
khen thuéng, ton vinh guong dién hinh tién
tién, cach lam hay dé chinh quyén cic cdp,
co quan, doan thé, doanh nghiép, cong déng
dan cu biét va tich cyc tham gia, ty hoc hoi
dé nang cao trinh d¢, ky nang s6, ing dung
cong nghé s6, cii tién phuong thiic lam viéc
va cdc moi quan hé trong mai trudng so.

Thit hai, xdy dung, bo sung, hoan thién cdc
chinh sdch phit trién nhén lyc s6.

Ra sodt va diéu chinh, b6 sung cic ludt lién
quan dén phét trién nhén lyc s6 dé bao dam
sui théng nhdt, tranh chong chéo theo hudéng
lam 1o vi tri, vai trod ctia cdc chu thé, dic biét
la vai tro cia Nha nudc trong phat trién nhin
luic $6. Hoan thién chinh sich quan Iy, tuyén
dung va st dung lao dong s6, phuong phép
danh gid nhan vién, ngudi lao dong. Chu
trong phit trién vin hoa t6 chiic, doanh
nghiép cang nhu nghién ctiu va xdy dung cic
chinh sach, ché do thu hut va st dung nhan
tai (bao hiém, tién luong, ché do dao tao...).

Nghién ctiu co ché dac thu dé tuyén dung
nhan lyc s6 chit lugng cao cho cic vi tri then
chétlién quan dén chuyén déi s6. Uu tién bo
trikinh phi tt ngan sich nha nu6c, huy dong
ngan sach caa dia phuong, cic nguon lyic xa
hoi dé som thuc hién chinh sich dai ngo
danh cho nguon nhan lyc s6. Ddy manh cic
bién phap khuyén khich, ho trg dic biét dé
phit trién nguon nhén lyc 1a na gisi, ngusi
dan toc thiéu s trong linh viic cong nghé so.

Thi ba, tiép tuc doi mdi cong tdc dao tao, xdy
dung va nhdn rong mé hinh dai hoc s6 nham
ndng cao chdt ligng nhén lic so.
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Céc ca s dao tao nhan luc s6 can quan tim
t6i viéc m& ma nganh méi va nang cao chit
lugng xdy dung chuin dau ra caa chuong
trinh dao tao, két hop chit ché gitia tu duy so
va ky ning s6, bio dam cho sinh vién ra
trudng c6 day du tu duy logic, suy nghi déi
méi va sang tao trong khong gian s6. Phat
trién ky nang hoc hoi, chia s¢, khai thic thong
tin, van hanh va ting dung céc cong nghé s6
trong phan cting, phan mém, hé thong thong
tin va bao mat. Tang cudng dao tao tiéng
Anh, ky nang mém, nghién ciiu khoa hoc,
gitp sinh vién ndm viing kién thiic chuyén
mon va gidi quyét cc vin dé thyc tién.

Xay dyng qud trinh quan trj s6 doi véi hoat
dong dao tao, tao nguon hocliéu s6 phuc vy
day hoc, nghién cttu. Xay dung mé hinh sinh
vién s, gidng vién s0, tuong tdc trong moi
truong s6 hoa. Tang cudng tuyén dung giang
vién c6 trinh do va kinh nghiém. Uu tién
kinh phi tir cic chuong trinh hoc bong dé
dao tao gidng vién, nghién cttu vién va can bo
chuyén trach vé cong nghé s6 6 nudc ngoai.
Tang cudng quang ba va thu hut sinh vién
quan tim dén nganh cong nghé thong tin.
Khuyén khich, hé trg cic hinh thiic hop tic
gitia nha trudng, vién nghién ctiu va t6 chic,
doanh nghiép trong va ngoai nudc.

Mot trong nhang gidi phdp quan trong
nham khic phyc nhing yéu kém vé chat
lugng nhan luc s6 la xdy dung mo hinh dai
hoc 56, giup hoat dong ctia truong dai hoc
linh hoat hon, dich vy gido duc dugc tiép
can dé dang hon, dao tao dugc nhiéu hon,
chi phi thip hon, chit lugng hon. Theo do,

B0 Gido duc va Dao tao cin nghién ciiu, dé

xuit cdc co ché, chinh sach, tao diéu kién
thudn loi cho viéc thanh lap va phat trién dai
hoc s6. Bo Thong tin va Truyén thong ho
trg thong tin vé nhu cau nhan lyc s6; gin két
nha trudng v6i doanh nghiép s6; tao ra nhu
cau nhan lyc s6 thong qua thac ddy chuyén
déi s6. Bo Noi vu phéi hop véi cac bo co lién
quan quy hoach dao tao nhan luc so. Uy ban
nhan dan cdc dia phuong tao diéu kién giai
quyét cac tha tuc vé dét dai, tha tuc hanh
chinh cho cic co quan, don vi trién khai dy
an dai hoc s0 tai dia phuong (néu o).

Thi tu, ndng cao chdt higng hoat dong ciia nén
tang nhan lyc s6; xdy dung va thyc hién cdc
chiiong trinh, dy dn quan trong vé phdt trién nhan
liic 6 gan voi phit trién khoa hoc va cong nghé.

Néng cao hiéu qua hoat dong cua nén
tang nhan luc s6. Tang cudng hoat dong tu
vin, gidi thiéu viéc lam, da danghoa cac hoat
dong giao dich viéc [am, két néi cung - cau
lao dong. Xay dung dong bo ha tang co s6
cua thi trudnglao dong (hu’c’ing nghiép, dich
vu viéc lam, o s6 du liéu thong tin, du bao
thi truonglao dcf)ng...) vat6 chic nghién ciu
dubdo va cung cip cic dich vy cong vé viéc
lam c6 hiéu qua. Dinh huéng xu hudng phat
trién nghé nghiép cho thé hé tré, dong thai,
gitp cdc nha tuyén dung c6 thé diéu chinh
va st dung nguon lao dong mot cach hiéu
qua, phithop truée nhing bién dong ctia thi
truong lao dong,

Xay dung va thyc hién cic chuong trinh,
du dn vé phat trién nhan lyc s6 trong cc
chuong trinh, dy dn vé phat trién nhén lyc
n6i chung nhu: Chién lugc quéc gia vé phét
trién doi nga tri thic giai doan 2021-2030;
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Dbé dn Nang tim ky nang lao dong Viét
Nam; D¢ an Nang cao nhin thuic, dao taoky
nang va phat trién nguon nhén lyic chuyén
doi s6 quéc gia..; xdy dung va thyc hién
cdc chuong trinh, du én vé phit trién khoa
hoc va cong ngh¢, thong qua do phat trién
nhan lyc s6, nhu: Chién lugc Phat trién khoa
hoc - cong nghé va d6i méi sing tao giai
doan 2021-2030; Dé an Phét trién thi
truong khoa hoc va cong nghé¢ dén nam
2025, tim nhin dén nam 2030; Chuong
trinh D6i méi cong nghé qudc gia; Chuong
trinh Hanh dong qudc gia vé phat trién va
chuyén déi so, phat trién kinh té s6, xa hoi
s0, sti dung nén tang dién toan ddm may...

Thit nam, coi trong va tang cuong to chiic boi
duidng, dao tao lai; xdy dung moi truong lao dong
chuyén nghiép, tao dong luc cho nguoi lao déng
nham ndng cao chdt higng nguon nhan lyc so.

Dé hinh thanh va duy tri doi ngn nhan lyc
50 chatlugng cao, cic t6 chiic, don vi, doanh
nghiép nghién ciu, khao sét thuc luc vé
nhan luc s6 dé naim bat nhu cau, xac dinh
thuc trang, khoang cach vé ky nang so, tirdo
danh gid va xdy dung ké hoach ning cao
nang lyic s6 thong qua cic chuong trinh dao
tao, khdahoc ... Trién khai ké hoach chi tiét
vé phat trién nhén luc s6, xdc dinh tu duy va
nhting ky nang s6 can thiét phii bo sung va
thiét ké qud trinh dao tao noi bo dé dat két
quéi cang nhu xy dung nang lyc s6.

Kién toan b mdy chuyén trich vé cong
nghé thong tin, tham gia ddy du cac chuong
trinh dao tao, tap hudn doi nga chuyén gia
Chinh phu dién tw, chuyén gia chuyén déi
s0. T6 chtc dao tao, tap hudn, boi dudng
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kién thiic, ky nang ting dung cong nghé
thong tin, ky nang phan tich va xuly dli¢u
16n cho can bg, cong chuic, vién chuic. Tich
cyc dao tao lai nhim bé sung kién thic
chuyén moén va ky nang lién quan. Cha
trong xdy dung moi trudng lao dong chuyén
nghiép, diéu kién lam viéc an toan, hién dai,
diéu chinh cdc chinh séch vé thu nhap, phuc
lgi mot cach phuhop dékich thich kha nang
sdng tao va gitr chan ngudi lao dong. Ddy
manh cong tic tao dong luc thong qua co
hoi thang tién trong cong viéc.

Thit sciu, thu hut cdc chuyén gia cong nghé gioi
d trong va ngoai nudc vé lam viéc tai Viet Nam.

Nghién cttu, xdy dung, ban hanh ¢ ché uu
dai, ché do dic thu nhim thu hut cic
chuyén gia cong nghé gioi; nghién ciu, dé
xudt viéc ap dung muic luong, phu cap hop
ly d6i v6i doi nga chuyén trich cong nghé
thong tin. Nghién cttu co ché dic thu dé
tuyén dung nhan lyc cong nghé thong tin
chit lugng cao cho céc vi tri then chét cua
t6 chiic, don vi, doanh nghiép. Thu hut cic
chuyén gia cong nghé gidi 6 nudc ngoailam
viéc tai Viét Nam thong qua viéc xdy dung
cd ché, chinh sach ho trg kinh phi va tao
thudn loi vé tha tuc xudt/nhdp canh, visa,
gidy phép lao dong; phat trién cic mang lugi
két noi nhan tai, thu hut sy tham gia dong
gop cua cong dong cic nha khoa hoc nguoi
Viét Nam 6 nu6c ngoai; dua ngudi Viét
Nam vao lam viéc tai cic tip doan da quéc
gia, cic doanh nghiép khai nghiép 6 nudc
ngoai, sau do tré vé nudc lam viéc.

Nhui vy, viéc phat trién nhan luc s6 va
dao tao ky nang s6 la yéu t6 then chét trong
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qué trinh chuyén doéi s6. Dé phit trién nhin
lyc s6, can sy chung tay cua ca hé thong
chinh tri. Trong d¢, sy dan dit caa Chinh
phu vé ca ché, chinh sach git vai tro then
chét; gido duc - dao tao giw vi tri hét stic
quan trong, mang tinh chién lugc. Phat huy

nhdn t6 trung tim cta doanh nghiép trong
hoat dong dau tu, chuyén déi va thich ting
v6i cong nghé s6, tao diéu kién thuin lgi dé
6 dugc nguon nhan lyc s6 doi dao, bao
dam ca vé s6 luong va chit lugng trong thoi
gian tGi m
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