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Tom tat

Nghién ciru khao sdt 151 sinh vién nam 3 Khoa Sw pham, Truwong Dai hoc Phii Yén nham
ddnh gid anh heong ciia mang xa hi dén doi song, hoc tdp va ky nang thich vmg nghé nghiép. Két
qua cho thdy trén 70% sinh vién sit dung Facebook, Zalo, TikTok khodang 5 gio- méi ngay, chii yéu
dé hoc tap, ren luyén nghiép vu, lién lac va giai tri. Cdac hoat dong nhw choi game, tim kiém tinh
yéu hay lam viéc truc tuyén chi chiém ti 1é dudi 3%. Sinh vién nhdn thire dwoc cde rii ro nhw lira
dao, mat ngu, giam thi luc va bao e hoc dwdng Ho chii dong vmg phd bang cdch quan 1y thoi
gian, tham gia ngoai khoa, tdng cuong gzao tiép truc tiép, trang bi kj ndang truyén théng va xay
du’ng thwong hiéu cd nhan. Tuy nhién, nhiéu sinh vién con gdp khé khan trong viée tao san pham
$6 sdng tao nhw bai giang, video, hodc trao déi chuyén mon online. Nghién ciru dé xudt cdi tién
chirong trinh dao tao s pham theo huéng tang cwong kyj ndng s6, gép phan néng cao chat lrong
gido vién trong tuong lai.
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Abstract

This study surveyed 151 third-year students from the Faculty of Education, Phu Yen
University to assess the impact of social media on their daily life, learning, and career adaptability
skills. Results show that over 70% use platforms like Facebook, Zalo, and TikTok for around 5
hours daily, mainly for academic purposes, professional training, communication, and
entertainment. Activities like gaming, online work, or seeking romantic relationships just
accounted for less than 3%. Students are aware of potential risks such as scams, insomnia, eye
strain, and cyberbullying. They respond by managing their time, joining extracurricular activities,
improving face-to-face communication, and developing media literacy and personal branding
skills. However, many still struggle with producing their creative digital teaching materials like
lesson plans, videos, or engaging in professional exchanges online. The study recommends
enhancing teacher training programs to strengthen students' digital competencies and improve
future educator quality.

Keywords: Social networks, education students, professional adaptability skills, Phu Yen
University.
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1. Mé diu

Duéi tic dong manh mé& ciia cong nghé sd, mang xa hoi da tré thanh mot phan thiét yéu
trong doi séng hién dai, dic biét ddi voi gidi tré. Cac nén tang nhu Facebook, Instagram,
TikTok va YouTube khong chi phuc vu nhu ciu giai tri ma con 14 kénh tiép can thong tin, hd
trg hoc tap, phat trién k§ ning nghé nghiép va giao tiép. Trong bdi canh toan ciu hoa, Thomas
L. Friedman (2005) da dua ra khai niém “Thé giéi phang” nhdam mo ta mot khong gian két ndi
toan cau, noi ranh giGi dia ly, kinh t& va van hoa dang mo dan nhd vao sy phét trién cua cong
nghé thong tin va truyén thong. “Thé gidi phang” 1a an du cho su san bang co hi tiép can tri
thirc, thong tin va thi trudng toan cau, trong d6 cac cong cu nhu Internet, phan mém ma ngudn
mo, va dién toan ddm may tao diéu kién cho con nguoi trén toan thé gidi hop tac va canh tranh
theo thoi gian thyc. Tuy nhién, bdi canh nay ciing dat ra thach thirc khéng nho ddi voi cac
qudc gia dang phat trién, noi con ton tai khoang cach vé ha tang cong ngh¢, chat luong gido
duc va nang lyc hdi nhép. Bén canh nhitng lgi ich ndi bat, mang xa hoi cling tiém an nhiéu rai
ro. Viéc st dung thiéu kiém soat c6 thé dan dén suy giam hiéu qua hoc tip do mét tap trung,
lang phi thoi gian va tri hoan nhiém vy hoc thuat. Tinh trang so sanh ban than voi hinh anh ly
tuong hoa trén mang cé thé lam gia ting cam giac ty ti, lo 4u, thim chi trdm cam. Ngoai ra,
tiép xtc véi ndi dung ti€u cuc, bao luc mang, va nguy co xdm pham thong tin ca nhan déu anh
huong dén strc khoe tim 1y va an toan ca nhan. Théi quen sir dung mang x hoi vao ban dém
con gay rdi loan gidc ngu, suy giam thi luc, han ché van dong, tir d6 anh hudng dén thé chat va
két qua hoc tap. Cudi clng, sy pho bién cuia tin gia cling 1a mot nguy co néu sinh vién thiéu ky
nang phan bién va kiém ching thong tin.

Mot sb nghién ciru gan day da chi ra ring mang xa hoi dong vai tro dang ké trong viéc
hinh thanh nhén thirc nghé nghiép va ning luc thich tng nghé nghiép cua sinh vién su pham.
Theo Pham va cong su (2022), viéc str dung mang xa hoi gitip sinh vién tiép cin thong tin nghé
nghiép nhanh chong, két nbi v6i cong dong chuyén mon va phat trién k§ ning mém — nhiing
yéu t6 quan trong trong qua trinh thich img véi méi truong lam viéc trong bdi canh chuyén doi
sO. Tuy nhién, nghién ciru cia Nguyen & Le (2021) ciing canh bao rang viéc 1¢ thudc qua muc
vao mang xa hoi co thé dan dén su phan tan chu y, giam chét lugng hoc tap va thiéu dinh
hudng nghé nghiép rd rang.

Dt ¢6 nhimng phat hién quan trong, hién van ton tai khoang trong trong viéc 1am 13 co
ché tic dong cu thé clia mang xa hoi dén cac yéu t cAu thanh ning luc thich img nghé nghiép
nhu tu duy linh hoat, ning luc hoc tdp sudt doi hay kha nang quan ly cam xuc nghé nghiép.
Ngoai ra, chua ¢ nhidu nghién ctru tap trung vao nhom sinh vién su pham — nhiing ddi tugng
¢ dic thi nghé nghiép riéng biét. Do dé, can c6 thém cac nghién ctru dinh tinh sdu nhim
kham phé trai nghiém ca nhan va cac yéu t6 trung gian trong mdi quan hé nay.

Sinh vién nam 3 nganh Gido duc Tiéu hoc, Khoa Su pham — Truong Pai hoc Phu Yén,
trong do tudi 21-26, 1a nhom c6 tan suét st dung mang xa hoi cao va chiu nhiéu tac dong tur
cong nghé sb, dic biét sau dai dich Covid-19. Tuy nhién, chua c6 nghién cuu cu thé nao danh
gi4 anh huong ciia mang xa hoi dén doi song, hoc tap va kha nang thich (mg nghé nghiép ciia
nhém nay. Viéc thiéu dir liéu thuc nghiém dan dén khoang tréng trong hiéu biét vé tin suét st
dung, hiéu qua ciing nhu nhan thirc va hanh vi phong ngira riii ro lién quan dén mang xa hoi.
Nghién ctru nay nham x4c dinh 3 cac tic dong tich cuc va tiéu cuc cia mang xa hoi ddi voi
sinh vién nganh Gido duc Tiéu hoc, tir 46 dé xuét giai phap nang cao hiéu qua sir dung mang
x4 hoi trong hoc tp va doi sdng. Pong thoi, két qua nghién ciru gép phan dinh hudng phat
trién nghé nghiép, giup sinh vién khai thic mang xa hoi nhu mot cong cu giang day hién dai
trong boi canh chuyén doi sb.
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2. Téng quan co s¢' 1y ludn vin dé cAn nghién ciru
2.1. Mot s6 van dé chung

Mang x4 hoi 1a mot nén tang truc tuyén cho phép ngudi ding két ndi, giao tiép va chia
s¢ thong tin trong mot khong gian do. Pay 1a moi truong noi cac ca nhan co thé thiét 1ap ho so
c4 nhan, twong tic voi cong ddng, ciing nhu tham gia vao cac hoat dong truc tuyén khac nhau.
Mang xa hoi déng vai trd quan trong trong viéc tao 1ap va duy tri két nbi giita nguoi ding
thong qua cac hoat dong sau: 1) Chia sé ndi dung: Nguoi dung c6 thé dang tai hinh anh, video,
bai viét hodc trang thai ca nhan nhim thé hién suy nghi, cam xuc va quan diém cta minh. 2)
Tuong tac xa hoi: Cac tinh nang nhu binh luan, nhén tin, thich (like), chia s¢ hodc tham gia vao
cac nhom va su kién gitip thiic day su két ndi va giao tiép giita cdc ca nhan. 3) Ung dung trong
kinh doanh va gido duc: Nhiéu nén ting mang xa hoi hd trg hoat dong thwong mai, quang ba
san pham, tim kiém khach hang va phat trién thwong hiéu c4 nhan hodc doanh nghiép. Pong
thoi, mang xa hoi cling dugc khai thac trong linh vuc gido duc nhim hd tro hoc tap truc tuyén
va trao ddi hoc thuét. Hién nay, mot s6 nén tang mang xa hoi phé bién bao gém Facebook,
Instagram, TikTok, Twitter (X), LinkedIn va Zalo. Mac du mang lai nhiéu loi ich trong két ndi
va trao dbi thong tin, mang x4 hoi cling ton tai nhimg han ché nhu nguy co gy nghién, tic
dong ti€u cuc dén stc khoe tam ly, va rui ro vé bao mat thong tin ca nhan néu khong duogc st
dung mot cach can trong.

2.2. Téng quan két qué nghién ciru trong va ngoai nwéc

Su phat trién nhanh chong ctia cong nghé thong tin va truyén thong da dua mang xa hoi
tréd thanh mot yéu td khong thé thiéu trong doi séng hién dai, dac biét trong linh vuc giao duc
(Kaplan & Haenlein, 2010). Trong bdi canh do, mang x3 hoi khong chi dong vai tro 1a cong cu
hd tro hoc tip ma con tic dong dang ké dén cach thirc tiép nhan tri thirc, phat trién ky ning
giao tiép va hoan thién nhan cach cia sinh vién (Greenhow & Lewin, 2016). Ddi véi sinh vién
su pham — nhimng c4 nhan dang trong qua trinh hinh thanh niang luc nghé nghiép gido vién —
mang xa hoi anh hudng sau sdc dén qua trinh hoc tap, rén luyén k¥ nang su pham va kha nang
thich tmg v6i yéu ciu nghé nghiép trong méi truong gido duc hién dai.

Céc nghién ciru gan diy da xem xét tic dong da chidu ciia mang x4 hoi ddi voi sinh
vién su pham, 1am noi bat ca nhing lgi ich va thach thirc trong bdi canh gido duc. Shevchuk et
al. (2023) nghién ciru anh hudng clia mang xa hoi dén doi séng va trai nghiém hoc tap cua sinh
vién su pham, phan tich mé hinh sir dung, dong co va nhiing tic dong rong hon déi voi qua
trinh giao duc. Két qua nghién ctru cua ho nhén manh ca nhitng hé qua tich cuc va ti€u cuc cua
viéc tham gia mang xa hoi trong moi truong hoc thuat. Tuong tu, Shanaa, Naser et al. (2023)
nhén manh vai trd cta cac trang mang xa hoi (SNS) trong viée dinh hinh thanh tich hoc tip cua
sinh vién dai hoc va sau dai hoc, cho thdy cac nén tang nay dong vai tro 1a cong cu hitu ich cho
bai tdp hoc thuat va hoc tap truc tuyén, qua dé ning cao muc do tham gia gido duc va trai
nghiém hoc tap tong thé. Trong mot nghién ciru lién quan, Almahdawi et al. (2023) kham pha
tac dong ctia mang xa hoi dbi voi gido sinh tham gia chuong trinh su pham, chi ra ring nhing
ngudi tham gia dya nhiéu vao mang xd hoi dé hd tro qué trinh giang day cta ho. Két qua
nghién ctru nhan manh sy can thiét cia viée tich hop cac nén tang niy vao dao tao gido vién.
Santos et al. (2023) tiép tuc cung c6 quan diém nay bang cach chimg minh ring mang xa hoi
tao ra moi truong hoc tép tuong tac, thu hut sy chtl y cia sinh vién, thic déy hoc tap hop tac va
cudi cung dinh hinh lai vai tro ciia nha gido duc trong viéc kién tao tri thirc. Tuy nhién, Stanciu
et al. (2024) dua ra mot gdc nhin tinh té hon, chi ra réng mac du sinh vién su pham nhéan thirc
duoc mang xa hoi 1a cong cu giao tiép va hop tac hiéu qua, ho van cé quan diém trai chiéu vé
tac dong ctia mang xa hoi ddi voi nang luc xa hoi. biéu nay cho théy nhan thirc cua sinh vién
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vé mang xa hoi bi anh hudng boi trai nghiém ca nhan va thoi gian s dung nén tang. Nhin
chung, nhitng nghién ctru nay nhin manh tiém ning chuyén ddi ciia mang xa hoi trong gido
duc, déng thoi dé cao su can thiét cua viée tiép can mot cach ¢6 chon loc dé tdi da hoa loi ich
va giam thiéu nhirng thach thire lién quan.
2.3. Anh huéng tich cwe ciia mang xa hdi déi véi sinh vién

Céc nghién ciru trude day da chi ra ring mang xa hoi c6 thé mang lai nhiéu loi ich cho
sinh vién trong qua trinh hoc tap va phat trién k¥ nang nghé nghiép. Cu thé: H trg hoc tap hop
tac: Mang xa hoi gitip sinh vién d& dang trao doi thong tin, chia sé tai liéu, thao ludn nhém va
mé rong mang ludi hoc thuat (Raja, 2024). Sinh vién dugc tiép can ngudn hoc liéu da dang:
cac nén tang nhu YouTube, Facebook, va cac blog gido duc cung cip ngudn tai nguyén phong
phu, gitp ning cao chat luong hoc tap (Jha, 2024). Tir ddy sinh vién c6 thé hiéu sdu va rong
nhiing vin d& hoc tdp ma ho dang quan tdm. P4i voi sinh vién su pham, mang xa hoi giup sinh
vién phat trién k§ nang giao tiép va giang day: Sinh vién su pham c6 thé tin dung mang xa hoi
dé hoc hoi cach truyén dat ndi dung, to chirc 10p hoc truc tuyén va két ndi v6i giang vién,
chuyén gia trong linh vuc gido duc (Arteaga-Alcivar et al., 2024; Rahman et al, 2020)

Bdng 1. Tac dong tich cuc cua mang xd hoi déi véi sinh vién

Ngu(‘”)n tham

Tac dong tich cuc M0 ta

khao
x . Sinhvién dé dang tiép cdn tai liéu hoc tdp,
Ho tro hoc tap va chia sé o g fep e P p Greenhow &
.. . chia sé bai giang, trao doi kién thirc voi )
ta1 nguyen Lewin (2016)

ban hoc.

2 . .z Viéc thuong xuyén tuwong tdc trén mang xa ..
Phat trién k¥ nang giao ti€p o, .g yA . & B L g‘ Manca & Ranieri
. hoi giup sinh vién ren luyén kha ndng giao

s0 RS (2016)
tiep hiéu qua.
Tang cuong két ndi chuyén Mang xd hgi tao diéu kién két néi véi cong  Trust, Krutka &
mon dong gido vién va chuyén gia gido duc. Carpenter (2016)
Thiic déy su tur hoc va chu Méi tf’fm"ng Amang. kht‘tyé'n khl'vc'h sinl?.viejn
d6ne hoe (4 tim kiém thong tin va hoc hoi ngoai lop Tess (2013)
PhE NoC tap hoc chinh thire.
Phat trién nang luc s6 — Viéc sir dung mang xa hoi giup sinh vién
nang luc thiét yéu cia gido lam quen vdi céng cu cong nghé trong  Redecker (2017)

vién hién dai
Xay dung thuong hiu ca
nhin va ning luc nghé

giang day.
Sinh vién c6 thé tao dung ho so chuyén
nghiép, chia sé thanh tuu hoc tdp va phat

Kietzmann et al.

. ; 2011
nghiép trién cd nhan. ( )
x _ . M i hoi giup sinh vién linh hoat va .
Ho trg thich Umg véi moi fmg ’xa ot gp ,S.m ~v1en " ;.og va Friedman (2005);
. ., 2, thich wng nhanh voi nhitng thay doi trong
truong gido duc so hda Selwyn (2012)

phuwong phap giang day

2.4. Nhirng tac dong tiéu cuc va thach thire tir mang xa hoi doi véi sinh vién

Bén canh nhiing loi ich, mang xa hoi ciing dat ra nhiéu thach thirc ddi véi sinh vién su
pham, bao gdm: Xao nhing va suy giam hiéu qua hoc tip: Viéc s dung mang xa hoi qua mirc
6 thé lam giam kha nang tip trung, gia ting tinh trang tri hodn va anh hudng tiéu cuc dén két
qua hoc tap (Jha, 2024). Tac dong tiéu cuc dén stc khoe tdm ly: Sinh vién co thé bi anh huong
boi bt nat truc tuyén, so sanh tiéu cuc hodc ap luc tir noi dung trén mang, dan dén cang théng,
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lo 4u hodc tram cam (Purcell et al., 2023). Giam tuong tac truc tiép va k¥ ning giao tiép: Qué
phu thudc vao giao tiép truc tuyén cé thé khién sinh vién it thyc hanh ky ning giao tiép truc
dién, anh hudng dén nang luc giang day trong tuong lai (Badri et al., 2023). Nguy co mét an
toan thong tin: Sinh vién c6 thé v6 tinh chia sé thong tin ca nhan, trd thanh muc tiéu cia lira
dao, quay rdi hodc tin cong mang (Arteaga-Alcivar et al., 2024; Duc & Thai, 2014)

Mot sb nghién ctru gﬁn day da chi ra nhiing tac dong hai mit cua mang xa hoi dbi véi
sinh vién, bao gdm ca loi ich va rui ro tiém 4n. Nghién ctru ctia Pai hoc Harvard (2018) cho
thdy rang viéc st dung mang xa hoi qua mirc, dac biét trén 3 gid mdi ngay, c6 thé lam gia ting
cam giac c6 don va nguy co trim cam. Tai Viét Nam, mot nghién ciru do Pai hoc Quéc gia
TP.HCM (2021) thyc hién cho théy 72% sinh vién st dung mang xa hoi dé hd tro hoc tap, tuy
nhién, 40% trong s ho thira nhan bi xao nhing bai cac ndi dung khong lién quan. Béo cdo cua
Pew Research Center (2020) ciing cho thiy rang 88% sinh vién sir dung mang xa hoi voi muc
dich duy tri cac mbi quan hé x4 hoi, song ho ciing phai d6i mit véi ap luc tir méi trudng truc
tuyén. Nhitng két qua nay cho thady mac dit mang xa hoi mang lai nhiéu loi ich trong hoc tap va
giao tiép, viéc lam dung hoac thiéu kiém soat c6 thé dan dén nhitng hé luy tiéu cuc. Do do,
sinh vién can phat trién y thirc sit dung mang xa hgi mot cach can bﬁng, nham tdi vu hoa loi
ich va han ché tac dong tiéu cuc ddi voi doi séng va hoc tap.

Bdng 2. Tdc dong tiéu cuc cua mang xd hoi doi véi sinh vién sue pham

Tac djng tiéu cuc
Giam kha nang tap
trung va hiéu qua hoc
tap

Lang phi thoi gian, tri
hoan cong viéc

So sanh xa hoi va anh
hudng tam ly tiéu cuc

Giam k¥ niang giao
tiép truc tiép

Rui ro vé bao mat va
lam dung thong tin ca
nhan

Tiép can thong tin sai
léch va tin gia

Anh huong dén st
khoe thé chét va giac
ngu

Mb ta

Sw sao nhang do thong bado, gidi tri trén
mang xd hoi lam gian doan qua trinh
hoc tap.

Viec s dung mang xa hoi khong kiém
soat gdy thoi quen tri hoan va lam giam
ndng sudt cd nhan.

Viéc thuong xuyén so sanh ban than voi
hinh anh “Iy twong héa” dé gady tw ti, lo
au, tram cam.

Qud phu thudc vao giao tiép truc tuyén
lam han ché kha ndng twong tdc trong
méi trieong thiee té.

Thiéu nhdn thirc vé quyén riéng ti khién
sinh vién dé bi lira dao hodc qudy roi
trén mang.

Viéc thiéu ky nang danh gid théng tin
khién sinh vién dé bi anh huwong boi ndi
dung khéng xdc thuc.

Théi quen sir dung mang xa héi vé dém
lam giam chat heong gide ngu, suy giam
thi luc va thé luc.

2.5. Khoang trong nghién ciru va huwéng tiép cin
Mac du da cé nhiéu nghién ctru tap trung vao anh huong ctia mang xa hoi doi véi sinh

Nguon tham khio

Junco (2012); Kirschner &

Karpinski (2010)

Meier, Reinecke, &
Meltzer (2016)

Vogel et al. (2014);
Tandoc et al. (2015)

Subrahmanyam & Smahel

(2011)

Tufekei (2008)

Pennycook & Rand (2019)

Woods & Scott (2016);
Levenson et al. (2017)

vién dai hoc noi chung (Junco, 2012; Kirschner & Karpinski, 2010), nhung van con thiéu cac

nghién ctru chuyén sau lién quan dén sinh vién nganh su pham tai Viét Nam — nhom d6i tugng
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c6 dic thu riéng biét trong qué trinh hoc tap va phat trién nghé nghiép. Sinh vién su pham
khong chi hoc kién thirc chuyén mén, ma con phai rén luyén k¥ ning su pham, ning luc giao
tiép, tu duy phan bién va kha ning thich ing véi méi truong gido duc da dang (Nguyén & L&,
2021). Trong bdi canh do, viéc tiép can mang xa hoi co thé anh huong dén sinh vién su pham
theo nhitng cach dic thu. Vi dy, nghién ctru cia Alghamdi (2021) cho thdy sinh vién nganh
gido duc c6 xu huéng sir dung mang xd hoi dé tim kiém tai liéu giang day, chia sé phuong
phap su pham va két ndi v6i cong dong nghé nghiép. Tuy nhién, néu khong duge dinh hudng,
ho d& bi phan tén, roi vao tinh trang tiép thu thu dong hodc tiép can thong tin khong chinh
thong, anh hudng dén chat lugng hoc tip va nhan thirc nghé nghiép.

Tai Viét Nam, mot sé nghién ctru budc dau (Tran & Pham, 2020) da dé cip dén viéc
sinh vién sir dung mang xa hoi trong hoc tap, nhung chua 1am rd mdi quan hé giira viée s
dung nay voi qua trinh hinh thanh niang lyc nghé nghiép trong nganh su pham. Pay 1a khoang
trbng quan trong, nhat 13 trong bdi canh gido duc dang chuyén minh theo hudng sb hoa, doi hoi
sinh vién su pham khong chi thanh thao cong nghé ma con biét khai thac mang xa hoi nhur
cong cu hd tro nghé nghiép hiéu qua. Vi vay, nghién ctru nay s& tap trung lam rd: Mirc do tac
dong cia mang xa hoi dén doi séng, hoc tap va thich Gmg nghé nghiép cua sinh vién su pham.
Anh hudng ciia mang x4 hoi dén k¥ nang su pham va sy phat trién c4 nhan. Nhiing giai phap
gitp sinh vién su pham st dung mang xa hdi mot cach hig¢u qua, han ché tac dong ti€u cuc va
t6i wu hoa loi ich trong hoc tap va nghé nghiép. Viéc nghién ctru anh huong cia mang x3 hoi
dén sinh vién su pham khéng chi mang y nghia hoc thuat ma con c6 gié tri thuc tién trong viée
nang cao chét luong ddo tao gido vién trong thoi dai sb. Tir d6, nghién citru nay s& dua ra cac
khuyén nghi nhdm gitip sinh vién su pham khai thac téi da loi ich ciia mang xa hoi, déng thoi
kiém soat cac rui ro lién quan, gép phan phét trién doi ngii giao vién chat luong cao trong
tuong lai. Cu thé voi nhimng cau hoi nghién ctru nhu sau:
RQ 1) Nhitng anh huéng nao ciia mang xa hoi hién nay da tac dong dén doi séng va hoc tap
cua sinh vién nam 3 nganh Gido duc Tiéu hoc Truong Dai hoc Phu Yén?
RQ 2) Sinh vién nam 3, nganh Gido duc Tiéu hoc, Truong Pai hoc Phu Yén nhén thuc vé vai
trd clia mang xa hoi trong viéc phat trién ki ning thich img nghé nghiép cua ho nhu thé nao?
RQ 3) Sinh vién nam 3, nganh Giao duc Tiéu hoc, Truong Pai hoc Phi Yén nhan thuc gi vé
tiém 4n tac hai cua mang xa hoi?
RQ 4) Sinh vién nam 3, nganh Giao duc Tiéu hoc, Truong Pai hoc Pht Yén ¢6 kinh nghiém gi
dé str dung mang xa hoi mot cach ¢ hiéu qua?
3. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctru nay sir dung phuong phéap dinh luong v6i mau nghién ciru 1a 151 sinh vién
chiém ty 1¢ 83,4% tong s6 sinh vién nam 3 nganh Gido duc Tiéu hoc, Truong Pai hoc Phi Yén
v6i cong cu nghién ciru tu xdy dung c6 su kiém duyét cua chuyén gia gido duc va duoc khao
sat qua cong cu online. Bang hoi duoc cdu tric gdm gdm 20 cau hoi, chia 1am hai phan: Cau
hoi dong danh cho cac nodi dung:1) Ank huwong ciia mang xa héi dén doi song va hoc tdp ciia
sinh vién; 2) Nhdn thirc vé vai tro ciia mang xa hdi trong viéc phdt trién kj nang thich img
nghé nghiép cho sinh vién 3) Nhan thirc Vvé tiém an tdc hai cia mang xd hoi doi véi sinh vién;
4) Nhan thire vé bién phap giam tac hai mang xa hgi déi voi sinh vién.. Noi dung céau héi
nghién cuu 4 v& “Chia sé kinh nghiém veé st mang mang xa hoi mdt cach cd hi€u qua cua sinh
vién” “duoc thuc hién 16ng ghép vao bang hoi véi hinh thic dang ciu héi mo dé sinh vién tra
161 theo kinh nghiém riéng ctia minh.

Dit liéu duoc luu trit va phan tich thong qua “Google Form” dé dam bao do tin cay va
gid tri d& tai. Dit lidu duoc luu trir tai dudng link: https:/forms.gle/62rwLEfwd1SbUNP6
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- Kiém tra dp tin cdy ciia cong cu nghién ciru
Dé dam bao d6 tin cay ctia day s6 lidu nghién ciru, nhém tac gia sir dung cong thirc tinh
d6 tin cay Cronbach Alpha trong toan hoc:

ke
e k 1 Zz;zl Uiz
k 1 o7

Trong do:

= k:sé lugng cau hoi (item)
- 02—2: phuong sai cla tirng item

. (T%Z phuong sai cta téng diém cac item

Nghién ctru nay khao sat 151 sinh vién nam 3 cia Khoa Su pham, do sb liéu nho hon
200 nén nhém tac gia st dung phan mém Excel, cu thé 1a:
o=(30/(30-1)) * (1 - (VAR sum/ VAR _total)). Két qua: a = 0,71

Doi chiéu véi bang dién giai vé chi s6 dd tin cdy Cronbach Alpha:

0>0.9: Réat t6t; 0.8<0<0.9: Tét.; 0.7<0<0.8: Chép nhan dugc; 0.6<0<0.7: Kém.;

0<0<0.6: Khong chip nhan duoc.

Két luan: két quae a=0.711a chép nhén duoc, tie 1a s lidu nghién ctru dam bao do
tin cay.
4. Két qua nghién ciru
4.1. Anh huéng ciia mang xa hoi dén doi séng va hoc tap ciia sinh vién sw pham

Cd6 151 sinh vién ndm thtr 3, nganh Gido duc tiéu hoc, Truong Pai hoc Phu Yén duoc
khao sat trong nghién ctru nay, trong d6 nit chiém 86,7%.

B1. Ban hién dang st dung nhifng nén tdng mang xa hoi nao IO sac chep biéu dé

M Facebock [l Zalo Tiktok [l Instagram [l Youtube

Thinh thoang
Tiktok: 23

Khéng bao gi¢r Hiém khi Thinh thodng Thiréng xuyén RAt thuérng xuyér

Hinh 1. Murc do thuwong xuyén sir dung cdc mang xd hoi hién nay cua sinh vién

Két qua phén tich dir lidu tir biéu d6 Hinh 1 cho thiy phan 16n sinh vién dugc khao sat
chu yéu sir dung ba nén ting mang xa hoi pho bién 1a Facebook, Zalo va TikTok. Ngoai ra,
YouTube dugc st dung véi tan sudt thinh thoang, trong khi mutc do st dung Instagram gan
nhu khong dugc ghi nhan.

Céau 2: Théi gian sir dung mang xa hdi ? |_D Sao chép biéu dé

128 céu tré 1&i

@ 2 tiéng / 1 ngay

@ 5 tiéng / 1 ngay
8 tiéng / 1 ngay

@ Nnigu hon

@ 2417

@ 3tiéng /1 ngay

@ Knhong sir dung

@ s tiéng/ngay

Hinh 2. Thoi gian trung binh su dung mang xd hgi trong ngay cua sinh vién
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Biéu dd cho théy 50% sinh vién khao sat st dung mang xa hoi voi thoi lugng 1én dén 5
gid mdi ngay. Pang chu y, 18,8% sinh vién str dung mang xa hoi trong khoang 8 gio mdi ngay,
trong khi chi ¢6 12,5% sir dung khoang 3 gid/ngay. Két qua nay cho thay sinh vién nim 3
nganh Giao duc tiéu hoc tai Truong Pai hoc Phi Yén hién dang st dung mang xa hdi vdi thoi
gian vuot mirc khuyén co chung.

Cau 3: Muc dich st dung mang xa hgi ? |D Sao chép biéu dd

B Hoctip MMM Thuthapthongtin - MM Liénlac giadinh M Giditri MM Choigame M Lam viéc online

Khéng thuréng xuyén Binh thwding Thirdng xuyén chi yéu

Hinh 3. Muyc dich sir dung mang xa hdi cua sinh vién

Két qua phan tich dit lidu cho thdy sinh vién chii yéu st dung mang xa hoi voi muc
dich hoc tap va giai tri, trong khi muc dich lién lac voi gia dinh va thu thap thong tin dugc xép
o vi tri thr hai. Muc dich su dung mang cho cong viéc truc tuyén chiém ty 1¢ rat thép (duoi 3%)
va hau nhu khong ¢ hoat dong choi game. Diéu nay phan anh rang sinh vién wu tién sir dung
mang xa hoi cho cac muc dich tich cuc, nhu hoc tap, giai tri lanh manh va duy tri mbi quan hé
gia dinh, trong khi cac hanh vi tiéu cuc nhu choi game khong ¢ y nghia dang ké.

Céu 4: Ban tham gia cac Group nao ?

B Mhom hoc tap cda iep I Nhom gia s (Bl Nndm giao leu kinh nghiém day hoc & Telu hoc
40

20

Khong thudmng ouyén it khi Thinh thodng

Bl Cau lac bd Cong nghd thdng tin El Cau lac bd Am nhac 12

Thurdrng Kuyén RAL thurdrng xuyén

Hinh 4. Xu hudng tham gia trén cdc nhom trén mang xd hoi ciia sinh vién
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Két qua phan tich dit liéu cho thdy sinh vién nganh Gido duc tiéu hoc trong nghién ciru
nay c6 xu huéng tham gia cic nhom hoc tap ciia 16p véi tan suét cao. Didu nay co thé duge 1y
giai boi viée cac thong bao va thong tin lién quan dén hoc tap hién nay chu yéu duoc truyén tai
qua kénh mang xa hoi Zalo, do do, sinh vién can tham gia cac nhom nay dé cap nhat nhi€ém vu
hoc tap. Tuy nhién, chi c6 khoang 20% sinh vién tham gia cac nhom gia su va giao luu kinh
nghiém day hoc tiéu hoc, trong khi mirc d6 tham gia cac nhom lién quan dén cong nghé thong
tin va am nhac lai rat thip. Két qua nay cho thiy, ngoai sy ning dong trong hoat dong hoc tap,
sinh vién c6 thé con gip phai nhimg van dé vé& mirc d¢ tin cdy va an toan thong tin trong cac
nhom truc tuyén thudc cac linh vuc khac.

Cau 5: Theo ban nhitng loi ich khi st dung mang x4 hai |4 gi? |0 sao chép bidu ds

128 céu tra lai

Giao liru kién thirc, hoc tap 105 (82%)

Trao d@i chuyén mén nghiép vu

| 0
vé day hoc Tiéu hoc 83 (64.8%)

Tim viéc lam 74 (57,8%)
Giai tri, trd chuyén 95 (74.2%)
Két ndi ban bé 86 (67,2%)
Tim kiém tinh yéu 31(24,2%)
0 25 50 75 100 125

Hinh 5. Ich loi cia mang xd hgi trong cudc séng va hoc tdp

Két qua khao sat chi ra réng, cac loi ich hang dau ma sinh vién nhan dién khi sir dung
mang x3 hoi bao gdm kha ning giao luu kién thirc (82%) va hd trg hoc tap, giai tri, trd chuyén
(74,2%). Theo sau, mang xa hoi con gitp sinh vién két ndi ban bé (67,2%) va trao doi chuyén
moén nghiép vu vé day hoc (64,8%). Cac loi ich thip hon lién quan dén viéc tim kiém viéc lam
va tim kiém tinh yéu dugc bdo cdo voi ty 1€ 57,8% va 24,2% tuong ing. Hon nita, c6 dén 92,1%
sinh vién dong y rang, néu ngudi ding c6 y thic st dung va kiém soat ban than, mang x3 hoi
6 thé mang lai hiéu qua tich cuc cho hoc tap va cude séng, trong khi viéc st dung khong kiém
soat co thé dan dén nhiéu phién phirec.

Cau 8 : Mang x4 hoi ¢o thé hd trg trong viéc hoc tap va ddi sdng xa hoira [D saochép bigu dé

sao?

125 cau tra i

Tim kiém théng tin doi séng va... 97 (77,6%)
93 (74,4%)
83 (66,4%)
79 (63.2%)

Hoc tap truc tuyén
Chia sé kinh nghiém

Giao lwu chuyén mén nghiép v

Tao ra méi quan hé xa hdi —86 (68,8%)
Tim kiém viéc lam 78 (62,4%)
Khuyén khich sang tao video v... 71 (56,8%)
2 (1,6%)
Kiém tién cuc nhidu |1 (0,8%)
0 20 40 60 80 100

Hinh 6. Ich loi ciia mang xd hoi trong viéc ho tro hoc tdp va doi song sinh vién
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Két qua phan tich dit liéu cho thiy 77,6% sinh vién nh4n dinh ring mang x3 hoi déng
vai trd quan trong trong viéc tim kiém thong tin lién quan dén cudc sng va hoc tap. Pang chu
Y, 74,4% sinh vién cho rﬁng hoc tap truc tuyén qua mang xa hoi tao diéu kién thuan loi cho qua
trinh hoc tap va cudc sdng ca nhan. Nguoc lai, ¥ kién cho ring mang xa hoi giup kiém tién
nhan duogc su déng thuan & mirc rat thép, trong khi 63,2% sinh vién déng y rﬁng mang xa hoi
hd tro tich cuc trong viéc giao luu chuyén méon nghiép vu.

4.2 Nhan thirc vé vai tro ciia mang x3 hdi trong viéc phat trién k§ niing thich ing nghé
nghiép cho sinh vién Khoa Sw Pham truong Dai hoc Phu Yén

C&u 9 : Muc dd thudng xuy@n cua ban khi sir dung mang xa hdi trong cac [0} saoc chep big
vai tré nang cao nhéan thirc vé nganh Gido duc Tiéu hoc dudi day

M Nghién ciru tailigu lie... WM Hoc héi va phat triénc. Nghién ciru, nang cao... [l Nghién clru, n
30 [Mghién ciru tai liéu lién qua dén nganh Tigu hoc|
20
10
G -
Chura bao gi&y it khi thinh thoang Thurérng xXuyén
Nghién ctfu, ndng cao... [l MNghi€n clru, ndng cao. . 1/2

[Nghién ciru, néng cao cac

thinh thodng Thurérng xuyén Chi yéu

Hinh 7. Mirc dp thuong xuyén tham gia mang xa hji vé nhitng van dé lién quan phdt trién
ndng lyc thich iing nghé nghiép.

Phan tich s liu tir khao sat cho thdy, hon 50% sinh vién tham gia cho biét ho thuong
xuyén va chu yéu truy cdp cac trang mang chuyén nganh vé dao tao gido vién tiéu hoc dé hoc
hoi, tim hiéu tai liéu va trao ddi thong tin vé nghiép vu su pham. Didu nay ngu y rang sinh vién
d3 bat ddu 1am quen véi cac ndi dung lién quan dén thuc tién day hoc. Tuy nhién, da s sinh
vién (hon 70%) cho biét ho chi thinh thoang tiép cén cac k¥ nang va phuwong phap day hoc,
didu nay co thé duoc giai thich boi thuc trang sinh vién ndm 3 moi chi bt dau tiép xuc voéi
moén hoc nay trong chuong trinh dao tao. Vé van dé chia sé kinh nghiém gido duc tiéu hoc trén
cac trang mang, s liéu cho thdy cac phan hdi duoc phan bd dong déu giira cac mic do “chua
bao gio™, “thinh thoang”, “thuong xuyén” va “cha yéu”, cho thiy sy phan cyc 15 rang trong
quan diém ctia sinh vién: mot nira rat tich cuc chia sé thong tin vé nghiép vu, trong khi nira con
lai chua timg thyc hién hanh vi nay. Nhimng két qua nay goi y can c6 cic nghién ciru tiép theo
nham kham pha nguyén nhan va danh gia nhing tac dong tich cuc ciing nhu tiéu cuc cua viée
str dung mang x3 hoi ddi véi sy phat trién ning luc thich Gmg nghé su pham cua sinh vién.
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Cau 17: Néu khdng c6 mang x4 hi thi cudc séng va hoc tap cla ban sé bi IO sao chép biéu dé
anh huéng nhu thé nao ?
123 céu tra loi

Nguédn kién thirc bi han ché 94 (76,4%)

Khong ndm bat swr thay ddi clia
Giao duc kip thei

Khéing co co hdi giao Iy, chia sé
kinh nghiém vé& chuyén mén ng....

93 (75.6%)

76 (61,8%)

Han ché kha ndng séng tao 72 (58,5%)

Han ché két ndi gii¥a sinh vién
vGi gia dinh, ban bé

Khdng tham gia dwrgc cac trd
choi dién t¥, cac xu hwdng gidi. .

86 (69,9%)
49 (39,8%)

0 20 40 60 80 100

Hinh 8. Sur can thiét ciia mang xd hgi doi véi sinh vién su pham
Biéu d0 Hinh 8 cho thay rang viéc khong c6 mang xa hoi s& anh huong dang ké dén
cudc song, qua trinh hoc tap va kha ning thich ing nghé nghiép ctia sinh vién su pham. Cu thé,
hon 75% sinh vién cho rang ho s& gip khé khan trong viée tiép can ngudn kién thic va theo
kip cac bién ddi trong giao duc hién dai néu khong st dung mang xa hoi. Gan 70% sinh vién
khang dinh ring viéc thiéu mang xa hoi s& lam giam hiéu qua két ndi va giao tiép véi gia dinh,
ban bé, gy ra nhitng bat tién va chi phi khong can thiét. Hon nita, c6 t6i 61,8% sinh vién cho
rang ho s& mat di co hoi giao luu va chia sé kinh nghiém, tir 46 anh huéng tiéu cuc dén ning
luc thich (mg nghé nghiép. Nhiing dir liéu nay cho thiy, mang xa hoi dong vai trd thiét yéu va
khong thé tach roi trong doi sbng va hoc tap ciia sinh vién hién nay.
- Vé thoi gian sit dung mang xa hji
Cé&u 10: Theo ban sinh vién nganh Gido duc Tiéu hoc nén danh thai gian |0 sao chép biéu dd
hop ly str dung mang xa héi la ?

121 cau tra 16i

@ 1tiéng / ngay

@ 2tiéng / ngay
5 tiéng / ngay

@ stiéng / ngay

@ 3tiéng/ ngay

@ 3 tiéng/ngay

@ 4 Tiéng

@ Stk dung 6 tiéng ngay ca ké choi game
va hoc tap gido Iwu cac thir

@ 4 tiéng/ ngay ké ca thei gian hoc tap v._.

Hinh 9. Thoi lwong phit hop tham gia mang xd hji cho phdt trién nghé nghiép

Két qua phan tich dir liéu cho thay phan 16n sinh vién (52,9%) danh gia rang thoi gian
sir dung mang xa hoi hop 1y 1a 5 tiéng mdi ngay, trong khi 27,3% sinh vién cho ring 2 tiéng
mdi ngay 14 du. So voi muc tiéu chuin cho phép 1a 3 tiéng/ngay, sinh vién trong nghién ctru
nay c6 xu hudng truy cap mang xa hoi véi thoi lugng cao hon. Pang lo ngai, 12,4% sinh vién
cho rang cin sir dung mang xa hoi tir 6 tiéng trd 1én, didu nay c6 thé anh hudng tiéu cuc dén
qu¥ thoi gian hoc tip, nghién ctru va giao tiép x hoi cua ho.
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4.3. Nhan thirc vé tac hai ciia mang xa hoi
Cau 11 : Theo ban nhitng tac hai khi str dung mang x4 hdi la gi ? IJ Sao chép biéu d¢

125 cau tra 16i

Lira ddo

107 (85.6%)
Bao Iyt trén mang x3 hi 91 (72,8%)
Tram cam
Mét ngd
Cén thi

86 (68,8%)
106 (84,8%)
Mt khd ndng sang tao 67 (53,6%)
Cam thay tu ti v& ban than
4(3.2%)
1 (0,8%)

0 25 50 75 100 125

Hinh 10. Tac hai cia mang xd hoi doi véi sinh vién néu lam dung va khong kiém sodt
Két qua khao sat cho thiy 85,6% sinh vién nhan dinh ring mang xa hoi tiém 4n nguy

co lra dao, khi cac hinh anh va video quang céo hip dan d& din dit nguoi ding vao viéc mua
hang hoic str dung dich vu khong chinh dang, thdm chi anh hudng dén cac mdi quan hé ca
nhan. Pong thoi, 84,4% sinh vién dong y rang viéc st dung mang x3 hoi qua nhiéu c6 thé dan
dén suy giam thi lyc. Céc tac hai khac ciing dugc ghi nhén vdi ty 1€ cao, bao gém bao luc trén
khong gian mang (72,8%) va hién twong mat ngu (68,8%). Ngoai ra, cac van dé lién quan dén
trdm cam va cam giac ty ti khi sit dung mang xa hoi dugc 48% va 36,8% sinh vién quan tam,
tuong tmg. Nhin chung, cic nguy co lién quan dén viéc str dung mang xa hoi qué mirc duogce
danh gia c6 muc do tac dong tu 36,8% dén 85,6%. Bén canh do, 78,4% sinh vién cho rﬁng viéc
sir dung mang x3 hoi lién tuc trong nhiéu gio mdi ngay c6 thé dan dén nghién, va cing ty 18
nay, sinh vién ciing dong thuan ring mang xa hoi c6 anh huong dang ké dén cudc séng, qua
trinh hoc tap va su phat trién nghé nghiép cua ho.
4.4. Nhin thirc ciia sinh vién vé giai phap giam thiéu tac hai ciia mang xa hoi

Céu 15 : Theo ban céc céch dé giam thiéu tac hai clia mang xa héi trong IO sao chép biéu dd

cudc song hang ngay ?

123 céu trd 1&i

Tham gia cac khod hocnang c. .. 77 (62,6%)

Danh thi gian sang tao cac vi... 70 (56,9%)
Tham gia cac hoat déng ngoai... 94 (76,4%)
Gido duc ban than nhan thirc 4. 94 (76,4%)

Tiép thu théng tin 6 s chon | 88 (71,5%)

Thiét Iap sk dung théi gian ho... 96 (78%)
Thurdng xuyén gap go ban bé. .. 86 (69,9%)
Tham gia cac hoat déng ngoai...

0 20 40 60 80 100

Hinh 11. Gidgi phdp giam thiéu tdc hai ciia mang xa hji
Hinh 11 cho thdy ring giai phap dugc sinh vién ung ho cao nhat 14 lap thoi gian biéu va
ké hoach hoat dong nham st dung mang xa hoi mot cach hop ly va nghiém tac, véi ty 1¢ déng
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y dat 78%. Theo d6, 76,4% sinh vién cho réng viéc tham gia cac hoat ddng ngoai khoa, két hop
v6i tu kiém soat va nhan thire dung dén vé ban than, 12 can thiét dé can bang giita hoc tip va
giai tri. Bén canh do, 69,9% sinh vién nhin manh tim quan trong cua viéc gip g truc tiép ban
bé trong hodic ngoai 16p hoc nham giam thiéu thoi gian st dung mang xa hoi. Cudi cing, 62,6%
sinh vién déng y rﬁng vi€c tham gia cac khéa hoc nang cao nghiép vu su pham la can thiét,
nham tranh viéc lam dung mang xa hoi chi dé tham khao ma khong thuc hanh, tir d6 gdép phén
hinh thanh va phat trién nang luc nghé nghiép mét cach hiéu qua.
- Nhdn thirc vé giai phdp két hop d@é ting cuong hiéu qua sir dung mang xa héi trong

viéc phdt trién kj nang thic ing nghé nghiép

Cau 18: N&u khéng cé mang xa hdi thi cudc sdng va hoc tap cla ban sé IU Saochéphbiéuc

thay dai tich cue nhu thé nao ?

122 cau tra |60

Nang cao Ky néng doc Sach 87 (71.23%)
Nang cao ki ning giao tiép tne. .. 86 (70,5%)
Phat trién ki nang thirc hanh ¢ 74 (60,7%)
C6 nhidu co hdi gap g tro chu... 82 (67,2%)
Nang cao strc khog, tinh than c.. 84 (68,9%)
Tich curc tham gia vao cac hoat. .. 80 (65,6%)

Nang cao ki nding giao tiép ll—2 (1.6%)

2 (1,6%)

Hinh 12. Cac hoat dong tich cuc cua sinh vién khi khong ding mang xa hoi

Nghién ctru khao sat cic hoat dong khuyén nghi danh cho sinh vién su pham, két hop
v6i viée st dung mang x3 hoi nham ning cao hiéu qua hoc tdp va rén luyén k¥ niang thich ing
nghé nghiép, da thu dugc phan hi tich cuc tir sinh vién. Cu thé, hon 70% sinh vién dong y véi
cac dé xuat sau: ting cuong k§ niang doc sach dé cing cd kién thirc chuyén sau va mo rong, boi
thong tin trén mang x4 hoi mic du thu hat nhung thuong ngin gon va khong day du; va nang
cao ky nang giao tiép tryc tiép, vi giao tiép qua mang chu yéu dua trén cac tin nhin nhanh voi
tiéng 1ong va ky hiéu, trong khi giao tiép tryc tiép gitp sinh vién rén luyén ngon ngir chuan
muc va kha ning biéu 16 cam xuc hiéu qua. Ngoai ra, c6 60 dén 70% sinh vién ing ho viéc sap
Xép thoi gian tham gia dinh, dic biét vao dip 18 tét, mic du mang xa hoi cé kha nang két ndi,
nhung khong thé thay thé gia tri ctia giao tiép tryc tiép. Sinh vién ciing nhin manh tim quan
trong cia viéc ning cao strc khoe tim than va chu trong phat trién nghiép vu su pham thuc
tidn, nham tranh trudng hop chi ndm bét duge kién thirc tir mang xa hoi ma khong thé ap dung
hiéu qua vao thuc tién giang day.
4.5. Chia sé kinh nghiém vé sir mang mang xa hgi mét cach c6 hi¢u qua ciia sinh vién
4.5.1. Xac dinh muc tiéu ro rang va kién dinh

Viéc su dung mang xa hdi mot cach hi€u qua doi hoi sinh vién can xac dinh rd rang
muc tiéu trude khi truy cdp cdc nén ting nay. Cu thé, sinh vién can phan biét giita cac muc
dich hoc tap, nghién ctru, két ndi hoc thuat véi cac hoat dong giai tri cad nhan. Khi muc tiéu
duogc xac 1ap rd rang tir ddu, ngudi hoc s& d& dang dinh hudng hanh vi str dung va duy tri su
kién dinh trong qua trinh twong tac voi mang xa hoi. Piéu nay dic biét quan trong trong bdi
canh cac nén tang mang xi hoi thudng chira dung nhiéu yéu t6 giy xao nhing nhu quang cdo
sinh dong, ndi dung giai tri hip dan vé mit hinh anh va 4m thanh, d& khién ngudi dung bi 16i
kéo va mat kiém soét thoi gian. Mot sinh vién chia sé: "Khi khéng xdc dinh muc tiéu ro rang
trueée khi dimg mang xa héi thi hau nhu sinh vién dé bi dan vao nhimg trang gidi tri véi quang
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cdo hdp dan; khi d6 khéng biét diéu gi xay ra”. Nhan dinh nay cho thiy su thiéu dinh huéng c6
thé dan dén viéc tiéu ton thoi gian vao nhirng noi dung khong can thiét, lam suy giam hiéu qua
hoc tdp va gia tang su tri hoan.

Nguoc lai, khi muc tiéu sir dung dugc xac dinh cu thé, sinh vién c6 kha nang kiém soat
hanh vi truc tuyén tét hon. Mot y kién khac cho rang: "Khi ¢é muc tiéu ré rang thi viéc ding
mang xd hoi sé hiéu qua va bot la da vao nhitng trang khéng dang xem." Diéu nay cho thiy,
viée thiét 1ap va tuan thu muyc tiéu sir dung mang x3 hoi khong chi gitip sinh vién nang cao hiéu
quéa hoc tdp ma con hd trg ho duy tri sy tép trung, tranh dugc nhiing yéu t6 gdy sao nhing.
Trong bdi canh sinh vién ¢6 nhiém vu chinh la hoc tap, cac muc ti€u phu nhu lién lac véi gia
dinh, ban bé hay giai tri nén duoc thuc hién cé chimg muc va sau khi hoan thanh cac yéu cu
hoc thuat. Nhu mot sinh vién nhdn manh: "Sink vién dung mang xd héi hiéu qua khi xdc dinh
va kién dinh muc tiéu ngay tir dau khi dimg mang xa héi. Nguwoc lai chéc chén khong hiéu qud”
Nhing chia sé trén dong vai tro nhu bang chung thuc tidn, nhan manh tim quan trong ciia viéc
chu dong va c6 dinh hudng trong str dung mang xa hoi giita thoi dai k¥ thuat sé.

4.5.2. Quan ly thoi gian nghiém tuc khi su dung mang xd hgi

Viéc thiét 1ap thoi gian biéu cu thé cho viéc sir dung mang xa hoi [a mét trong nhiing
chién lugce quan trong gitp sinh vién kiém soét théi quen truc tuyén, tir d6 tranh dwoc nhing
tac dong tiéu cuc dén viéc hoc tp va stc khoe. Quan 1y thoi gian hiéu qua khong chi giup
ngan ngira hién tuong 1¢ thudc vao mang xa hdi ma con hd tro sinh vién duy tri sy tap trung
vao cac muc tiéu hoc thuat. Thuc té cho théy, nhiéu sinh vién da cha dong xay dung cac bién
phap kiém soét thoi gian sir dung mang xa hoi. Mot sinh vién chia sé: "Minh thi ldp ké hoach
va cai chudng canh bdo vé thoi gian diing mang xa hdi, néu khéng thi khé ma dirt ra dwoc."
Cach tiép cén nay phan anh su tu diéu chinh nham han ché sy lam dung va 1€ thudc vao cac
nén tang sb, dic biét trong bdi canh cac ung dung mang xa hoi thuong c6 thiét ké hap dan, dé
gdy nghién. Bén canh d6, mot s6 sinh vién cho rang viéc kiém soat ndi dung truy cép ciing gop
phin quan trong trong viéc str dung mang xa hdi mot cach hiéu qua. Mot sinh vién cho biét:
"Minh thi nhat quyét khéng bam vao nhitng trang mang qudang cdo hap dan, né dé dan minh
vao nhitng trang mang mua sim hodc théng tin khong can thiét.” Quan diém nay cho thiy sy
canh gidc v6i cac yéu tb gay sao nhang phd bién trén mang xa hoi, dong thoi nhan manh tam
quan trong cua viéc lua chon ndi dung cé gia tri.

Ngoai ra, viéc chuén bj trude cac nguén thong tin uy tin va thudn tién ciing dugc xem
12 mot chién luoc t6i wu hoa thoi gian st dung. Mot sinh vién khac cho biét: "Minh chi chon
loc nhitng trang mang c6 uy tin va cai san tién loi khi ding, it mat thoi gian tim kiém nhiéu lan
va lac sang mang ‘dém’ khdc.” Khong chi anh huéng dén hoc tap, viée sir dung mang xa hoi
khong kiém soat con c6 thé tac dong tiéu cuc dén stc khoe thé chat va tinh than. Mot sinh vién
nhan dinh: "Phdi chii ¥ dén thoi gian ding mang xd héi vi minh biét né anh huéng dén sic
khoe, mdt nhoe ra va déi khi khéng suy nght dwoc vi hiéu tmg mau sdc, am thanh va hinh anh."
Diéu nay cho thiy nhén thirc rd rang cua sinh vién vé nhiing hé luy 1au dai néu khong c6 chién
lugce st dung hop ly. Tir cac chia sé trén, c6 thé thiy ring viée thiét 1ap thoi gian sir dung mang
xd hoi mot cach khoa hoc, két hop voi kha ning tu kiém soat ndi dung truy cap, 1a nhiing yéu
t6 thiét yéu dé sinh vién t6i wu hoa loi ich tir mang x4 hoi ma khong bi anh huong tiéu cuc dén
hoc tép va stic khoe.

4.5.3. Chia sé va hoc héi tich cuc trén mang xa hdi dong thoi tranh tiéu ciee, phién todi khéng
dang co

Trong bdi canh mang x4 hoi ngdy cang tré thanh mot phan khong thé tach roi ciua doi
song sinh vién, viéc phat huy vai trd tich cyc va tranh xa cac ndi dung gay nhiéu loan thong tin
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la diéu can thiét. Sinh vién duoc khuyén khich chu dong chia s¢ kién thire, tai liéu hoc tép va
tham gia vao cac cudc thao luan hoc thuat nham phat trién k§ nang tu duy phan bién. Tuy
nhién, dong thoi, sinh vién ciing can rén luyén kha nang ty kiém soat, tranh tham gia vao cac
ndi dung mang tinh chét tiéu cuc nhu cac vu viée gdy tranh cii, cau like, cau view, vbn khong
chi 1am mét thoi gian ma con anh huong dén tinh than va viée hoc tap.

Mot sinh vién chia sé quan diém rd rang: “Khéng click like hodic theo déi nhing trang
mang thwong dua tin hot, gidt gdn, vi do ciing la gidi tri tam thuwong va mat thoi gian vé bo.”
Nhan dinh nay phan anh su tinh tdo trong vi¢c phén loai thong tin va ndi dung dang theo doi
trén mang xa hoi. Tuong tw, mot sinh vién khac khéng dinh: “Nhdt dinh khong theo doi cac vu
liim xiim trén mang vi cdc trang nay thuong dé cuon gici tré dé cau view ma khéng c6 thong
tin gi hitu ich.” Nhimg chia sé trén cho thiy su nhan thirc ngay cang cao cta sinh vién déi véi
cac yéu t truyén thong tidu cuc von d& anh huong dén tim ly va lam x6i mon hinh anh ca
nhan trong khong gian sb.

Ngoai ra, sinh vién ciing thé hién quan diém 3 rang vé viéc duy tri tu duy phan bién
ngay ca vdi cac ndi dung cé vé tich cuc. Mot sinh vién phat biéu: “Véi nhitng trang mang hodc
cd nhdn c6 tam anh hwong tich cuc dén hoc tdp va cude song thi nén theo doi véi thoi gian vira
phai dé dwoc truyén cam himg. Tuy nhién ciing khong nén cuong tin mir qudng ma luén cé tw
duy phan bién dé c6 chinh kién mét cdch trung thwc va tich cwe.” Diéu nay cho thiy nhén thirc
ctia sinh vién khong chi dimg lai & viéc tiép nhan thong tin ma con bao ham ca sy danh gid,
chon loc va phan tich mot cach c¢o dinh huéng. Pang chu y, mot sinh vién canh bao: “Khdng bi
ddn ddt vao nhing trang mang hay yéu cau binh lugn phdn xét ai dé hay hanh vi nao dé vi dé
ddn dén nhitng cudc cai va khéng ddng cé khi minh khéng cé théng tin day dii.” Cau noi nay
thé hién su hiéu biét sau sic vé rui ro khi tham gia vao cac tranh ludn phi hoc thuat, vbn d& gdy
chia r3, ton thwong va anh hudng tiéu cuc dén tim Iy nguoi tham gia.

Toém lai, sinh vién khéng chi can biét tin dung mang xa hdi dé phuc vu hoc tap va phat
trién ca nhan, ma con can co ban linh lua chon va loai bo cac ndi dung gdy xao nhing, tiéu cuc.
Viéc xdy dung hinh anh mot nguoi hoc cé tu duy doc lap, tich cuc va trach nhiém trén mang
xa hoi chinh 12 nén tang quan trong gép phan dinh hinh nang lyc hoc thuat va nhan cach xa hoi
ctia sinh vién trong ky nguyén sb.

4.5.4. Nhdn dién va tranh tin gia, theo doi va tan dung loi ich cdc kénh hoc thudt

Trong bdi canh chuyén doi sé hién nay, mang xa hoi ngay cang thé hién vai trd quan
trong nhu mdt cong cu hoc tap hd tro dic luc cho sinh vién, dic biét la trong viéc phat trién
nang luc chuyén mén va nghiép vu su pham. Cac nén tang nhu YouTube, LinkedIn Learning,
Facebook, Zalo va nhiéu nhém hoc tap truc tuyén da tao diéu kién thuan loi cho sinh vién tiép
can tri thirc theo 10 trinh ca nhan hoa, déng thoi mé rong co hoi twong tdc va chia sé kinh
nghi€ém hoc tdp. Mdt sinh vién nhan dinh: “Mang xd hoi la mot cong cu hoc tap khong thé
thiéu cua sinh vién hién nay. Tuy nhién, mikc dg khai thic va hoc tdp la tiy theo tirng cd
nhéan.” Quan diém nay cho thiy vai tro cia ning luc tu hoc va sy chii dong trong viée Iwa chon
ndi dung hoc tdp phu hop trén mang xa hoi.

bic biét, mang xa hoi hd tro hiéu qua trong viéc nang cao nghiép vu su pham — mot
nang lyc cbt 16i dbi v6i sinh vién nganh giao duc. Mot sinh vién chia sé: “Cdc nhém Facebook
va Zalo trong lop va ngoai lop cung chuyén nganh rat hiéu qua cho viéc hoc tdp cling nhu
thiét ké bai giang theo xu hiéng doi méi phirong phdp day hoc.” Nhitng nhém hoc tap chuyén
mon trén nén tang sb khong chi gitip cung cb kién thirc ma con 1a moi trudng thuc day sinh
vién phat trién tu duy d6i moi sang tao trong day hoc. Ngoai ra, sinh vién can phat trién ning
lyc chon loc thong tin khi khai thac mang xa hoi dé hoc tap. Nhu mot sinh vién khéng dinh:
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“Muén hiéu qua khi sir dung mang can c6 ndng lwc phdt hién cdc trang nao khéng tot va trang
nao phit hop. Nhitng kénh YouTube hodc cdc kénh cung cap va trao doi nghiép vu sw pham ciia
cdc truong tiéu hoc rat hitu ich cho sinh vién.” Pay la minh ching cho viéc st dung mang x4
hoi mot cach ¢ chién luoc, gop phan hinh thanh ning luc phan tich, danh gia va tiép nhan
thong tin mot cach hi¢u qua.

Hon nira, mang x4 hoi con dong vai trd quan trong trong viéc gitp sinh vién tiép can
tai liéu giang day, cap nhat xu huéng gido duc hién dai, xdy dung mang luéi nghé nghiép va
phat trién thuong hi¢u ca nhan trong linh vuc gido duc. Mot sinh vién chia sé: “Cé thé néi
mang xd héi gitip cho viéc hoc tdp dé dang hon, kién thirc phit hop cho viéc phat trién nghiép
vu sw pham va nghé nghiép ciia minh”. Tém lai, néu dugc sir dung mét cach c6 dinh hudng,
mang x3 hoi khong chi hd tro qua trinh hoc tap clia sinh vién ma con gop ph?m hinh thanh cac
ning luc chuyén mén thiét yéu trong hanh trinh tré thanh nha gido trong tuong lai.

4.5.5. Bdao vé thong tin cd nhdn va xdy dung thwong hiéu sinh vién su pham mau muec

Trong moi truong hoc thudt va chuyén mon hién dai, sinh vién — dac biét 1a sinh vién
su pham — can duoc trang bi k¥ nang st dung mang xa hdi mot cach an toan, hi€u qua va cé
trach nhiém. Viéc thiét 1ap quyén riéng tu hop 1y trén khong gian mang 1a budc quan trong dau
tién nhim bao vé thong tin ca nhan va tranh nhiing riii ro khong déng c6. Mot sinh vién chia sé
kinh nghiém c4 nhan: “Tuyét doi khong cung cap théng tin cd nhdn hodc tai khoan cd nhén
cho nguoi la hodc cdc dich vu nghi co déu hiéu lira déo.” Nhan thirc nay cho théy su tinh tao
trong viéc kiém soat dit liéu c4 nhan — mot yéu t6 then chdt trong thoi dai s6. Bén canh do, sinh
vién can canh gidc v6i cic mbi quan hé ao khong rd danh tinh, dic biét trong cac van dé nhay
cam nhu tinh cam hay mua ban tryc tuyén. Nhu mot sinh vién cho biét: “Han ché lam quen
ngueoi la trén mang, nhat la vé tinh cam hodc mua ban gi do, minh la sinh vién sw pham, nén
rat can trong diéu nay.” Piéu nay phan anh su y thirc vé vai trd va hinh anh ca nhan trong
hanh trinh trd thanh nha gido — mot nghé doi hoi sy chuan muc va guong mau trong tng xu.

Mat khac, mang x3 hoi con 1 khong gian ly tuong dé sinh vién phat trién thuong hiéu
ca nhan, thong qua viéc chia s¢ cac thanh tyu hoc thuat, dy an nghién ciru hay hoat dong cong
ddng. Tuy nhién, diéu nay can di kém véi thai do giao tiép vin minh va ung xtr dung muc,
ngay ca khi sir dung tai khoan an danh. Mot sinh vién nhan manh: “Luén thé hién giao tiép vin
minh lich sw, mdc dit c6 thé dimg nick do vi sinh vién sw pham can thé hién giao tiép diing
muee.” Day 1a biéu hién cia nang lyc ty diéu chinh hanh vi trong méi truong s, gop phan hinh
thanh ban sic chuyén nghiép tir som. Pang chu y, trong mot sd truong hop sinh vién ¢ thé
phai d6i dién véi khiing hoang truyén thong do thong tin sai 1éch hodc hanh vi cong kich trén
mang. Viéc kiém soat cam xtic va ¢ k¥ nang ng phé 1a diéu hét sic quan trong. Mot sinh
vién chia sé trai nghiém thuc t&: “C6 nhitng khi mét s6 ban vé tinh hay cé y truyén nhau théng
tin sai sy thdt hay néi xau vé minh, thi can c¢é ky ndng xir 1y khiing hodng truyén théng, ching
han nhue: binh tinh, gdp truc tiép dé trao doi néu can thiét, hodc bo qua néu khéng can thiét;
néu nghiém trong thi c¢é thé nho dén phdp ludt can thiép theo lugt an ninh mang.”

Nhu vay, kha nang bao vé thong tin ca nhan, thé hién giao tiép chuén muc, phat trién
thuong hiéu hoc thuat va tng phé khing hoang truyén thong 1a nhiing nang luc thiét yéu gitp
sinh vién str dung mang xa hoi mot cach an toan va hiéu qua trong thoi dai sd. Pay ciing 13 nén
tang quan trong dé hinh thanh hinh anh mét nha gido c6 phdm chat, tri tué va ban linh trong
khong gian mang.

5. Trao d6i va két luan

Trude ddy, mot sé nghién ctru chu yéu chi tap trung phan tich cac mit tich cuc va tiéu

cuc cua mang xa hoi dbi véi doi séng va hoc tdp cua sinh vién. Trong khao sat nay, ching to6i
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mo rong ndi dung nghién ciru bang cach xem xét anh hudng cua mang xa hoi dén viéc phat
trién nang lyc thich img nghé nghiép cua sinh vién nam 3 nganh Gido duc tiéu hoc tai Truong
Pai hoc Phu Yén. Két qua cho théy, viéc st dung mang xa hoi khong chi 1a nhu ciu khong thé
thiéu ma con tac dong manh m& dén doi sdng, hoc tap va kha nang thich (mg nghé nghiép cua
sinh vién. Cu thé, sinh vién cho ring thoi gian sir dung hop 1y 1a khoang 5 gio mdi ngay, du dé
giai quyét cong viéc hoc tap, rén luyén nghiép vu su pham va duy tri giao tiép va giai tri ca
nhan, mirc thoi gian nay cao hon so voi mét sé nghién ciru trude day nhung lai phi hop véi xu
huéng chuyén dbi s6 hién nay. Sinh vién chii yéu tap trung sir dung mang xa hoi dé thu thap
thong tin phuc vu viéc hoc va rén nghi€p vu su pham, lién lac gia dinh va giai tri, trong khi cac
hoat dong nhu choi game, lam viéc online hay tim kiém tinh yéu chiém ty 18 rat thip, phan anh
nhan thic cao vé nhiém vu hoc tap va su can trong trudc nhitng ti€u cuc cia mang xa hdi trong
sinh vién su pham ¢ Truong Pai hoc Phu Yén. Déng thoi, sinh vién cling thé hién su tinh téo
khi nhan thtrc 16 tac hai cia mang xa hdi nhu Itra dao, mat ngu, can thi va bao luc hoc duong,
dong thoi da trang bi cho minh cac k¥ ning an toan nhu thiét 1ap thoi gian sir dung, tham gia
hoat dong ngoai khoa, giao tiép truc tiép, xir ly khing hoang truyén thong va tao thuong hi¢u
ca nhan trén khong gian mang. Tuy nhién, mic du sinh vién da biét khai thic mang xa hoi &
muc d6 binh thuong, ho van chua thuc sy ndi bat trong vi€c sang tao ra cac san phém day hoc
m&i hd tro cho sy nghiép nghé gido, nhu thiét ké bai giang sang tao, san xuit video giang day
hay chia s¢ kinh nghiém qua cdc nhém trao ddi. Do d6, trong cong tac ddo tao gido vién, khoa
Su pham va Trudng Pai hoc Phi Yén cin ddi méi chuwong trinh, ting cudng tip huin va tb
chtre sinh hoat ngoai khoa dé trang bi cho sinh vién thém kién thirc va k¥ nang sd can thiét, tir
d6 xay dung céc cau lac by sang tao nham tao moi truong trao dbi, chia s¢ va phat trién tu duy
sang tao. Trong bdi canh chuyén doi sd, doi ngii giang vién cé chuyén mon vé cong nghé dong
vai tro then chdt trong viéc hudng din va hd tro sinh vién phat trién cac san pham sang tao phu
hop véi xu thé gido duc 5.0, tir d6 khong chi ning cao chat lugng hoc tdp ma con gop phan dao
tao ngudn nhén luc chit lugng cao vé gido vién tiéu hoc cho nganh gido ducQ
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